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1. Pamatinformacija

1.1. LIAA juridiskais statuss, funkcijas un struktura

Saskana ar Latvijas Republikas MK rikojumu Nr. 814 2003. gada 24. decembri (prot.

Nr. 65,29.8) tika reorganizéta bezpelnas organizacija valsts akciju sabiedriba ,Latvijas
Attistibas agentiira” un izveidota valsts agentira ,Latvijas Investiciju un attistibas agentira”,
kas darbu saka 2004. gada 1. februari.

Ar 2013. gada 1. janvari LIAA juridisko statusu, funkcijas, uzdevumus, struktliru un

parvaldi, finanséSanas avotus, tiesibas, tiesiskuma nodrosinasanas un parskatu sniegSanas
kartibu nosaka Valsts parvaldes iekartas likums un MK 2012. gada 11. decembra noteikumi
Nr.857 ,Latvijas Investiciju un attistibas agentiras nolikums”.

Ekonomikas ministrs iestades paklautibu 1steno ar EM starpniecibu.

Saskana ar nolikumu LIAA ir $adas funkcijas:

1)
2)
3)
4)

3)
6)

7)

Lai

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)

8)
9)

istenot pasakumus Latvijas uznémumu eksportspéjas paaugstinasanai un aréjas
tirdzniecibas veicinasanai;

iesaistit Latvijas ekonomika arvalstu investicijas;

veicinat uznémeéjdarbibas uzsakSanu un attistibu, inovacijas un tehnologiju parnesi;
sekmeét inovativu uznémeéjdarbibu, tai skaita sekmé&jot sadarbibu starp pétniecibas un
uznémejdarbibas sektoriem;

istenot pasakumus saskana ar valsts atbalsta programmam;

nodrosinat ES fondu un citu arvalstu finansu instrumentu lidzfinanséto aktivitasu
administrésanu;
Istenot Turisma likuma noteiktas funkcijas.

izpilditu nolikuma noteiktas funkcijas, LIAA veic Sadus uzdevumus:

veicina uznémumu investiciju projektu izstradi un atbalsta konkurétspé€jigus projektus;
izstrada priekslikumus valsts atbalsta programmam;

izveido, ievieS un administré valsts atbalsta un arvalstu finanSu instrumentu lidzeklu
vadibas, uzraudzibas un kontroles sistému;

sniedz priekslikumus uznéméjdarbibas vides uzlabosanai;

organiz€ inovaciju un tehnolodiju parneses, investiciju piesaistes un argjas
tirdzniecibas veicinasanas pasakumus, nodroSinot komunikaciju ar iesaistitajam
pusém;

nodroSina iestades parstavniecibu darbibu arvalstis;

sniedz informativus, konsultativus, un citus normativajos aktos paredzetos publiskos
pakalpojumus;

vietéja un starptautiskaja turisma tirgu popularizeé ttrisma iespé&jas Latvija;

organizé Latvijas turisma pakalpojumu sniedz&ju — komersantu (komercsabiedribu) un
organizaciju — piedaliSanos starptautiskajos tiirisma gadatirgos;

10) sadarbiba ar tdrisma pakalpojumu sniedzejiem — komersantiem (komercsabiedribam)

un organizacijam — isteno tirisma attistibas veicinasanas pasakumus;

11) izstrada tlrisma attistibas projektus, atbalsta to istenoSanu un piedalas tajos;
12) organizé pasakumus un nodrosina vidi jaunu uznémumu veidoSanai un attistibai;
13) veic citus normativajos aktos noteiktos uzdevumus.

LIAA struktira izveidota atbilstosSi Valsts parvaldes iekartas likuma prasibam. Darba

organizaciju nosaka LIAA un strukttrvienibu reglamenti.
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1.2. Darbibas virzieni un merki

LIAA misija (darbibas virsmerkis) — sekmét Latvijas uznémumu konkurétsp€ju un
eksportspéju starptautiskajos tirgos, veicinat arvalstu investiciju apjomu pieaugumu, ka ari
istenot tdrisma attistibas valsts politiku un valsts politiku inovaciju joma, nodrosSinot
kvalitativus un klientu velmém, normativajiem aktiem un labas parvaldibas principiem
atbilstosus pakalpojumus.

LIAA darbibas stratégija 2017. — 2019. gadam ir noteikti Sadi darbibas virzieni:

. virziens — Uznéméjdarbibas veicinasana.

. virziens — Eksporta veicinasana.

. virziens — Investiciju veicinasana un piesaiste.
. virziens — Inovacijas veicinasana.

. virziens — Turisma veicinasana.

U b~ WN =

LIAA prioritates:

1. Konsultaciju sniegSana komersantiem par argjiem tirgiem un biznesa partneru atrasanu,
atbalsts biznesa kontaktu dibinasana.

2. Eksporta atbalsta pakalpojumu aréjos tirgos organiz€Sana: nacionalie stendi
starptautiskajas izstadés arvalstis un tirdzniecibas misijas.

3. Arvalstu investiciju piesaiste, kas sevi ietver reaktivu un proaktivu jaunu potencialo
investoru apkalpoSanu, ka ari esoSo investoru Latvija pécapkalposanu, kas ir vérsta uz
produktivitates kapumu, jaunu tehnologiju un inovaciju ievieSanu “POLARIS process”
mérka nozareés.

4. Vienas pieturas agentiras izveidoSana tehnologiju parnesei un jaunuznémumiem.

Nodrosinat jaunu un dzivotspé&jigu komersantu izveidi un attistibu Latvijas regionos un
radoso industriju komersantu izveidi un attistibu Latvija.

6. NodroSinat Latvijas starptautiskas konkurétsp&jas palielinaSanu istenojot tiirisma
pakalpojumu eksporta veicinasanas un apmacibu pasakumus.

7. Istenot aktivitates Latvijas valsts simtgadei veltita pasakumu plana ietvaros.

NodroSinat uz klientu orientétu LIAA pakalpojumu sniegSanu un attistibu, izmantojot
pieejamos resursus un optimizacijas iespéjas.

1.3. Veiktas strukturalas reformas un reorganizacijas

Ar 2019. gada 9. septembri uz noteiktu laiku (lidz 2024. gada 31. decembrim) izveidots
Norvégijas finansu instrumenta departaments, lai nodrosSinatu Eiropas Ekonomikas zonas
finanSu instrumenta un Norvégijas finansu instrumenta 2014.-2021.gada perioda vadibas
likuma 9. panta 4. dala noteikto, ka iestade nodrosina, lai funkcijas, kuras ta saskana ar So
likumu pilda ka programmas apsaimniekotajs vai agentiira, tiktu nodalitas no citam iestades
funkcijam, tai skaita funkcijam, kuras ta pilda ka lidzfinans€juma sanémeéjs, 2016.gada 22.
septembra “Noteikumi par Norvédijas finansu instrumenta ievieSanu 2014.-2021. gada”
5.6.panta 1.apakSpunkta noradito, ka programmas apsaimniekotajs ir atbildigs par
programmas sagatavoSanu un ievieSanu saskana ar 1.3.panta aprakstitajiem principiem, un
tam ir pienakums izveidot programmas apsaimniekotaja organizatorisko strukttiru, nodroSinot,



lai nodala, kas atbildiga par radusos izdevumu parbaudi un maksajumu apstiprinasanu, bitu
neatkariga no paréjam nodalam, kas atbildigas par programmas ievieSanu, un lai Sis nodalas
funkcijas butu nodalitas no paré€jo nodalu funkcijam.

Ar 2019.gada 21.oktobri Eiropas fondu pécuzraudzibas un Norvégijas finansu
instrumenta departaments parveidots par Eiropas fondu pécuzraudzibas nodalu, pamatojoties
uz Ekonomikas ministrijas 2018.gada 15.oktobra Eiropas Regionalas attistibas fonda projekta
iesnieguma Nr.11.1.1.0/18/TP/003 “Atbalsts EM un LIAA vadibas funkciju nodrosinasana otra
karta” 1.sadalas 1.5.apakSpunkta 4.punktu “2007.-2013.gada ES fondu planosanas perioda
pécuzraudziba”, kas paredz no 2020.gada 1.janvara Idz 2020.gada 31.decembrim
pécuzraudzibas funkciju nodrosinasana iesaistito darbinieku skaitu samazinat lidz 10 amata
vietam.

2. Finansu resursi un 2019. gada darbibas rezultati

2.1. Valsts budzeta finanséjums un ta izlietojums

LIAA valsts pamatbudzeta izdevumi 2019. gada bija 21,5 milj. eiro, no kuriem 5,7 milj.
eiro jeb 26,5% LIAA izlietoja pamatfunkciju istenosanai. 15,8 milj. eiro jeb 73,5% tika izlietoti
ES politiku instrumentu un par&jo arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto projektu un
pasakumu istenosSanai. BudZeta apguve 2019. gada pamatfunkciju programmas bija 96,1%
no planotajiem izdevumiem.

Salidzinot ar iepriekS€jo gadu, faktiskie izdevumi samazinajusies par 3,0 milj. eiro jeb
12,0%. Galvenie samazinajuma iemesli - saskana ar 2018. gada veiktajiem grozijumiem MK
2015. gada 1. decembra noteikumos Nr. 678 "“Darbibas programmas "Izaugsme un
nodarbinatiba" 3.2.1. specifiska atbalsta mérka "Palielinat augstas pievienotas vértibas
produktu un pakalpojumu eksporta proporciju” 3.2.1.2. pasakuma "Starptautiskas
konkurétsp&jas veicinasana" istenoSanas noteikumi” tika samazinata atbalsta intensitate
maksajumiem mérka grupam un atbalstamas aktivitates pasakuma ietvaros, ka ari atbalsts
publiskas pétniecibas rezultatu komercializacijas projektiem bija mazaks neka 2018. gada.

LIAA valsts budzeta finans&jums
un ta izlietojums 2018. un 2019. gada
1.tabula (eiro)

Finandu lidzekli faktiska
p. k o . = o
izpilde likuma izpilde
Finansu resursi izdevumu 30825096 23884110 23873290
segsSanai (kopa)
1.1. Dotacijas 29 728 252 22 698 624 22 698 624
1.2, maksas pakalpojumi un citi 415 131 660 421 717 671
pasu ienémumi
1.3. arvalstu finansu palidziba 166 688 431 315 360 745
1.4. ziedojumi un davinajumi 9 000 - 2 500
1.5. Transferti 506 025 93 750 93 750
2. Izdevumi 24437826 23884110 21473076
2.1. uzturésanas izdevumi 23 922 759 23537919 21 282 699
(kopa)
2.1.1.  kartgjie izdevumi 15 249 731 17436 200 16 247 685

2.1.2. | procentu izdevumi



2.1.3. subsidijas, dotacijas un socialie 5786 222 4 401 281 3 845 363
pabalsti

2.1.4. kartejie maksajumi Eiropas 0 0 0
Kopienas budzeta un
starptautiska sadarbiba

2.1.5. uzturéSanas izdevumu 2 886 806 1700 438 1189 651
transferti

2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 515 067 346 191 190 377

LIAA valsts budZeta izdevumi 2018. un 2019. gada sadalijuma pa programmam un

apakSprogrammam
2.tabula (eiro)
Programmas/ Programmas/apak&programmas 2018. gada | 2019. gada
apakSprogrammas nosaukums faktiska faktiska
kods izpilde izpilde
Kopa 24 437 826 21 473 076
27.12.00 LIAA darbibas nodrosSinasana 1 088 244 1 070 544
28.00.00 Argjas ekonomiskas politikas 3733970 3713 836
ievieSana
30.00.00 Tdrisma politikas ievieSana 798 987 728 679
33.00.00 Ekonomikas attistibas programma 0 150 000
61.06.00 Kohézijas fonda (KF) projekti (2007— 0 2 363
2013)
62.06.00 Eiropas Regionala attistibas fonda 48 835 0
(ERAF) projekti (2007-2013)
62.07.00 Eiropas Regdionalas attistibas fonda 17 980 236 14 886 406
(ERAF) projekti (2014-2020)
62.20.00 Tehniska palidziba Eiropas 318 525 263 213
Regionalas attistibas fonda (ERAF)
apgusanai (2014-2020)
67.02.00 Atmaksas valsts pamatbudzeta par 5347 7 817
Eiropas Kopienas iniciativu
finans€jumu
67.06.00 Eiropas Kopienas iniciativas projekti 383 117 530 386
69.02.00 Atmaksas valsts pamatbudzeta par 17 041 27 096
meérka "Eiropas teritoriala sadarbiba"
parrobezu sadarbibas programmu,
projektu un pasakumu istenosanu
69.06.00 Mérka "Eiropas teritoriala sadarbiba" 22 473 36 089
parrobezu sadarbibas projekti
71.06.00 Eiropas Ekonomikas zonas un 41 051 56 647

Norvégijas finansu instrumentu
finansétie projekti

Atbilstosi noslégtajam sadarbibas ligumam ar Danijas Kultiiras institlitu 2019. gada
tika sanemts mérkziedojums 2 500 eiro apméra. Tas tika izlietots LIAA RadosSo industriju
inkubatora organizéta konkursa "Creative Business Cup for the Baltic Sea Region countries"
izdevumu lidzfinansésanai.



Saskana ar 2016. gada 13. decembra MK rikojumu Nr. 769 “Par Latvijas valsts
simtgades pasakumu plana 2017.-2021. gadam istenoSanai pieskirta valsts budzeta
finans€juma sadalijumu” LIAA 2019. gada nodroSinaja biznesa informacijas centra “Magnetic
Latvia” starptautiskaja lidosta “Riga” darbibu (apguti 93 750 eiro).

Likuma “Par valsts budzetu 2019. gadam” tika pieskirts finanséjums un uzsakta
starpnozaru prioritara pasakuma “Diasporas uznémeju un nozaru profesionalu iesaiste Latvijas
tautsaimniecibas izaugsmé” istenoSana (apgiiti 117 326 eiro).

Darbibas virzienu (budzeta programmu un apaksprogrammu) rezultativo
raditaju izpildes analize

2.2.1. Uznéméjdarbibas veicinasana

Darbibas virziena merkis
Atbalstit un veicinat jaunu komersantu izveidi un attistibu Latvija, nodroSinot
visaptverosu informativo, inkubacijas un konsultativo pasakumu klastu.

Istenojot $aja darbibas virziena noteiktos uzdevumus, atbalsta pasakumi tika sniegti
gan interesentiem, kas plano uzsakt uznéméjdarbibu vai atrodas tas uzsakSanas sakumposma,
gan tiem, kas jau aktivi un mérktiecigi strada, bet kuriem nepiecieSams attistit jau esoSo
uznéméjdarbibu vai apgit jaunas zinasanas un kompetences, tadél So darbibas virzienu varétu
iedalit Sadas apaksgrupas:

e uznéméjdarbibas uzsaksana un inovacijas motivacijas veicinasana;
e 2007. - 2013. gada ES fondu planosanas perioda un Norvégijas finansu instrumenta

2009. - 2014. gada planoSanas perioda istenoto projektu pécuzraudziba.

Uznemeéjdarbibas uzsaksana un inovacijas motivacijas veicinasana
Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budZeta
programmas/apaksSprogrammas:
e 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020)";
e 71.06.00 “Eiropas Ekonomikas zonas finanSu instrumenta un Norvégijas valdibas
divpus€ja finansu instrumenta finanséto programmu, projektu un pasakumu
istenoSana”.

Inovaciju motivacijas programma

LIAA un CFLA 2016. gada 14. novembri ir parakstijusi vienosanos Nr.1.2.2.2./16/1/001
par projekta “Inovaciju motivacijas programma” istenosanu lidz 2023. gada 31. decembrim,
planojot projekta kopé&jos izdevumus 5 303 932 eiro apméra, ko veido ERAF finanséjums 4
508 342 eiro apméra un valsts budzeta finans&jums 795 590 eiro apméra.

Inovaciju motivacijas programmas meérkis ir informét un iedrosinat sabiedribu uzsakt
inovativu uznémeéjdarbibu, ka veicinasanas mehanismu izmantojot ari godalgu pieskirSanu.
Programmas ietvaros sabiedriba tiek informéta par norisem, kas saistitas ar inovacijam un to
potencialu, tadejadi veicinot sabiedribu un uznéme&jus pieversties inovativu risinajumu
izstradei un lietoSanai, ka arl paaugstinat inovativo komersantu Tpatsvaru ekonomika un
motivét komercdarbibas uzsakSanu Latvijas Viedas specializacijas stratégija jeb RIS3
noteiktajas specializacijas prioritatés vai jomas.

Inovaciju motivacijas programmas mérka grupa ir potencialie komercdarbibas uzsaceji,
pasnodarbinatas personas, fiziskas personas (biznesa ideju autori), biedribas un nodibinajumi,
izgltibas iestazu audzekni un studenti, komersanti, augstskolas, zinatniskas institicijas,
pasvaldibas un pasvaldibu iestades, valsts institiicijas un sabiedriba kopuma.
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Inovaciju motivacijas programmas ietvaros 2019. gada veiksmigi organizéti gan
tradicionali pasakumi, kas jau ieguvusi stabilu vietu Latvijas uznéméjdarbibas vidg€, gan
istenotas un pilnveidotas projekta jaunas — 2018. gada uzsaktas iniciativas. Parskata perioda
Inovaciju motivacijas programmas ietvaros istenoti 29 pasakumi, tajos motiveti 15 492
dalibnieki.

2019. gada 12. un 13. aprili norisindjas LIAA rikota starptautiska Tehnologiju
konference “Deep Tech Atelier”, kas ir ikgad€&ja praktiska platforma zinatnisko jaunuznémumu
radiSanas, zinatnes komercializacijas
rosinasanai un attistibas veicinasanai.
Konference nodroSindja ieintereséto

pusu —  uznéméju,  zinatnisko

sasniegumu autoru un tehnologiju /I_MAGNET.C n., DeepTech
attistitaju, industrijas parstavju un LATVIA Atelier
politikas  veidotaju  diskusijas un ]

W

viedoklu apmainu, ka ari piedavaja
“Commercialization = Reactor 13'th
Ignition Event” pasakumu, kas deva - e
uznémeéjiem praktisku iesp&ju kopa ar ‘
tehnologiju raditajiem veidot zinatnisko
jaunuznémumu komandas. Konference Foto: LIAA
pulcgja 650 dalibniekus no 25 pasaules
valstim. “Ignition Event” ietvaros tika izveidotas 8 zinatnisko jaunuznémumu komandas.

2019. gada sadarbiba ar RTU Rigas Biznesa skolu tika turpinata “Mini-MBA inovaciju
vadiba” — biznesa apmacibu programma komersantiem inovacijas vadibas sp&ju uzlabosanai
un uznémumu izaugsmes paatrinasanai. Programmas mérkis ir uznémumu un organizaciju
esoSajiem un potencialajiem vadosajiem darbiniekiem piedavat inovativus biznesa rikus, jaunu
redz€jumu uz ierastajam lietam un attistit lideribas prasmes. Apmacibas norisinas pasaules
biznesa augstakas izglitibas programmas formata, kas lidzinas biznesa administracijas
magistru programmam. Piesaistitie lektori ir viet€ja un starptautiska méroga atziti eksperti ar
plasu akadémisko un praktisko pieredzi uznémeéjdarbibas un inovaciju joma. 2019. gada
programmas sniegto atbalstu sanémusi 40 komersanti.

Inovaciju motivacijas programmas ietvaros sadarbiba ar “Junior Achievement Latvia”
nodroSinati apjomigi uznéméjdarbibas izglitibas veicinaSanas pasakumi Latvijas skoléniem,
studentiem un pedagogiem, sniedzot plasas iesp€jas interesentiem no visiem Latvijas
redioniem git zinaSanas un pieredzi par uznéméjdarbibas procesiem. Pasakuma “Skolénu
macibu uznémumi” ietvaros tika organizétas dazadas aktivitates praktiskas izglitibas
pilnveidoSanai un inovaciju rosinasanai.

No 17. lidz 2. septembrim 7 Latvijas pilsétas tika organizéti tradicionalie regionalie
seminari par inovativas uznémeéjdarbibas uzsaksSanas iesp&jam “Skolénu macibu uznémumu
darbnica 2019”, kuros kopuma iesaistijas 1042 dalibnieki.

Marta norisinajas skolénu macibu uznémumu pasakums “CITS BAZARS”, kas pulcéja
rekordlielu Latvijas skolénu macibu uznémumu skaitu — 270. Pasakuma tika noskaidroti
veiksmigakie un perspektivakie skolénu macibu uznémumi 6 kategorijas. Decembri norisinajas
“CITS BAZARS ziema”, ari pulcgjot 270 skolénu macibu uznémumus. Daliba pasakumos 762
jaunieSiem un 112 skolotajiem sniedza iesp€ju iegiit uznéméjdarbibas pieredzi dabiskos briva
tirgus konkurences apstaklos.




1

Lielaka Latvijas skolénu, jaunieSu un skolotaju
uznémejdarbibas  konference “Uzdriksties
uzvaret” norisinajas 31. oktobri Kipsalas
izstazu halleé. Konferences mérkis — rosinat
jaunieSus izméginat spékus uznéméjdarbiba,
1 attistit prasmi un uznémibu istenot gan savas
31,0KTOBRI 3 "\ lg idejas ka biznesa, ta citas jomas. Projekta tika

UZNEME | ZARBIBAS |EQVESMA® . . . . ' I
o S S | W' 4l Vveiktas izmainas un paredzéti finansialie
5 lidzekli, lai pasakumu varetu apmeklét batiski
e A lielaks dalibnieku skaits — 5700 Latvijas
- - et "Fo?g EA pamatskolu, vidéjas, vidéjas specialas
. izglitibas un profesionalo izglitibas iestazu

audzekni, pedagogi, studenti, skolénu macibu uznémumu dalibnieki un citi interesenti.

Jau vienpadsmito reizi LIAA organiz€ja konkursu “Ideju kauss”, kas sniedz jaunu
biznesa ideju autoriem profesionalas apmacibas, sekmé vértigu kontaktu ieguvi biznesa talakai
attistibai un dod iesp&ju sanemt pirmo kapitalu savas idejas realizacijai. Kopuma konkursam
tika iesniegtas 227 idejas no 417 dalibniekiem, otrajai kartai tika izvirzitas 114 idejas. No 12
finalistu komandam Zirija noteica 3 laureatus. Vairums iesniegto ideju bija tadas jomas ka
tehnologiju un informacijas tehnologijas, izklaide un atpita, nestandarta iekartu risinajumi,
apdéerbs un tekstils, veselibas un socialas apriipes risinajumi.

2. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Inovacijas veicinasanai
Rezultativa raditaja skaitliskas
Rezultata formul&jums Rezultativais raditajs vértibas

1. NodroSinati atbalsta 1.1. Konkursa “Ideju kauss” 80 114
pasakumi kvalificétas komandas

uznémejdarbibas

uzsacegjiem un ideju

autoriem

2. Apzinatas LIAA klientu 2.1. Apmierinatiba ar 85 95
vélmes un atbilstosi tam sanemto pakalpojumu

pilnveidoti sniegtie kvalitati nav zemaka par

pakalpojumi 85% (% no aptaujato

klientu skaita)

Noveértéjums par 2017. — 2019. gada LIAA darbibas strategijas ievieSanu

2017. -2019. gada LIAA darbibas stratégijas istenoSana sekmigi ieklavas 2016. gada
14. novembri starp LIAA un CFLA parakstitas vienoSanas Nr.1.2.2.2./16/1/001 “Par ERAF
projekta “Inovaciju motivacijas programma” istenoSanu” aktivitates.

Parskata perioda veiksmigi noritéja projekta vadiba un istenoSana, kopuma nodrosinot un
parsniedzot paredzétos rezultatus un mérkus.

Lai veicinatu uznémeju, ideju autoru, jaunuznémumu un zinatnieku sadarbibu, ka ari
informacijas pieejamibu (atbalsta instrumenti, aktualitates, informacija un registracija
pasakumiem, pétnieku sniegtie pakalpojumi uznémumiem, informacija par tehnologiju
skautiem u.tml.) par inovacijas ekosistému latvieSu un anglu valodas, izveidots LIAA
administrétais inovacijas un tehnologiju portals labsoflatvia.com latvieSu un angju valodas
versijas (pédéja — ar meérki ieklaut ekosistémas norisés angliski runajoso sabiedribu
(uznéméjus, investorus, studentus). Portala skatijumu skaits 2018. - 2019. gada parsniedza
775 000. Ipadi jaatzimé sadalas Atbalsts (vienkopus daZadi atbalsta instrumenti
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uznémumiem/klientiem atbilstosi to attistibas stadijai: /ideja, attistiba, eksports)un Pasakumu
kalendars, kas kluvis ipasi populars ekonomiski aktivaja sabiedribas dala, tai skaita
starptautisko uznémumu vida.

Ipadi jauzsver ka projekta ietvaros stratédijas istenoSanas gaita raditas 2 jaunas

iniciativas: 1) starptautiska tehnologiju konference "Deep Tech Atelier", lai ilgtermina veidotu
Latviju ka starptautiski zinamu vietu, kur pastav un attistas uz inovativiem risinagjumiem balstiti
jaunuznémumi. 2018. gada 495 dalibnieku sastavu veidoja 8 valstu parstavji, 2019. gada —
jau 650 dalibnieki no 25 valstim;
2) veiksmigi uzsakts un istenots labako pasaules biznesa augstskolu programmam atbilstoss
formats - Mini-MBA inovaciju vadiba. Nemot véra lielo interesi par, nefinansialu atbalstu jeb
augsta limena intensivas, praktiskas macibas sanémusi 60 komersanti — kas ir gandriz divas
reizes vairak neka planots.

Lai paaugstinatu sabiedribas interesi par inovaciju, LIAA organiz€ja ari citus praktiskas
ievirzes pasakumus (informativus un izglitojoSus seminarus, konferences, forumus, konkursus,
hakatonus, ekspertu paneldiskusijas utt.), pieméram, jaunrades festivalu “iNOVUSS”, Latvijas
inovativo biznesa ideju konkursu “Ideju kauss” (novértéjuma perioda 270 komandas
kvalificgjusas 2.karta un ieguvusas praktiskas zinaSanas 6 nedé€lu garuma), praktisko biznesa
izglitibu un inovacijas rosinasanu apmacibu programma “Skolénu macibu uznémumi” u.c.,
kopa 2017.-2019. gada organizétas aktivitates, kuras informéti un motiveti 31 858 dalibnieki.
Dalibnieku skaits galvenokart kapinats, atsaucoties uz sabiedribas pieprasijumu.

Kopuma jaturpina projekta uzsaktas aktivitates, tacu japaredz ari izmainas, paredzot
vietu jaunam uznéméjdarbibu veicinosam darbibas un sadarbibas formam, ka ari japalielina
iespejas uznemt vairak dalibnieku aktivitates, péc kuram ir liels klientu pieprasijums, pieméram,
Mini-MBA inovaciju vadiba, digitalo prasmju meistarklases u.c.
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Biznesa inkubatori

LIAA un CFLA 2016. gada 05. oktobri ir noslégusi vienoSanos Nr. 3.1.1.6/16/1/001 par
darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" pasakuma "Regionalie biznesa inkubatori
un radoso industriju inkubators" projekta (turpmak sadala “Biznesa inkubatori” - Projekts)
istenoSanu lidz 2023. gada 31. decembrim.

Projekta planotais finans€jums ir 30,8 milj. eiro, ko veido ERAF finanséjums 26 198
233 eiro apméra un valsts budzeta finans&jums 4 623 217 eiro apmeéra.

Projekta mérkis ir atbalstit jaunu dzivotspé&jigu un konkurétsp&jigu komersantu izveidi
un attistibu Latvijas redgionos, nodroSinot fiziskam personam (biznesa ideju autoriem), kuri
veic vai gatavojas veikt saimniecisko darbibu, sikiem (mikro), maziem un vidgjiem
komersantiem uznéméjdarbibai nepiecieSamas konsultacijas, apmacibas un pasakumus par
visparigiem uznéméjdarbibas jautajumiem, mentoru atbalstu, vidi (telpas) un grantu
[idzfinans€jumu komersantu darbibas izmaksam.

Projekta ietvaros biznesa inkubatoru dalibniekiem izvirzito mérku sasniegSanai un
attistibai tika sniegts

pirmsinkubacijas un .

inkubacijas atbalsts 15 LIAA "%

biznesa inkubatoros, T e oo

nodrosinot vienlidz Y . ... abees
kvalitativu inkubacijas vidi % m';“ P ” =
visa Latvija. Biznesa . Repeis .
inkubatoros pieejamas = ueean -

s
=

koprades telpas, kur biznesa .
inkubatora dalibnieki var gan i
stradat, gan tikties ar

klientiem un sadarbibas

partneriem, apmekléet

seminarus un pasakumus, izmantot biroja darbam nepiecieSamo aprikojumu.

Parskata perioda LIAA tika sanemti 1124 pieteikumi uznemsSanai kada no biznesa
inkubatoriem. Lielaka aktivitate iesniegto pieteikumu skaita zina bijusi RadoSo industriju,
Jurmalas, Siguldas, Liepajas un Jelgavas biznesa inkubatoros.

2019. gada, izvertejot iesniegtos pieteikumus, tika noslegti 182 ligumi par inkubacijas
atbalsta sanemsanu, 521 - par pirmsinkubacijas atbalsta sanemsanu.

Nemot veéra komersantu lielo interesi par LIAA biznesa inkubatoros sniegto atbalstu un
atzinigi novérteto sniegto pakalpojumu kvalitati, ieprieks noteiktie rezultativie raditaji ir bitiski
parsniegti.

4. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Uznéméjdarbibas veicinasana
Rezultativa raditaja skaitliskas

Rezultata Rezultativais raditajs vértibas
1. Veicinata jaunu | 1.1. Inkubéto komersantu skaits 90 226
uznémumu izveide @ LIAA biznesa inkubatoros
un attistiba 1.2.Jaunizveidoto komersantu skaits 35 109

LIAA biznesa inkubatoros

Inkubatoru klientiem ir pieejams finansials atbalsts lidzfinansétu pakalpojumu un
grantu veida. 2019. gada laika tika noslégti 77 pakalpojumu ligumi par kop&jo summu 674
361 eiro (LIAA lidzfinans&juma dala). Izvértéti 1126 pieteikumi granta sanemsanai, no kuriem
949 tikusSi apstiprinati. Klientiem ir iesp&ja sanemt finansialu atbalstu to izaugsmes un
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attistibas veicinasanai - aprikojuma (razoSanas iekartu, materialu un izejvielu) iegades izmaksu
segSanai, ka ari specifiskiem pakalpojumiem (ekspertu konsultacijam, prototipu izstradei,
produktu testéSanai un virziSanai tirgd u.c.). 2019. gada laika izmaksati 567 granti par kop&jo
summu 1 201 312 eiro (LIAA lidzfinans&juma dala).

Parskata gada ietvaros LIAA biznesa inkubatoros esosSie komersanti radijusi 216 jaunas
darbavietas un piesaistijusi aréjo finans€jumu 8,5 miljonu eiro apméra. LIAA biznesa
inkubatoros esoSo komersantu kopé&jais apgrozijums sastada 42 miljonus eiro, un nomaksato
nodoklu apmérs sastada 5 miljoni eiro.

‘ } ¥ o 2019. gada laika biznesa
s / * inkubatori noorganiz€ja 497
aktivitates, tadas ka klientu produktu
* atpazistamibas pasakumus, tikloSanas
pasakumus, ka ari seminarus un
meistarklases ar merki  sniegt
| klientiem nepiecieSamas zinasanas un
4 prasmes veiksmiga un ilgtspéjiga
. biznesa veidosanai.
2019.gada LIAA Kluvusi par
| starptautiska inkubatoru un
akseleratoru tikla UBI  Global
dalibnieci kopa ar visiem 15 biznesa
inkubatoriem. UBI Global apvieno vairak neka 700 inkubatoru un akseleratoru no vairak neka
70 valstim visa pasaulé.

Novértéjums par 2017. — 2019. gada LIAA darbibas stratéegijas ievieSanu

2017. — 2019. gada planoSanas perioda ir nodrosinajusi jaunu un dzivotspé&jigu
komersantu izveidi un attistibu Latvijas redionos un radoSo industriju komersantu izveidi un
attistibu Latvija, istenojot pirmsinkubacijas un inkubacijas programmas 15 biznesa inkubatoros
visa Latvija. Ir sasniegti visi noteiktie rezultativie raditaji.

Inkubacijas atbalsts pieskirts 600 komersantiem, kopuma 703 komersanti sanémusi
pirmsinkubacijas un inkubacijas atbalstu, raditas 877 darba vietas. Starp komersantiem
uznemsanai biznesa inkubatoros pastav konkurence, kas sniedz iesp&ju inkubacijas atbalstam
virzit tos komersantus, kuru attistibas potencials ir vislielakais un produkta/pakalpojuma
konkurétspéja ir visaugstaka. Sie rezultati izskaidrojami ar faktu, ka laika posma no iepriekséja
planosanas perioda beigam lidz esosa planoSanas perioda atbalsta sniegSanas uzsakSanai
komersantiem nebija pieejams inkubacijas atbalsts. Tapat japiezimé, ka esosa perioda ietvaros
sniegts pirmsinkubacijas atbalsts 1359 gala labuma guvéjiem, jaundibinati 226 komersanti,
kas vairakas reizes parsniedz planoto jaundibinato komersantu skaitu un ir butisks ieguvums
uznémeéjdarbibas attistibai Latvijas regionos. Mingétie rezultati liecina, ka pirmsinkubacijas
atbalsts, kas iepriekS€ja planosanas perioda nebija pieejams, ir bitisks gan biznesa ideju
autoriem, gan jaundibinatiem uznémumiem.

Nemot véra darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 3.1.1. specifiska
atbalsta mérki "Sekmét MVU izveidi un attistibu, TpaSi apstrades ripnieciba un RIS3
prioritarajas nozarés", ir ipasi izcelams biznesa inkubatoru komersantu skaits, kas specializ€jas
RIS3 prioritarajas nozarés un ekoinovaciju jomas. Pasreiz tas veido aptuveni 30% no visiem
biznesa inkubatoru dalibniekiem, un, nemot véra to, ka neviens biznesa inkubators nav
specializ&jies $ajas jomas, raditajs ir uzskatams par samérigu.

Saja laika biznesa inkubatori noorganiz&jusi vairak neka 1500 aktivitates - produktu
atpazistamibas pasakumus, tikloSanas pasakumus, seminarus un meistarklases ar mérki sniegt
klientiem nepiecieSamas zinasanas un prasmes veiksmiga un ilgtspgjiga biznesa veidoSanai.

Parskata perioda kopuma biznesa inkubatoru dalibnieki sanémusi lidzfinans&jumu
2 388 270,29 eiro apmeéra lidzfinansetu pakalpojumu un grantu veida. Lai veicinatu jauno
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komersantu produktivitates paaugstinasanos, LIAA pieskirusi biznesa inkubatoru klientiem 629
iekartu un izejmaterialu iegades grantus. Kopuma finansialu atbalstu grantu veida sanémusi
255 komersanti. Biznesa inkubatoru komersanti ikgad€jas aptaujas norada, ka viens no
bitiskakajiem atbalsta veidiem dalibniekiem ir pakalpojumu tieSa lidzfinanséSana un grantu
pieejamiba, lai sekmétu komersantu straujaku attistibu, sasniedzot biznesa inkubatora
izvirzitos méerkus.

Kop€jais biznesa inkubatoru dalibnieku apgrozijums 2017. - 2019.gada perioda sastada
67 milj. eiro. Eksporta apjoms sastada vidé€ji 30% no apgrozijuma, un piesaistita areja
finans€juma un investiciju apmérs ir 12 milj. eiro, savukart to nomaksato nodoklu apmérs ir
vairak neka 8 milj. eiro. Turklat vairak neka 24% no biznesa inkubatoru komersantiem ir
augsto un vid&ji augsto tehnologiju nozaru komersanti, kas ir vairak neka vidgji Latvija.

Kopuma secinams, ka biznesa inkubatoru darbiba uzskatama par veiksmigu, un no
fiziskam personam (biznesa ideju autoriem) un uznémejiem ir joprojam liels pieprasijums pec
biznesa inkubatoros sniegta pirmsinkubacijas un inkubacijas atbalsta — planotie rezultativie
raditaji ir pilniba sasniegti. Tapat japiebilst, ka biznesa inkubatoru darbibu augsti novért&jusi
ari to dalibnieki ikgad€ja aptauja.

Darbs diasporas joma

LIAA 2019. gada istenoja aktivitates sadarbibai ar diasporu valsts budzeta
ieklautas jaunas politikas iniciativas “Diasporas uznéméju un nozaru profesionalu iesaiste
Latvijas tautsaimniecibas izaugsmée” ietvaros un saskana ar LIAA ricibpolitikas dokumentu
“Latvijas diasporas piesaistes stratégija LIAA funkciju istenoSanai 2018. - 2020. gadam”.

Gada laika LIAA Latvija un arvalstis bijusi organizatora vai dalibnieka statusa aktivitates,
kuras ir orientétas uz tikloSanu, jaunu kontaktu iegliSanu, sadarbibas stiprinasanu diasporas
iesaistei Latvijas tautsaimnieciba. Dazadas valstis un daudzveidigos formatos tikusi istenota
diasporas parstavju informéSana par uznéméjdarbibas iesp&jam Latvija, tad€jadi uzrunajot
plasu auditoriju.

Informacijas nodoSana un aprite tiek istenota ar mediju un socialo platformu
sniegtajam iesp&jam, nodroSinot pasakumu pieejamibu timekli ar tieSraides vai videoieraksta
starpniecibu. Pateicoties izveidotajai sadarbibai, portals latviesi.com regulari ieklauj kop€&ja
diasporas pasakumu kalendara LIAA pasakumus ar diasporas iesaisti arvalstis, ka ari publicé
LIAA aktualitates un informaciju par notikumiem Latvija, tai skaita politika, tautsaimnieciba un
uznémejdarbiba.

2019. gada LIAA intensivi stradaja pie dazadu jaunu sadarbibas ar diasporu projektu
istenoSanas, lai veicinatu diasporas iesaisti Latvijas tautsaimnieciba, veicinatu LIAA
atpazistamibu un informétu par tas sniegtajiem pakalpojumiem gan klatieng, gan attalinati.
2019. gada LIAA tika uznemts pirmais praktikants uz brivpratiga darba llguma pamata
Amerikas latvieSu apvienibai programmas “Pavadi vasaru Latvija” ietvaros, savukart Latvijas
Argjas ekonomiskaja parstavnieciba Niderlandé bdtisku atbalstu ikdienas darbos sniedza divi
praktikanti. Vienlaikus tika planots sniegt brivpratiga darba iesp€jas ari nakotné ASV, Kanadas
un Australijas diasporas jaunieSiem LIAA struktlira ar mérki iepazistinat ar institdicijas darbu.

Attieciba uz diasporas politikas izstradi un ievieSanu LIAA 2019. gada regulari piedalijas
AM organizétajas Diasporas konsultativas padomes un tematisko darba grupu sédés, kur viena
— par diasporas iesaisti Latvijas tautsaimniecibas un zinatnes attistiba valsts parvald€, LIAA
deledétais parstavis tika nominéts par lidzpriekSsédetaju. Visa gada laika tika nodroSinata
komunikacija ar diasporas organizacijam, dibinati jauni kontakti un istenoti kopigi pasakumi
ar diasporas organizacijam un aktiviem diasporas parstavjiem dazadas valstis, tai skaita
Lielbritanija, Niderland€, Vacija, Francija, Beldija, Danija, Sveicg, ASV, Kanada, AAE.

2019. gada ar diasporas parstavjiem un organizacijam tika uzsaktas jaunas sadarbibas
formas un pasakumi: 1) diasporas profesionalu iesaiste (pasakumu organizésana, auditorijas
piesaiste, konsultéSana un pieredzes nodosana, atbalsts kontaktu dibinasana) dazados LIAA
pasakumos Latvija un arvalstis, tai skaita dizaina produktu un tdrisma popularizésana;
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2) aktivitates diasporai un iespé&jas izveleties Latvijas preces un pakalpojumus, tai skaita
medicinas pakalpojumus; 3) pilsoniska lidzdaliba Latvijas tautsaimniecibas attistiba, jaunu
sadarbibas, tikloSanas formu veidoSana — tika veidoti jauni diasporas un Latvijas nozaru
parstavju tikli — radoSo industriju, medicinas, uznéméjdarbibas jomas; 4) diasporas jauniesu
informéSana par Latviju un uznéméjdarbibas iesp&jam, tai skaita Eiropas vasaras skolas un
nometnes ar sporta ievirzi ietvaros; 5) informativie pasakumi diasporas pasakumu ietvaros par
LIAA, uzneémeéjdarbibas un darba iesp&jam Latvija; 6) izstradati marketinga materiali ar
pasaulé atpazistamu diasporas parstavju iesaisti.

Atziméjams, ka ar 2019. gada 1. janvari stajas speka Diasporas likums, kas EM,
pastarpinati ari LIAA, nosaka kompetences diasporas politikas joma — veicinat diasporas
iesaisti Latvijas tautsaimnieciba.

5. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Uznéméjdarbibas veicinasanai

Rezultativa raditaja skaitliskas
Rezultata Rezultativais raditajs vertibas

Istenoti marketinga | Elektroniski uzrunata diasporas 60 000! 70 691
pasakumi diasporas = auditorija (personu skaits)

parstavju, t.sk.

nozaru profesionalu

uzrunasanai  par

darba un

sadarbibas

iesp&jam Latvija

Istenoti sadarbibas | Noorganizéti tematiskie pasakumi ar 32 15
pasakumi ar diasporas iesaisti  tris virzienos

diasporas iesaisti ar = (eksporta veicinasana, investiciju
mérki veicinat LIAA @ piesaiste, uznémeéjdarbiba) (skaits)

delegéto funkciju — | Lidzdaliba pasakumos, kuru mérkis 33 10
eksporta, ir uzrunat diasporas parstavjus par
investiciju darba iesp&jam Latvija (pasakumu

piesaistes, turisma, = skaits)
uznémejdarbibas

un inovaciju
attistibas

veicinasana)

rezultativu

istenoSanu

Norvégijas finansu instrumenta programmas ievieSana

2019.gada turpinajas darbs pie Norvégijas finansu instrumenta 2014.-2021.gada
planoSanas perioda programmas ,Uznéméjdarbibas attistiba, inovacijas un mazie un vidgjie
uznémeéji” izstrades. 2019. gada 27. augusta izstradatais programmas koncepcijas projekts
tika apstiprinats MK, un 2019.gada 8.oktobri Norvégijas Arlietu ministrija saskanoja sagatavoto
programmas koncepciju. Turpinas darbs pie programmas liguma un regul€joso normativo aktu
izstrades, lai varétu uzsakt projektu pienemsanu 2020.gada.

Precizéts 2019. gada budzZeta paskaidrojumos.
%Precizéts 2019. gada budzeta paskaidrojumos.
3Precizéts 2019. gada budZeta paskaidrojumos.



17

ES fondu un Norvégijas finansu instrumenta programmu pécuzraudziba

Budzeta apaksprogrammas:
e 62.20.00 “Tehniska palidziba Eiropas Redionala attistibas fonda (ERAF) apgisanai
(2014-2020)";
e 27.12.00 ,LIAA darbibas nodrosinasana”.

Parskata perioda LIAA pécuzraudzibas funkciju 2007. - 2013. gada ES fondu
planoSanas perioda istenotajiem projektiem, veicot parbaudes projektu istenoSanas vietas,
vertéjot finanséjuma sanémeéju gada parskatus un analiz€jot finansu raditaju datus.

P&cuzraudziba nodroSinata 672 projektiem 13 aktivitatés. Izvértéts 301 projekta gada
parskats aktivitatés, kur finans€juma sanémeéji ir komersanti, un veiktas 142 parbaudes
projektu istenoSanas vietas.

Projektu pécuzraudzibas funkcija LIAA ir janodroSina lidz pat 2021. gadam, kad
atbilstosi aktivitasu MK noteikumiem beigsies pécuzraudzibas termin$ pédé&jiem 2007. - 2013.
gada ES fondu planosSanas perioda istenotajiem projektiem.

2019. gada tika veikta ari Norvégijas finanSu instrumenta 2009. - 2014. gada perioda
programmas “Inovacijas “zalas” razoSanas joma"” pécuzraudziba, veicot 13 parbaudes projekta
istenoSanas vietas un izvértéjot 13 projektu gada parskatus.

Novértéjums par LIAA darbibas strategijas ievieSanu Norvégijas finansu
instrumenta 2009. - 2014. gada planosanas perioda programma ,Inovacijas
»zalas"” razosanas joma”

LIAA galvenie uzdevumi, slédzot Norvégijas finanSu instrumenta 2009. - 2014.gada
perioda administréto programmu ,Inovacijas ,zalas” razosanas joma” (turpmak sadala —
Programma), kuras mérkis bija atbalstit jaunu komersantu veidoSanos tehnologiski ietilpigas
nozarés un atbalstit esoSo komersantu inovativu uznémeéjdarbibu, radot jaunas inovativas
vides tehnologijas, produktus un procesus, 2017. gada bija projektu ievieSanas progresa
parskatu, maksajumu pieprasijumu izskatiSana un apstiprinasana, parbauzu veikSana projektu
istenoSanas vietas un ar maksajumu veikSanu saistitas darbibas.

Programmas ietvaros tika istenotas Cetras aktivitates:

* iepriekS noteiktais projekts ,Zalo” tehnologiju inkubators - sniedzot atbalstu inovativu,
tehnologiski ietilpigu un zinatnisku “zalo” ideju izstradei un attistibai;

e neliela apjoma grantu shéma - sniedzot atbalstu jaunu vai batiski uzlabotu produktu,
pakalpojumu un tehnologiju izstrade un ieviesana;

» atklatais konkurss atbalsts “zalo” tehnologiju ievieSanai razoSana - atbalstot jaunu iekartu
iegadi inovativu vides tehnologiju un produktu attistibai un ievieSanai razosana.

» divpus€jais sadarbibas fonds - veicinot Latvijas komersantu un Norvégijas komersantu, un
zinatnisko institliciju divpusgjas attiecibas ar mérki nodrosinat projektu istenoSanu sadarbiba
ar donorvalsts partneri.

Programmas ietvaros izmaksatais atbalsts kopa 2 395 256.03 eiro:

1) “Zalo” tehnologiju inkubators — 222 537,66 eiro;
2) Atklata konkursa 2. atlases kartas projekti (AK2) - 1 527 277.65 eiro;
3) Neliela apjoma grantu shémas kartas projekti (NAGS1, NAGS2 un NAGS3) —
600 200,49 eiro;
4) Divpus€jais sadarbibas fonds - 45 240,23 eiro.
Visi Programmas planotie raditaji ir parsniegti:
1) “Veiksmigi attistitas, piemérotas un komercializEtas 15 vides tehnologijas un videi

draudzigi produkti” — faktiski 40;

2) “Vismaz 10 komersanti uznemti "Zalo" tehnologiju inkubatora un sanémusi

pirmsinkubacijas pakalpojumus” — faktiski 15;
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3) “WVismaz 10 komersanti, kas sanémusi "Zalo" tehnologiju inkubatora pakalpojumus un
neliela apjoma grantu shémas atbalstu, sekmigi komercializ&jusi "zalo" biznesa ideju —
faktiski 21;

4) “Raditas 60 "zalas" darba vietas” — faktiski 126.

Programmas ietvaros kopuma tika istenoti 35 projekti. Parskata perioda tika veiktas 82
parbaudes, no kuram 56 — pécuzraudzibas parbaudes projektu istenoSanas vietas. Izverteti
56 gada parskati.

P&cuzraudzibas funkcija Programmas ietvaros janodrosina lidz 2022. gada beigam, kad
atbilstosi aktivitates regul€josajiem Ministru kabineta noteikumiem beigsies pécuzraudzibas
termins péd€&jiem 2009. - 2014. gada planosanas perioda istenotajiem projektiem.

Novértéjums par LIAA darbibas stratégijas 2017.—2019. gadam ieviesanu
ES fondu programmu administrésana (pécuzraudziba)

Parskata perioda LIAA turpinaja 2016.gada 1.aprili uzsakto pécuzraudzibas funkciju
nodroSinasanu ES fondu 2007.-2013.gada planoSanas perioda istenotajiem projektiem 13
aktivitatés, kuru meérkis bija veicinat uznémejdarbibu ar augstaku pievienoto vértibu, sniedzot
atbalstu jaunu produktu un tehnolodiju izstradei un ievieSanai razosana, radit jaunas darba
vietas, atbalstit komersantu ieieSanu arvalstu tirgos, sekmét sadarbibu starp pétniecibas un
uznéméjdarbibas sektoriem, uzlabot iedzivotaju dzives limeni u.c.

2017.-2019.gada LIAA, nodrosinot ES fondu 2007. - 2013. gada planoSanas perioda
projektu pécuzraudzibu, veica:

- parbaudes projektu Tstenosanas vietas un konstatéto atkapju izvértésanu;

- finans€juma sanéméja gada finansu parskatu/ikgadéjo parskatu analizi péc

atbalsta finanséjuma izmaksas;

- finans&juma sanémeéju ierosinatos ligumu un vienoSanos grozijumus;

- publiska telpa nonakusas informacijas analizi par LIAA administrétajiem

projektiem;

- ES fondu finans&juma sanémeéju neatbilstosi veikto izdevumu atmaksu kontroli.

2017. gada sakuma pécuzraudziba bija javeic vairak neka 1200 projektiem, savukart
2019. gada beigas to skaits samazinajas lidz 419 projektiem.

Kopuma ES fondu 2007. -2013. gada planoSanas perioda Tistenoto projektu
pEcuzraudziba parskata perioda istenota sekmigi, veicot 469 parbaudes projektu istenoSanas
vietas un izvertéjot 1026 gada parskatus un 36 ikgad€jos parskatus.

Pozitivi rezultati sasniegti aktivitaté “Daudzdzivoklu maju siltumnoturibas uzlaboSanas
pasakumi”, kur 2017. gada péc iesniegtajiem siltumenerdijas ietaupijuma datiem par 305
€kam vidgjais siltumenergijas ietaupijums, salidzinot ar siltumenerdijas patérinu pirms
projekta istenoSanas, bija 43,77%, savukart 2018.gada péc iesniegtajiem siltumenerdijas
ietaupljuma datiem par 147 ékam vidEjais siltumenergijas ietaupijums, salidzinot ar
siltumenergijas patérinu pirms projekta istenosanas, bija 42,07%, salidzinot ar aktivitati
reguléjoSos MK noteikumos noteikto - siltumenergijas ietaupijums péc daudzdzivoklu
dzivojamas majas renovacijas istenoSanas nav mazaks par 20% gada no kopéEja
siltumenergijas patérina.

Tapat visu parskata periodu sekmigi tika uzturetas aktivitates “Atbalsts darba vietu
radiSanai” ietvaros izveidotas 353 jaunas darba vietas ar algu ne mazaku ka 120% no darba
némeju videjiem darba ienakumiem valsti.

Ar atbalstot razoSanas telpu izveidi vai rekonstrukciju, izvért&jot un parbaudot
parskata perioda vairak neka 45 nomas ligumus un to grozijumus, katru gadu veicot 8 ikgad€jo
parskatu parbaudi, lidz 2019. gada beigam izveidotas un uzturétas ne mazak ka 400 jaunas
darba vietas.

Veicot planoto un rezultativo raditaju parbaudi aktivitates ,Augstas pievienotas
vértibas” ietvaros, vérojams finans€juma sanémeéju apgrozijuma pieaugums, eksporta apjoma
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pieaugums gan skaitliski, gan procentuali, ka ari tiek veikti un uzturéti pétniecibas un attistibas
darbi.

Pécuzraudzibas funkcija ir janodroSina lidz 2021. gada beigam, kad atbilstoSi
aktivitates reguléjosajiem MK noteikumiem beigsies pécuzraudzibas termins pédgjiem ES
fondu 2007. - 2013. gada planosanas perioda istenotajiem projektiem.

2.2.2. Eksporta veicinasana

Darbibas virziena merkis

Eksporta apjoma pieaugums atbalstitajos komersantos divus gadus péc atbalsta
sanemsSanas 2020. gada, salidzinot ar eksporta apjomu atbalsta liguma noslégSanas bridi
(2016.-2018. gada) 2%.

Finansg&jumu darbibas virziena istenosanai nodroSinaja budzeta
programmas/apakSprogrammas:
e 28.00.00 ,Ar&jas ekonomiskas politikas ievieSana”;
e 62.07.00 “Eiropas Redionalas attistibas fonda (ERAF) projekts (2014-2020)"
“Starptautiskas konkurétspé&jas veicinasana” (turpmak sadala — Projekts) ;
e 67.06.00 , Eiropas Kopienas iniciativas projekts” “Eiropas biznesa atbalsta tikls
Latvija"turpmak — EEN).

Projekts “Starptautiskas konkurétspéjas veicinasana” (turpmak — SKV projekts), kura
ietvaros tiek sniegts atbalsts uznémumiem grantu veida dalibai starptautiskajas izstadés un
tirdzniecibas misijas, ka ari produktu sertifikacijai parskata perioda tika turpinats.

SKV projekta ietvaros 2019. gada tika noslégti 164 jauni ligumi par atbalsta sniegSanu.
Izvértéti un apmaksati 698 maksajuma pieprasijumi par kopé&jo atbalsta summu 2 113 255
eiro.

Atbalstu skaits SKV projekta mérka grupas dalibai izstadés ar individualo stendu,
tirdzniecibas misijas vai Latvijas augstu valsts amatpersonu vizités, konferencés un seminaros
arvalstis 2019. gada ir bijis 679, savukart atbalstu skaits projekta mérka grupas razotnu un
produktu atbilstibas novértésanai ir 44.

Eksporta veicinaSanas pakalpojumi uznémumiem tika sniegti, cieSi sadarbojoties LIAA
projektu vaditajiem Riga ar 21 Latvijas aréjo ekonomisko parstavniecibu 19 pasaules valstis.
AAE, ASV, Baltkrievija, Danija, Francija, Italija, Japana, Kazahstana, Krievija, Kina, Lielbritanija,
Lietuva, Niderland€g, Norvégija, Singapdra, Somija, Ukraing, Vacija un Zviedrija.

Nodrosinot eksporta atbalsta pakalpojuma ievieSanu, 2019. gada LIAA noorganiz€ja
140 uznémumu dalibu 21 nacionalaja stenda starptautiskajas izstadés AAE, ASV, Francija,
Italija, Krievija, Kina, Lielbritanija, Norvédija, Singapiira, Somija, Ukraina, Vacija, Zviedrija.

Viena no Latvijas biologiskas partikas prioritarajam izstadém, kur ari 2019.gada tika
organizéts Latvijas uznémumu nacionalais stends, bija izstadé “BIOFACH 2019” Nirnberga
(Vacija) no 13. lidz 16. februarim. Stenda piedalijas 10 uznémumi. Kopa stenda dalibnieki tika
pie 549 potencialo biznesa partneru vai klientu kontaktiem un 99 biznesa kontaktiem, kas
ietver nakamo darijumu pazimes vai vienoSanos par turpmaku sadarbibu. Tris stenda
dalibniekiem ir izdevies izstades laika nosleégt ari sadarbibas ligumus. Visi dalibnieki, ka ari
virkne citu partikas uznémumu ir izradijusi lielu interesi par nacionala stenda organizésanu
Saja izstadé ar1 2020. gada.

Jaatzimé Latvijas kosmétikas razotaju panakumi starptautiskaja izstadé "COSMOPROF
Bologna 2019" Bolona (Italija) no 14. lidz 17. martam. Izstadé piedalijas 2822 uznémumi no
70 valstim. Izstades kopé€jais apmekletaju skaits bija 275 000 no 150 valstim, t.sk., iepirc€ju,
zurnalistu un blogeru delegacijas. Latvijas nacionalais stends atradas 1pasa halleé — Valstu
stendi.
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Uznémumi, kuri piedalijas izstadé atkartoti, tikas ar jau esosSajiem klientiem, ar kuriem
noslégti ligumi un uzsakta sadarbiba péc iepriekS€ja gada izstades. Izstades
biznesa/profesionalie apmeklétaji parstav visu pasauli. Italijas biznesu kontaktu dala ir
aptuveni 20%, par€jie biznesa kontakti ir no citam valstim. Kop€jais iegutais kontaktu skaits
ir 290, kontakti, kas ietver nakamo darijumu pazimes - 49. Izstades laika tika noslégts ari
viens ligums.

Veiksmiga bija ari daliba bérnu pre¢u un mébelu izstadé "Kind + Jugend 2019", Kelné
(Vacija) no 19. lidz 22. septembrim. Ta ir lielaka ikgad€ja izstade attiecigaja nozaré Vacija, ka
ari tiek uzskatita par vienu no lielakajam nozares izstadém Eiropa. Izstade "Kind + Jugend"
razotajiem no visas pasaules dod iespéju prezentét savus jaunakos produktus bérniem —
mébeles, tekstilizstradajumus, rotallietas, apgérbus un apavus, bérnu gramatas, preses
izdevumus u.tml. LIAA organizetajos divos Latvijas nacionalajos stendos savu produkciju
prezentéja 8 razotaji. Stendu atrasanas vieta bija izplanota atbilstoSi uznémumu produktu
specifikai. Tas nodrosinaja Latvijas uznémumiem veiksmigu darbu un vértigus kontaktus.
Kopuma uznémumi tika pie 414 biznesa kontaktiem un 135 biznesa kontaktiem, kas ietver
nakamo darijumu pazimes vai vienosanos par turpmaku sadarbibu. Vairakas kompanijas,
kuras piedalijas nacionalajos stendos, driz pec izstades noslédza 10 ligumus.

2019. gada tika turpinata ari sadarbiba ar Kinu, piedaloties vairakas izstadés gan ar
nacionalajiem stendiem, gan kopstendiem. Ka nozimigakas izstades, kuras LIAA organiz€ja
stendus, jaatzimé Kinas valdibas TpaSi atbalstitas izstades "China — Central and Eastern
European Countries Investment and Trade EXPO" Ninbo no 8. lidz 12. junijam un “China
(Shanghai) International Import Expo 2019 Sanhaja no 1. [idz 10. novembrim. Importa
veicinasanas izstade Sanhaja notika otro reizi, to apmeki€ja Kinas prezidents Xi Jinping,
tadejadi pasvitrojot Sis izstades nozimigumu. Latvijas nacionalaja stenda tika prezentéti 13
Latvijas uznémumu produkti. Papildus 4 uznémumi ar individualajiem stendiem piedalijas
partikas halle.

Nemot véra uznémumu lielo interesi par dalibu nacionalajos stendos dazados tirgos,
papildus lielajiem nacionalajiem stendiem ar ipasi izstradatu dizaina risinajumu, izmantojot
standarta stenda konstrukcijas, tika nodrosSinata daliba 6 mazajos nacionalajos stendos ASV,
Francija, Krievija, Kina, Lielbritanija un Ukraina, kuros piedalijas 30 uznémumi. Sada veida par
salidzinosi nelieliem lidzekliem uznémumiem tiek sniegta iesp€ja iepazities ar tirgu, ka ari
izvertét, vai nakamaja gada attiecigaja izstadeé ir lietderigi organizét lielo nacionalo stendu vai
uznémumiem startét ar individualu stendu.

2019. gada tika organizéta ari Latvijas uznémumu daliba starptautiskajas izstades
kopstendos, kur izdevumus apmaksaja pasi uznémumi, lai péc tam, iesniedzot maksajumu
pieprasijumus SKV projekta, atgutu 50% no veiktajiem maksajumiem. LIAA veica stenda
organizésanu, ka ari stradaja pie klientu piesaistes un nodroSinaja kopstendu dalibniekiem
individualas tikSanas programmas. Tika noorganizéti 11 kopstendi dazadu nozaru izstadés
AAE, ASV, Beldija, Danija, Francija, Kina, Niderland€, Singapira un Zviedrija. Kopstendos
piedalijas 48 uznémumi.

2019. tika noorganizeti vairaki
apjomigi biznesa forumi. Jau desmito gadu
LIAA rikoja biznesa forumu, kas Soreiz
sadarbiba ar Siguldas novada pasvaldibu

s A B ‘ norisinajas 2019. gada 18. junija Sigulda

- ! par tému “Uznémums 3D”, pulcgjot 320

UZNEMBENMSFO%,% S | dalibniekus. Foruma meérkis bija apmainities

@ ar zinasanam par to, ka uznéméjdarbibu
pacelt jauna limeni, debatét par iemesliem,
kas kavé uznémumu attistibu. Forums
dalibniekiem  sniedza iesp&ju  savas
zinaSanas  papildinat ne tikai ar
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pieredzg&jusu arvalstu lektoru lekcijam un Latvijas uznémégju pieredzes stastiem, bet ari ar
dazadam praktiskam meistarklasém.

28. un 29. novembri ikgad€ja Baltijas jiiras regiona 5G ekosistémas foruma “5G
Techritory” ietvaros LIAA rikoja darba sesiju, kura prominenti futurologi, pasaulslavenu
uznémumu parstaviji un pasmaju tehnologiju Iideri debat€ja par ceturtas industrialas
revollcijas ietekmi uz biznesu un sabiedribu. Pasakuma tika diskutéts par butiskakajiem
faktoriem ceturtas industrialas revollcijas ilgtsp€jai, digitalizacijas ietekmi uz biznesu un 5G
sakaru tikla raditajam iesp&jam.

2019. gada btisks darbs tika ieguldits Latvijas dienu organizéSana Krievija, Lietuva un
Italija. Latvijas dienas kopuma piedalijas 81 uznémums.

Plasa programma tika nodroSinata Latvijas dienas Italija, kuras norisindjas dazadas
Italijas pilsétas no 23. aprila lidz 12 decembrim. Latvijas dienas tika atklatas ar Valsts
prezidenta Raimonda VE&jona viziti Roma. Vairaku méneSu garuma tika nodroSinatas
meistarklases, izstades, produktu degustacijas, Latvija raZotas produkcijas tirdznieciba,
biznesa seminara norise un citi pasakumi. Nosléguma pasakuma 10. decembri notika biznesa
tikloSanas, Latvijas partikas produktu prezentacija un Sefpavaru meistarklase, LIAA
parstavniecibas biroja — Latvijas produktu ekspozicijas un koprades telpas “Magnetic Latvia”
atklasana un Latvijas tlrisma veicinasanas video prezentacija.

2019. gada tika noorganizétas 39 dazadu nozaru un apjoma tirdzniecibas misijas, tai
skaita 11 uznéméju delegacijas valsts augstako amatpersonu vizisu laika. Delegacijas kopuma
piedalijas 258 dalibnieki. Tirdzniecibas misijas tika organizétas uz AAE, ASV, Dienvidkoreju,
Horvatiju, Indonéziju, Italiju, Japanu, Kanadu, Krieviju, Kinu, Lielbritaniju, Lietuvu, Moldovu,
Niderlandi, Norvégiju, Poliju, Singapiiru, Somiju, Ukrainu, Vaciju, Vjetnamu un Zviedriju.

2019. gada LIAA apstradaja 775 pieprasijumus/eksporta projektus. Informacijas
pieprasijumi aptver visas lielakas Latvijas eksporta nozares, ka masinbive, kokapstrade,
partika, IKT, Kimijas rUpnieciba, farmacija. Rezultativa raditaja neizpilde skaidrojama ar
eksporta pieprasijuma plismas samazinasanos no arvalstu kompaniju puses, jo sakotné&jas
informacijas ieglSanai par Latvijas uznémumiem tas aizvien vairak izmanto digitalos
informacijas avotus.

Jaatzimé, ka viens no eksporta pieprasijumu generé€Sanas veidiem ir Latvijas
uznémumu tirdzniecibas misiju organizéSana, kur tiek uzrunats plass arvalstu kompaniju loks,
aicinot uz tikSanam ar tirdzniecibas misijas dalibniekiem. Vienlaicigi potencialajiem arvalstu
partneriem tiek stastits par attiecigo nozaru potencialu kopuma, tadejadi rosinot interesi par
sadarbibas uzsaksanu ar Latvijas uznémumiem. Nemot véra, ka 2019.gada tika btiski mainiti
SKV projekta atbalsta sanemsanas nosacijumi dalibai tirdzniecibas misijas, interese par dalibu
Sajos pasakumos butiski samazinajas, un tas tika organizétas mazak, tadejadi ari mazak tika
veiktas marketinga kampanas arvalstu kompaniju intereses radiSanai. Ta ka eksporta
pieprasijumu skaits samazinajas, tad gan LIAA parstavniecibu darbinieki, gan eksporta
projektu vaditaji Riga ar ienakosSajiem pieprasijumiem varéja stradat daudz kvalitativak.

Noorganizétas 78 ienakoSo potencialo sadarbibas partneru vizites Latvija. Potencialie
sadarbibas partneri (arvalstu uznémumu parstavji, iepircéji u.tml.) ieradas vizités no
ezerbaidiénas, Ediptes, Francijas, Indijas, Japanas, Krievijas, Kinas, Lielbritanijas, Somijas,
Srilankas, Turcijas.

Atbilstosi Latvijas uznémumu interesém un izvéletajiem mérka tirgiem LIAA no tas
riciba esosajam arvalstu kompaniju datu bazém atlasija potencialos sadarbibas partnerus,
tadéjadi sniedzot atbalstu uznémeéjiem biznesa partneru mekléSana un biznesa piedavajumu
izplatiSana.

Parskata perioda noorganizétas 19 ekonomisko mediju vizites no Baltkrievijas, Japanas,
Krievijas, Lietuvas, Niderlandes, Norvégijas un Somijas ar mérki ieinteresét arvalstu medijus
un kompanijas apmeklét Latviju, piedalities LIAA organizétajos eksporta veicinaSanas
pasakumos Latvija un arvalstis.
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Jau piecpadsmito gadu LIAA sadarbiba ar EM rikoja konkursu “Eksporta un inovacijas
balva 2019”, kura tika suminati Latvijas veiksmigako komersantu sasniegumi. Ikgad€jais
pasakums ar godalgojumu pasniegSanu noslédzas sviniga ceremonija 2019. gada 5. decembri.
Dalibai konkursa tika sanemti 116 pretendentu pieteikumi 5 kategorijas. Konkursa otrajai
kartai tika izvirziti 32 uznémumi, parstavot tadas nozares ka IT un programmaturu izstrade,
metalapstrade, kokapstrade transports un lodistika, partikas ripnieciba, higiénas precu
razoSana, auto Kimijas, plastmasas un gumijas izstradajumu razosana, medicinas pakalpojumi,
tekstilrpnieciba, dizaina izstradajumu razosana u.c.

Komercsabiedribu sasniegumi tika novértéti un laureati noteikti Sadas kategorijas:
“Eksportspéjigakais komersants” lielo/ vid€jo un mazo komercsabiedribu grupas,
“Importa aizstajéjprodukts”, :
“Inovativakais produkts”,
“Rupnieciskais dizains”,
“Eksporta cempions”.
Informacija par  konkursa
laureatiem izvietota LIAA timekla
vietné eib.liaa.gov.lv., LIAA ar€jas
tirdzniecibas portala, ka ari eksporta
marketinga un informativajos
materialos.

A —

Foto: LIAA

Eksporta veicinaSana un taja noteikto rezultativo raditaju sasniegSana

" bitiska loma ir EEN projekta veiktajam aktivitatém. Projekta istenosanu
enterprlse LIAA kops 2008. gada ka vadoSais partneris nodroSina sadarbiba ar Latvijas
europe Tehnologisko centru. EEN ir pasaulé plasakais biznesa atbalsta tikls, ko
network izveidojusi Eiropas Komisija ar mérki istenot ES stratégiju, veicinat ES
izaugsmi un radit jaunas darbavietas. EEN ir lielakais uznémejdarbibas un

inovacijas atbalsta kontaktpunktu tikls, kas sniedz praktisku informaciju

specifiskiem uznéméju jautajumiem ES uznéméjiem par ES lietam, Tpasi izcelot MVU.

EEN ir viena no COSME - Eiropas Savienibas Uznémumu konkurétsp€jas un mazo
vidéjo uznémumu programmas 2014-2020 (iepriekS — Eiropas Komisijas Konkurétsp&jas un
Inovaciju ietvarprogramma (CIP) 2007-2013) sastavdalam, kas darbojas péc vienas
pieturvietas adentiras principiem. EEN pamata ir “atvérto durvju” (no wrong door) koncepcija,
kas nodrosSina vienotus pakalpojumus neatkarigi no ta, kura valsti vai kontaktpunkta vérsas
uznémejs.

EEN piedava konkrétus un efektivus risinajumus uznémejiem vairak neka 60 pasaules
valstis, taja skaita visas ES dalibvalstis. Tikla darbiba vérsta uz uznémeéjdarbibas attistibu un
starptautisko sadarbibu, inovaciju veicinasanu un tehnologiju parnesi, galvenokart konsult&jot
starptautisko tirgu apgusSanas jautajumos, ka intelektualais ipasums, ES likumdosSana,
standartizacija. EEN sniedz iesp&ju izmantot uznémumu atgriezeniskas saites mehanismu,
sanemt citu informaciju par tirgus prasibam, pakalpojumi ieklauj ari tehnologiju parneses un
inovaciju auditu veikSanu un inovaciju kapacitates celSanas pasakumus. Tikls informé par ES
finansu pieejamibu un finansiala atbalsta iesp&jam ES méroga.

Parskata perioda EEN ir sniedzis 492 konsultacijas par ES likumdoSanu un
standartizaciju, ES programmam, pieeju finanséjumam, par inovacijam un tehnologiju parnesi,
ka arl par intelektuala ipasuma aizsardzibu u.c. jautajumiem. Ir veikts 136 uznémuma
vajadzibu izvertéjums, sniegtas 185 atbildes uz visparigiem uznémumu jautajumiem un 193
atbildes EEN partnerorganizacijam par uznéméjdarbibas jautajumiem, likumdoSanas un
nodoklu vidi Latvija.

Interese par sadarbibu ar Latvijas kompanijam EEN tikla ietvaros tika sanemta no 52
arvalstu kompanijam un 311 Latvijas uznémumiem. Latvijas uznémumi ir intereséjusies par
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arvalstu kompaniju sadarbibas piedavajumiem, kas izvietoti EEN biznesa piedavajumu datu
bazeé. Ar EEN iesaisti noslégti 13 biznesa, tehnologiju un pétniecibas sadarbibas ligumi.

Interesentiem bija nodrosSinata iesp&ja iepazities ar biznesa sadarbibas un tehnologiju
sadarbibas piedavajumiem no citam EEN projekta iesaistitajam valstim, uznémumiem, kas
meklé sadarbibas partnerus, lai pirktu un pardotu, piedavatu vai iegadatos jaunus un
inovativus tehnologiskus risinajumus.

Detalizéta informacija par EEN sniegtajiem pakalpojumiem un to izmantoSanas
iesp€jam ir pieejama EEN timekla vietnes een.lv sadala Pakalpojumi.

Informacijas un konsultaciju sniegsana

Lidzas eksporta atbalsta pasakumu sniegSanai batisks LIAA uzdevums ir informacijas
sniegSana, kas tiek istenota, izmantojot dazadus formatus un kanalus.

2019. gada Latvijas uznémumiem tika sniegtas 2617 konsultacijas ar eksportu saistitos
jautajumos (konsultacijas par ar€jiem tirgiem, biznesa partneru mekléSana, eksporta
nosacijumi, LIAA eksporta atbalsta pakalpojumi, ES finansu piesaistes jautajumi u.c.), tai
skaita vairak neka 370 konsultacijas ir sniedzis EEN Latvija.

Bitisks atbalsts uznéméjiem bija LIAA organizétie informativie un izglitojoSie seminari.
Informacija par LIAA organizetajiem seminariem regulari un strukturéti tika ievietota LIAA
timekla vietng, par EEN organizetajiem un sadarbibas pasakumiem - een.lv timekla vietnes
sadala Pasakumi. Kopuma 2019. gada tika noorganizéti 26 seminari par aréjas tirdzniecibas
jautajumiem, kurus apmekli€ja vairak neka 1140 interesenti.

Veicot informéSanas funkciju LIAA timekla vietné liaa.gov.lv, regulari tika ievietota un
aktualizéta informacija latvieSu, anglu, krievu, japanu un KinieSu valoda.

Sadala Pasakumu kalendars ievietota un aktualizéta informacija par 255 LIAA
organizétajiem pasakumiem Latvija un arvalstis un 297 citam LIAA aktualitatém eksporta,
investiciju piesaistes, Eiropas fondu, tirisma un inovacijas joma. Publikaciju sadala ievietoti
14 LIAA informativie materiali (izdevumi, video, LIAA zinas) par eksportu, inovacijam,
investicijam u.c. ttmam. Regulari sagatavota, ievietota un aktualizéta informacija eksporta
vietné eksports.liaa.gov.lv

2019. gada 12 meéneSos Latvijas Ar&jas tirdzniecibas portala exim.lv publicéta
informacija par 2598 Latvijas kompanijam. Parskata perioda tika sagatavots saturs nozaru
aprakstiem anglu valoda par divpadsmit nozarém, un atjaunota informacija ievietota Latvijas
tautsaimniecibas nozaru uznémumu elektroniskajos katalogos.

Biznesa sludinajumu sadala ievietota informacija par 864 biznesa piedavajumiem, no
kuriem 840 ir sludingjumi no arvalstim, 24 — no Latvijas. Arvalstu biznesa sludingjumi visvairak
bijusi no Lielbritanijas, Niderlandes, Vacijas, Polijas, Krievijas, Francijas. Galvenas nozares —
IT, zinatniska pétnieciba, kimisko vielu razoSana, veselibas apripe, iekartu razosana,
tekstilrlipnieciba, partikas produktu razoSana, atjaunojama enerdija, blvnieciba un
bivniecibas materialu razoSana, koka izstradajumu razoSana. (exim.lv/proposals). sadala
“Pasakumi” ievietota informacija par 521 pasakumu (32 - Latvija, 489 - arvalstis). Visbiezak
ievietota informacija par pasakumiem Kina, Latvija, Spanija, Beldija, Vacija, Turcija un
Francija. Nozimigakas nozares pasakumu kalendara — veselibas aprupe, IT, atjaunojama
energija, iekartu razoSana, partikas produktu razoSana,  tekstilrlipnieciba, finansu
pakalpojumi.

Rezultativa raditaja - Publicétas informacijas vienibas LIAA majaslapa neizpilde
skaidrojama ar pareju uz jauno timekla vietni un citu — responsivaku un dinamiskaku — digitalu
platformu izmantosanu. 2019. gada tika parskatits majaslapas liaa.gov.lv saturs un
nepopularakas sadalas tika dzéstas, respektivi informacija tajas vairs netika atjaunota. Tapat
informacijas izplatiSanai aktivak tika izmantota misdienigaki komunikacijas riki — socialo
mediju platformas un LIAA zinu portalu labsoflatvia.com.


http://www.een.lv/
http://www.een.lv/
http://eksports.liaa.gov.lv/
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6. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Eksporta veicinasana
Rezultata Rezultativa raditaja skaitliskas
formul&jums vértibas

Rezultativais raditajs

1.Veicinata 1.1. Publicétas informacijas vienibas 2890 2627
informacijas LIAA majaslapa
pieejamiba Latvijas = 1.2. Komersantu skaits LIAA 1400 1400
komersantiem par  organizetajos informativajos
argjiem tirgiem seminaros
1.3. Konsultaciju par argjiem 1700 2617
tirgiem skaits
2. NodroSinata 2.1. Apstradato eksporta 850* 775

eksporta projektu
un pieprasijumu
identificeéSana un

projektu/pieprasijumu skaits

apstrade

3. Sniegts atbalsts  3.1. Atbalstu sanémuso komersantu 500 527
komersantiem skaits ATVD organizétajas aréja

konkurétsp&jas un | marketinga aktivitatés

eksportspéjas 3.2. Sniegto atbalstu skaits (granti) 635 723
veicinasanai 3.3. Atbalstito komersantu skaits 80 96

(granti) (unikalie atbalsta saneéméji)

3.4. Apgrozijuma pieaugums 1 14
komersantiem (salidzinot divus
iepriekS€jos gadus, %)

4. Palielinata valsts  4.1. Organizeto ekonomisko mediju 10 19

atpazistamiba viziSu skaits
4.2. Latvijas dienas arvalstis 4 4
(skaits)

5. Nodrosinata uz 5.1. Arvalstis iegito sadarbibas 6 9

klientu orientéta LIAA partneru vai noslégto ligumu
parstavniecibu Ipatsvars % no apstradato eksporta
pakalpojumu pieprasijumu skaita

sniegSana

uznémejiem

Noveértéjums par 2017. — 2019. gada LIAA darbibas strategijas ievieSanu
Eksporta veicinasanas virziena ietvaros tika nodroSinata projekta “Starptautiskas
konkurétspéjas veicinasana” darbiba. No SKV projekta sakuma lidz 2019. gada 31. decembrim
kopa noslegti 2003 ligumi, izvertéti un apmaksati 4469 maksajuma pieprasijumi par kopé&jo
atbalsta summu 17 671 159 eiro. SKV projekts uznémumu vidu ir guvis loti lielu atsaucibu,
apliecinot, ka SI programma atbalsta sanéméjiem ir saistoSa, un atbalsta finans&juma
sanemsSanas procedira ir saprotama un vienkarSa. Projekta noteiktie rezultativie raditaji
2023.gadam faktiski tika sasniegti jau 2018.gada. Ari atbalsta finans€jums uznémumiem —
granti tika izmaksats loti strauji, ka del tika mainita atbalsta intensitate un atseviskas
atbalstamas aktivitates un darbibas tika izslégtas, nodrosinot projekta finans€juma pieejamibu
[idz 2020.gada 29.februarim. Veicot uznémumu, kuri sanémusi SKV projekta atbalstu, aptauju

4 Precizéts 2019. gada budZeta paskaidrojumos.
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par eksporta pieaugumu, tika uzraditi loti labi rezultati — ik gadu eksporta apjoms ir pieaudzis
vairak par 14%.

Izmantojot SKV projekta finans€jumu, nodrosSinata 21 Latvijas aréjas ekonomiskas
parstavniecibas darbiba, kas sniedz praktisku atbalstu uznémumiem biznesa partneru
atrasanai un eksporta veicinasanas pasakumu istenosanai.

Triju gadu laika SKV ietvaros noorganizéts |oti liels skaits — 109 Latvijas nacionalie
stendi starptautiskaja izstadés, kas ir nozaru galvenas izstades jau zinamos tirgos, ka arl
jaunos tirgos, laujot 689 uznémumiem satikt esoSos un jaunus partnerus, uzzinat tirgus
tendences, iepazities ar konkurentiem un izvertét savu konkurétspéju.

Saja perioda uzsakta iepircéju biznesa forumu Latvija organizéSana, kur paris dienu
laika uznémumi vienkopus tiekas ar daZzadu nozaru arvalstu kompanijam, kas meklé un izvérte
iesp€ju izvietot pasutijumus vai pirkt Latvijas uznémumu produktus. Sadi biznesa forumi
organizéti masinblves nozares uznémumiem, apaksvelas razotajiem un kino industrijas
parstavjiem.

Lai veicinatu informacijas pieejamibu Latvijas komersantiem, Saja perioda kopuma tika
sniegtas vairak neka 6 000 konsultacijas par arvalstu tirgiem un uznémeéjdarbibas
praktiskajiem aspektiem, ka ari noorganizéti informativi seminari un forumi, ko apmekl€ja 4
844 dalibnieki. Apstradati vairak neka 2 400 arvalstu pieprasijumi un realizéti eksporta projekti.
Ar Eksporta veicinaSanas nodalas iesaisti sniegts atbalsts 2 044 Latvijas komersantiem LIAA
organizétajas aréja marketinga aktivitates. Lai palielinatu valsts t€la atpazistamibu arvalstis,
tika noorganizetas 43 ekonomisko mediju vizites un 13 Latvijas dienas arvalstis. Visi Eksporta
veicinasanas nodalas galvenie mérki Saja perioda tika sasniegti.

LIAA 2017.-2019. gada turpinaja piedalities Eiropas Biznesa atbalsta tikla (Enterprise
Europe Network, EEN) projekta realizéSana Latvija. Saja perioda EEN kopuma ir sniedzis vairak
neka 1500 konsultacijas par dazadiem ar uznéméjdarbibu un ar&jo tirgu iekaroSanu
saistitajiem jautajumiem, tika veikts 400 uznémumu vajadzibu izvértejums. Ar EEN iesaisti
noslégti 47 biznesa, tehnologiju un pétniecibas sadarbibas ligumi. Visi EEN projekta galvenie
meérki Saja perioda tika sasniegti. EEN pakalpojumi veiksmigi papildindja esoSos LIAA
pakalpojumus, kas deva iesp&ju LIAA klientiem sniegt kvalitativakus pakalpojumus un
veiksmigi informét par ES aktualitatém un pasakumiem. Nemot véra projekta sasniegtus
rezultatus, ari nakamaja LIAA stratégija bitu jaieklauj EEN projekts (EEN projekts ir
apstiprinats 2020.-2021.gadam). 2020.gada beigas EEN projekta istenosanai Eiropas Komisija
plano izsludinat konkursu, kura bus iesp€jams pretendét uz projekta realizaciju 2022. — 2028.
gada. Lidz ar to butu jaizverte LIAA turpmaka daliba projekta, izvértéjot iesp&ju sniegt
pakalpojumus ne tikai ar uznéméjdarbibas veicinasanu saistitajos jautajumos, bet ari
tehnologiju parneses un inovaciju joma.

2.2.3. Investiciju veicinasana un piesaiste

Darbibas virziena merkis
Laika perioda no 2017.-2019. gadam piesaistitas aréjas tiesas investicijas vismaz 300 milj. eiro
apmeéra, kopuma radot vismaz 3000 jaunas darbavietas.

Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budzeta
programmas/apaksSprogrammas:

e 28.00.00 ,Ar&jas ekonomiskas politikas ievieSana”;

e 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020)".

Investiciju piesaistes aktivakai, planveidigai un efektivakai pieejamo finansu lidzeklu
izmantoSanai LIAA parskata perioda turpindja 2010. gada uzsaktas investiciju piesaistes
straté€gijas “POLARIS process” istenoSanu, kas paredz vienotu un saskanotu ministriju,
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pasvaldibu, infrastruktliras uznémumu un valsts iestazu ricibu stratégiski nozimigu viet&jo un
arvalstu investiciju projektu istenoSana, ka ari paredz procesa cieSi sadarboties ar privato
sektoru, universitatém un zinatniskajam instittcijam.

Stradajot ar valsts sektoru, lai nodrosSinatu saskanotu starpresoru sadarbibu sekmigai
investiciju projektu TstenoSanai, tika nodroSinata Lielo un straté€giski nozimigo investiciju
projektu koordinacijas padomes darbiba, organiz€jot tas norisi un veicot sekretariata funkciju.
Padomes sastava darbojas ekonomikas, satiksmes, finansu, arlietu, zemkopibas, izglitibas un
zinatnes, vides, vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministri, ka ari péc nepiecieSamibas
tiek pieaicinati valsts un pasvaldibu institliciju, infrastruktiras uznémumu, nevalstisko
organizaciju parstavji un citi eksperti izskatamo jautajumu kompetences ietvaros. Padomes
meérkis ir nodrosinat saskanotu starpresoru sadarbibu sekmigai investiciju projektu Istenosanai
Latvijas valsts interesés un 1pasSi pievérsties aktualiem problémjautajumiem investiciju
piesaistes joma.

Lai nodroSinatu koordinétu institticiju darbibu un informacijas sagatavoSanu 23. augsta
limena tik3anas starp Arvalstu Investoru padomi Latvija un Latvijas valdibu vajadzibam, tika
noorganizétas 5 individualas tikSanas starp AIPL un atbildigajam nozares ministrijam un
nodrosinata valdibas prezentacijas satura sagatavoSanas koordinacija.

Péc prezentacijam un diskusijam AIPL nodeva MK riciba 8 poziciju zinojumus ar
priekslikumiem un rekomendacijam talakai izvértéSanai - makroekonomiskas politikas joma,
darbaspéka pieejamibas un kvalitates joma, augstakas izglitibas joma, transporta un logistikas
joma, ekonomisko un finansu noziegumu apkarosanas uzlabosanas joma, digitalizacijas joma,
investiciju droSibas un aizsardzibas joma, ka ari atkritumu apsaimniekoSanas un enerdétikas
joma.

LIAA investiciju piesaistes stratégijas ietvaros izveidota Lielo un stratégiski nozimigo
investiciju projektu koordinacijas padomes séde norisinajas 28.novembri Ministru prezidenta
KriSjana Karina vadiba. Sédes darba kartiba tika skatiti jautajumi par véja enerdijas attistibu
Nacionala enerdétikas un klimata plana 2021.- 2030.gadam ietvaros, ka ari tika skatits LIAA
zinojums par investiciju projektu aktualitatém atjaunojamo energoresursu joma un
izaicinajumiem, lai nodroSinatu Nacionala energétikas un klimata plana 2021.- 2030.gadam
potencialo mérku sasniegSanu.

2019. gada 30. augusta tika organizets ikgad€jais Magnetic Latvia POLARIS forums,
kas norisinajas festivala “INOVUSS” festivala ietvaros. Foruma ietvaros tikas augsta limena
amatpersonas, pasvaldibu un akadémiskas vides parstavji, uznéméji, sadarbibas partneri un
investori. Foruma galvena téma veltita nakotnes darbaspékam un ta piesaistei redionos.

Sadarbojoties ar pasvaldibam, 2019. gada tika uzrunata Ventspils pilsétas dome, kura
sadarbiba ar Valmieras

ilsa Svaldibu i LATVIA — LATVIA ——
pilsétas pasvaldibu ieguva %Eﬁ!ﬂ%%@ﬂaw% T T GREA’
finansgjumu OOl 7 | N VESTMENT

"Eiropas Savienibas DESTINATION
nakamas paaudzes mazas
pilsétas". Viens no konkursa
mérkiem ir aréjo tieso

o . Latvia’s economy at a glance
(&) International companies
choose LATVIA Iargest oggaators

investiciju piesaistes
stratégiju un marketinga
plana izveidoSana.
Pateicoties veiksmigai

sadarbibai, tika uzsakts
argjo  tieSo  investiciju
piesaistes apmacibu kurss
ar dizaina domasanas
metodém, apmacibas
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apmekl&ja 10 Kurzemes planosanas regiona pasvaldibas. Apmacibas norisinajas 2 klatienes
sesijas, kopuma 3 ned€lu garuma, beigas tiekoties treSo reizi, apmacibu nosléguma sesija.
Apmacibas norisindjas ari Latgales planosanas regiona, kuras apmeklgja 18 pasvaldibas.

Sadarbojoties ar zinatniskajiem instittutiem, 2019. gada tika sagatavotas faktu lapas
par 3 universitatém un to 13 zinatniskajiem institutiem, balstoties uz POLARIS nozarém.
Kopuma tika izveidotas 7 dazadu nozaru faktu lapas - RTU (IT, Zalas tehnologijas
un metalapstrade, masinbive, elektronika), RSU (Dzivibas zinatnes) un LLU (Kokapstrade,
dzivibas zinatnes un zalas tehnologijas).

Sadarbiba ar LU, RTU, LVGMC, SIA “Apply”, Tubingenas Universitati, Igaunijas
Geologijas dienestu un Vircburgas Universitati 2019. gada 19. februari tika iesniegts projekta
pieteikums Horizon 2020 programmas 1.fazé attieclba uz zemes dzilu izpéti
Kurzemé. Sadarbiba ar VARAM un EM nodroSinata likuma “Par zemes dzilém” grozijumu
virziba un atbalstiSana Saeimas Tautsaimniecibas, agraras, vides un regionalas politikas
komisija, nodrosSinot iesp&ju zinatniskajam institicijam, kuru pamatdarbiba ir saistita ar
pétniecibu dabas zinatnu joma un kuram pieskirti publisko tiesibu vai starptautisko publisko
tiesibu subjektu finansu resursi $a likuma 7. panta pirmaja punkta minétas izpétes veiksanai,
istenot zemes dzilu izpéti. Papildus sadarbiba ar LU Geodézijas un Jeoinformatikas institttu
un SIA "Apply" tika uzsakts darbs pie projekta pieteikuma sagatavoSanas LIAA administrétaja
programma "Atbalsts pétniecibas rezultatu komercializacijai", kura uz maksliga intelekta bazes
tiks veidota platforma, lai, balstoties uz gravometrijas un magnetometrijas datiem butu
iesp&jams noteikt zemes dzilu potencialu konkréta urbuma vieta.

2019. gada sagatavota informacija 42 investoriem par potencialajiem 20 pasvaldibu
un 5 specialo ekonomisko zonu 107 piedavajumiem attieciba uz nekustamajiem ipasumiem ka
potencialajiem investiciju objektiem.

Tika stradats ar 97 potencialajiem investiciju projektiem, savukart ar 99 arvalstu
investoriem istenotas p&capkalposanas aktivitates, kas ir nedaudz mazak neka planots, taja
pasa laika 127 arvalstu investoriem tika gatavoti proaktivi investiciju piedavajumi, kas butiski
parsniedz planoto gada rezultatu, jo Si aktivitate bija noteikta ka darba prioritate, nemot véra
pieejamos darbinieku resursus. Apstradati 358 arvalstu investoru, arvalstu diplomatisko
parstavniecibu u.c. instittciju informacijas pieprasijumi, t.sk. 262 apstradati Investiciju
piesaistes nodala, 96 — LIAA aré€jas ekonomiskajas parstavniecibas.

Mérktiecigs darbs arvalstu investiciju piesaistei vainagojas gan ar jauniem investiciju
projektiem, gan esoSo investiciju turpmaku attistibu Latvija.

Pie potencialajiem investoriem noorganizétas 128 tikSanas/vizites (no tam 65 bijusas
pie potencialajiem investoriem arvalstis, 63 - pie investoriem Latvija), kas ir mazak neka
planots. Vienlaikus parsniegts planotais noorganizéto potencialo arvalstu investoru
viziSu/tikSanos Latvija skaits — norisinajusas 115 vizites.

Minéto darbibu rezultata ar LIAA atbalstu 2019. gada 17 uznémumi pienémusi pozitivu
[eEmumu istenot investiciju projektus Latvija. Investiciju nodomiem pilniba istenojoties,
sagaidamas investicijas 204,50 milj. eiro apméra, un tiktu raditas lidz 1009 jaunam
darbavietam, kas kopuma ar citam veiktajam aktivitatém nodrosina LIAA stratégiska mérka
sashiegSanu.

7. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Investiciju veicinasana un piesaisté
Rezultativa raditaja skaitliskas

Rezultata Rezultativais raditajs vértibas
formul&jums
1. Efektiva LIAA 1.1. LIAA parstavnieciba 40 38
parstavniecibu identificéto potencialo investoru

skaits, kas ir izradijusi
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iesaiste investiciju pastiprinatu interesi par

piesaisté investiciju iesp&jam Latvija un/vai
pieteicis viziti Latvija (iekavas:
vidéji no vienas parstavniecibas
identificétais investiciju projektu

skaits)
2. Nodrosinata 2.1. Noorganizétas vizites pie 170 128
potencialo arvalstu potencialajiem investoriem
tieSo investiciju (viziSu skaits)
projektu apkalpoSana | 2.2. Noorganizétas potencialo 100 115

investoru vizites Latvija

(viziSu skaits)

2.3. Atbalsts Latvija stradajoSiem 120 99
investoriem (p&capkalposanas

projektu skaits)

Novértéjums par 2017. — 2019. gada LIAA darbibas strategijas ievieSanu

LIAA 2017.-2019. gada darbibas stratégijas perioda nodroSinaja investiciju piesaistes
stratégijas ,POLARIS process” IstenoSanu un aktivi realiz€ja galvenos darbibas virzienus ta
ietvaros:

1) reaktivi sniedzot atbalstu arvalstu investoriem, kas izradijusi interesi investét, Latvija
uzsakot uznémeéjdarbibu (jauni investiciju projekti) vai paplasinot jau esoSu uznéméjdarbibu
(veiktas konsultacijas par ekonomiskajiem raditajiem, Latvijas tautsaimniecibas attistibu un
konkurétspé&jas aspektiem, darbaspéku un biznesa atbalsta instrumentiem; veikta arvalstu
potencialo investoru viziSu organizéSana Latvija, partneru piemekléSana, nekustama ipasuma
piemekléSana, sadarbibas koordinéSana ar pasvaldibam, citam valsts iestadém un akadémisko
sektoru);

2) proaktivi uzrunajot potencialos investorus, rosinot vinus apsvért Latviju potenciala
investiciju projektu realizacijai;

3) identificgjot un risinot uznémeéjdarbibas vides problémjautajumus, kas trauce
investiciju piesaistei;

4) sniedzot atbalstu Latvijas investiciju projektiem (Latvija stradajosam
komercsabiedribam, jaunu komercsabiedribu dibinasanas iecerém, ka ari valsts un pasvaldibu
projektiem) to turpmakai attistibai;

5) veicinot LIAA un Latvijas atpazistamibu caur dazadiem marketinga kanaliem.

Istenojot investiciju piesaistes stratégiju “POLARIS process” un investiciju nodomiem
pilniba istenojoties, LIAA stratégija noteiktais darbibas virziena mérkis tiks sasniegts -
sagaidamas investicijas vismaz 564 milj. eiro apméra, un tiktu raditas vismaz 3840 jaunas
darbavietas.

Atbalsta instruments investoriem

Veicinot investiciju vides pievilcibu, EM sadarbiba ar LIAA ir izstradajusi atbalsta
instrumentu darbibas programmas ,Izaugsme un nodarbinatiba” 1.2.2.SAM ,Veicinat inovaciju
ievieSanu komersantos” 1.2.2.3.pasakuma ,Atbalsts IKT un netehnologiskajam apmacibam,
ka ari apmacibam, lai sekmétu investoru piesaisti". Minéta pasakuma meérkis nodrosinat
atbalstu apmacibam, kas veicinatu jaunu investoru piesaisti valstij. Ir apstiprinati pieci projekti
un norisinas turpmaka investoru uzrunasana, piedavajot darbinieku apmacibas gan Latvija,
gan pie mates uznémuma arvalstis. Planots apmacit 1275 personas, radit 85 darba vietas un
veikt 18,6 milj. eiro ieguldijumus pamatlidzeklos.
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Starptautisko biznesa pakalpojumu centru attistiba

2018. gada aprili LIAA parakstija sadarbibas memorandu par starptautisko biznesa
pakalpojumu centru (turpmak — SPBC) attistibu Riga ar vienotu mérki radit vismaz 10
tlkstosus jaunu darba vietu SBPC sektora. 2019. gada aprili tika dibinata Starptautisko biznesa
pakalpojumu centru nozares asociacija ABSL Latvia. Ik gadu LIAA piedalas lielakajos nozares
rikotajos starptautiskajos pasakumos regiona.

Problémjautajumi un to risinasanas mehanismi

Veicot darbu ar investiciju projektiem, regulari tiek analizéts, kas bitu nepiecieSams,
lai uznémeéjdarbibas vide butu vél pievilcigaka arvalstu investoriem. Ka viens no instrumentiem,
kas vairo investoru uzticibu Latvijai, ka ari palidz uzlabot uznéméjdarbibas vidi, ir 2010. gada
LIAA investiciju piesaistes stratégijas ietvaros izveidota Lielo un stratégiski nozimigo investiciju
projektu koordinacijas padome, kuru vada Ministru prezidents un kura tiek apskatiti investiciju
skersli Latvija kopuma vai konkrétos projektos. Turpinot ikgad&ju tradiciju, ari Saja planoSanas
perioda ir notikusas AIPL un Latvijas Republikas valdibas tik§anas, kuru pamatuzdevums ir
aktualizet AIPL locek|u identificgtos problémjautajumus.

2.2.4. Inovacijas veicinasana

Darbibas virziena merkis
Tehnologiju agentiras izveide, lai nodrosinatu tehnologiju parneses procesa istenosanu
un shiegtu atbalstu inovativiem uznémumiem.

Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodroSinaja budZeta
programmas/apaksSprogramma

e 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020)".

e 69.06.00 “Mérka "Eiropas teritoriala sadarbiba" parrobezu sadarbibas projekti”.

2019. gada ERAF fonda ietvaros istenotas daudzas aktivitates, kas veicindjusas
zinaSanu un tehnolodiju parneses procesu attistibu, sekmé&jusas uznémumu un pétniecibas
sektora sadarbibu, razoSanas procesu modernizaciju un efektivitati, ka ari motivéjusas
sabiedribu iesaistities uznémeéjdarbibas un inovacijas aktivitates.

Tehnologiju parneses programmas ietvaros LIAA aktivi istenoja inovacijas vauceru
atbalsta pakalpojumus, shiedza atbalstu pétniecibas rezultatu komercializacijai un
jaunuznémumu darbibai.

LIAA funkciju TstenoSana nozimiga loma ir sabiedribas informésanai, lidz ar to plass un
daudzveidigs ir izglitojoSo un komunikaciju veicinoSo pasakumu klasts. Atbildot uz klientus
interes€josajiem jautajumiem par Tehnologiju parneses programmas ietvaros piegjamo
atbalstu, 2019. gada kopuma sniegtas 2327 konsultacijas. Tehnologiju parneses programmas
ietvaros, veicinot informétibu par tehnologiju parneses jautajumiem un Inovaciju vauceru
programmas sniegtajam iesp€jam, 2019. gada noorganizéti 6 tikloSanas seminari, kuros
iesaistijies 401 dalibnieks.

Inovacijas vauceri pétniecibai un attistibai

Lidz ar 2018. gada veiktajam izmainam atbalsta sanemsanas nosacijumos btiski
palielinajies atbalsta pieteikumu iesniedz&ju skaits inovacijas vauceru sanemsanai. Kopuma
2019. gada tika sanemti 116 inovaciju vauceru projekta pieteikumi pétniecibai. Inovacijas
vauceru programma parskata perioda noslégti 72 ligumi par kopé&jo atbalsta summu 962 265
eiro, veikti 27 maksajumi 285 042,46 eiro apméra.
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Atbalsts petniecibas rezultatu komercializacijai

Parskata gada Tehnolodiju parneses programmas ietvaros atbalstu turpinats sniegt
atbalstu 24 pétijumu rezultatu komercializacijas projektiem. Rikoti intereses un sadarbibas
veidoSanas pasakumi starp komersantiem un pétniecibas organizacijam par pétijumu rezultatu
komercializaciju — ekspertu paneldiskusijas un seminari, organizéta informacijas un
konsultaciju sniegsana meérka grupam par atbalstu jaunuznémumu darbibai. Sniegtas
konsultacijas pétniecibas rezultatu komercializacijas komandu parstavjiem.

Atbalsts tehniski ekonomiskas prieksizpetes izstradei dalibai “Apvarsnis
2020"” apaksSprogramma

2019. gada decembri tika uzsakta projekta pieteikumu pienemsana atbalstam
tehniski ekonomiskas priekSizpétes izstradei dalibai ES pétniecibas un inovacijas
pamatprogrammas “Apvarsnis 2020” apakSprogramma “Mazo un vidéjo komersantu
instruments” 2.faze. Pasakuma merkis ir veicinat inovacijas aktivitati sikajos (mikro), mazajos
un vidéjos komersantos. 2019. gada decembri tika sanemts viens atbalsta pieteikums un
veikts atbalsta maksajums.

Atbalsts arvalstu investoru darbinieku apmacibam

2019. gada turpinajas projektu pieteikumu pienemsana programmas “Atbalsts arvalstu
investoriem kvalificEta darbaspéka nodrosSinasanai” ietvaros. Programmas mérkis ir sekmét
investiciju piesaisti, sniedzot atbalstu arvalstu investoriem kvalificéta darbaspéka
nodroSinasana. Atbalsta programma istenota LIAA projekta Nr.1.2.2.3/16/1/003 ietvaros, un
2019. gada decembri stajas sp€ka grozijumi, kuru rezultata projekta TstenoSana tika
pagarinata no 2020.gada 31.decembra lidz 2022. gada 31.decembrim.

Programmas ietvaros 2019.gada tika noslégti 4 jauni atbalsta llgumi, kuru ietvaros
organizétas darbinieku apmacibas arvalstis pie saistitajiem uznémumiem. 2019. gada tika
veikti pirmie atbalsta maksajumi — kopuma sniegts atbalsts 197 darbinieku apmacibam, kas
piedalijas 43 dazados apmacibu kursos.

Jaunuznemumu darbibas atbalsts

Nodrosinot informacijas pieejamibu par jaunuzpémumu jomas jautdajumiem, tika
sniegtas individualas konsultacijas potencialajiem klientiem gan telefoniski, gan klatieng, gan
ar interneta starpniecibu, tapat ari sniegtas konsultacijas dazados jaunuznémumu ekosistémas
dalibnieku pasakumos.

2019. gada tika turpinats sniegt atbalstu jaunuznémumu dalibai izstadés, konferences,
tieSajas vizités pie potencialajiem investoriem vai sadarbibas partneriem arvalstis. Parskata
perioda sanemti 125 pieteikumi, no kuriem noslégti atbalsta ligumi ar 99 jaunuznémumiem.

Visa gada garuma turpinajas darbs pie aktivas jaunuznémumu un riska kapitala
piesaistes ar mérki veicinat jaunu pieteikumu piepludumu Jaunuznémumu darbibas atbalsta
likuma ietvertajiem atbalsta veidiem. Tika veikts darbs ar arzemju jaunuznémumu dibinatajiem,
populariz&ot  terminuzturéSanas atlauju jaunuznémumu jeb “startup vizas”
(terminuzturéSanas atlauja inovativa produkta attistibai Latvija) sanemsanas iespéjas.

Jaunuznémumu darbibas atbalsta nodrosinasanai ar mérki informét par Latvijas
jaunuznémumu ekosistému un iepazistinat ar atbalsta iesp&jam rikoti dazada formata
pasakumi: LIAA parstaviba starptautiskas konferencés gan Latvija, gan arvalstis, interesentu
informéSana prezentacijas, seminaros, vebinara veida, ka ari piesaistot interesi ar citu
neformalu pasakumu starpniecibu, tadéjadi sasniedzot loti plasu auditoriju.

Projekts “"Design for Innovation”
2019. gada pabeigts darbs pie ricibas plana izstrades, kura ir identificétas aktivitates,
kuru ievieSana veicinatu mazo un vidéjo uznémumu pieejamibu dizaina balstitam inovacijam.
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Tapat LIAA némusi dalibu partneru tikSanas pasakumos Kardifa (Velsa) un Barselona (Spanija).
Organizéts informacijas izplatiSanas pasakums ar meistarklasi, ka ari darba grupas sapulces.

8. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Inovacijas veicinasana
Rezultativa raditaja skaitliskas

Rezultata Rezultativais raditajs vértibas
formul&jums
I
1. Veicinata inovacijas = 1.1. Atbalstito pétniecibas 25 24
ievieSana un rezultatu komercializacijas
komercializEéSana projektu skaits

(Atbalsts péetniecibas rezultatu
komercializacijai)

2. Veicinata inovacijas = 2.1. Atbalstito projektu skaits 50 72
attistiba uznémumos  jaunu produktu vai tehnologiju

izstradei

(Vauceru programma)
3. Sekméta 3.1. Biznesa inkubatoru klientiem 50 531
dzivotspéjigu pieskirtie iekartu un izejmaterialu
komersantu izveide iegades granti
Latvijas regionos
4. NodroSinata 4.1. Klientu skaits, kuriem 700 2327
informacijas sniegta informacija un
pieejamiba un konsultacijas par VTPC
publicitate par sniegtajiem pakalpojumiem un
inovacijas, atbalsta programmam
tehnologiju, t.sk. 4.2. Dalibnieku skaits inovacijai 8100 15 606
jaunuznémumu, veltitos pasakumos

attistibas procesiem (Tehnologijas parneses
programma, Inovaciju
motivacijas programma)
4.3. Marketinga materialu un 1 28
publikaciju skaits par inovacijas,
tehnologiju attistibas, t.sk.
jaunuznémumu attistibas
jautajumiem

5. Veicinata 5.1. Apmacibas sanémuso 15 20
kvalificéta darbaspéka komersantu skaits (Nefinansials
pieejamiba atbalsts Motivacijas programma)
6. Jaunuznémumu 6.1. Jaunuznémumu skaits, kas 30 2
ekosistémas kvalificéjas Jaunuznémumu
pilnveidosana darbibas atbalsta likumam

6.2. Jaunuznémumu skaits, kas 100 99

sanémusi atbalstu dalibai
arvalstu izstadés un konferences

Novértéjums par LIAA darbibas stratégijas 2017. — 2019. gadam ieviesanu

LIAA izveidota Tehnologiju agentdra jeb Vienotais tehnologiju parneses centrs (VTPC),
kas nodrosina sekmigu projekta “Tehnolodiju parneses programma” ievieSanu, istenojot
dazadas tehnologiju parnesi un inovativu produktu un tehnologiju attistibu veicinoSas
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aktivitates. Tehnologiju departamenta Tstenoto aktivitasu ietvaros tikusas organizétas macibas
un seminari ar tehnologiju parnesi saistito prasmju un zinasanu pilnveidei gan pétniecibas
organizaciju, gan uznémumu parstavjiem, sniegts finansials un nefinansials atbalsts jaunu
produktu un tehnologiju ievieSanai, ka ari izveidotas jaunas platformas sadarbibas dibinasanai.

Inovaciju vauceru atbalsta programma

2016. gada 25. oktobri tika pienemti MK noteikumi Nr.692 “Darbibas programmas
"Izaugsme un nodarbinatiba" 1.2.1. specifiska atbalsta mérka "Palielinat privata sektora
investicijas P&A" 1.2.1.2. pasakuma "Atbalsts tehnologiju parneses sistémas pilnveidosanai"
istenoSanas noteikumi” (turpmak — Noteikumi Nr.692), un 2017.gada 6.februari tika uzsakta
pieteikumu pienemsana Noteikumu Nr.692 17.7. apakSpunkta minétajam inovaciju vauceru
atbalstam. Parskata perioda LIAA ir patstavigi stradajusi pie programmas un tas
administréSanas uzlabosanas.

Sakotngja komersantu interese par inovaciju vauceru atbalstu bija Joti zema. To
ietekmé&ja Noteikumos Nr.692 ieklautais nosacijums, ka komersantiem nepiecieSamos
arpakalpojumus iepérk LIAA saskana ar normativajiem aktiem publisko iepirkumu joma.

IdentificEjot So problému, LIAA par to informé&ja EM, un tika uzsakts kopigs darbs pie
Noteikumu Nr.692 grozijumiem, ka rezultata tika ieviestas bitiskas izmainas Saja atbalsta
veida — tika ne tikai atcelts nosacijums, ka komersantiem nepiecieSamos arpakalpojumu
iepérk LIAA, ievieSot vauceru izsniegSanu, bet ari palielinata atbalsta intensitate lidz pat 100%
no attiecinamajam izmaksam un ieviestas jaunas atbalstamas darbibas. IepriekSminétie
grozijumi Noteikumos Nr.692 stajas spéka 2018.gada 31.augusta, un atbalsta pieteikumu,
kur atbalsts tiek pieskirts saskana ar tiem, pienemsanas tika uzsakta 2018.gada 28.septembri.
Par to, ka Sis izmainas ir bijusas nozimigas liecina statistika, proti, lidz izmainu ievieSanai
2017.-2018.gada tika iesniegti 19 atbalsta pieteikumi, savukart 2018.-2019.gada perioda -
135 pieteikumi.

Atbalsts petniecibas rezultatu komercializacijai

LIAA ka Tehnologiju agentira jeb VTPC tehnologiju skautu sistémas ietvaros turpinaja
apzinat publiskajos pétniecibas organizaciju (turpmak — PPO) uzkratos pétijumu rezultatus un
veikt starpnieka funkciju starp komercializ€jamo zinatni un uznémeéjdarbibu, piedavajot un
sniedzot gan finansialu, gan informativu atbalstu.

No 2017. gada lidz 2019. gada beigam LIAA turpinaja veikt ari PPO pétniecibas rezultatu
komercializacijas un patentéSanas fonda (turpmak - KPF) darbibas nodrosinasanu. KPF
izstradaja atbalsta sanemsana kartibu (pirmajam posmam - komercializacijas dokumentu
izstadei ar finanséjumu lidz 25 000 eiro un otrajam posmam — pétijuma rezultata attistiSanai
un komercializéSanai) un pienéma darba kvalificétus ekspertus, kuri veica iesniegumu atlasi,
iesniegumu VértéSanu un ligumsaistibu izpildes uzraudzibu. Pirmas projektu atlases kartas
ietvaros 2017. gada vidu tika atlasiti 10 komercializacijas projekti, otras atlases kartas ietvaros
2017. gada beigas - 30 (kopuma pirmajam posmam 40 komercializacijas projekti). No Siem
projektiem 2018. gada vidu un 2018. gada beigas kopuma otrajam posmam tika apstiprinati
24 projekti, un ar tiem tiek turpinats darbs 3 gadu garuma. KPF kopuma uz 2019. gada beigam
ir apstiprinati projekti ar attiecinamiem izdevumiem 6 829 748,75 eiro, no kuriem atbalsts jau
ir izmaksats 3 599 597 eiro apméra.

Apstiprinato projektu komandam tiek rikotas komercializacijas apmacibas un
konsultacijas ar starptautiskiem ekspertiem. Papildus notiek regulari intereses un sadarbibas
veidoSanas pasakumi starp pétniecibas organizacijam un komersantiem par pétijumu rezultatu
komercializaciju — ekspertu paneldiskusijas un seminari, organizéta informacijas un
konsultaciju sniegSana meérka grupam par atbalstu jaunuznémumu darbibai. Sniegtas
konsultacijas pétniecibas rezultatu komercializacijas komandu parstavjiem. Tiek istenotas ari
apmacibas tehnologiju parneses ekosistémas dalibniekiem atvérta tipa lekciju un praktisko
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darbnicu formata — apmacibas Komercializacijas patentéSanas fonda ietvaros atbalstu
guvusajam komandam, darbnicas tehnologiju parneses ekosistémas dalibniekiem, atvérta tipa
lekcijas, tehnologiju parneses specialistu kvalifikacijas celSanas pasakumi. Daliba pasakumos
veicinajusi pétnieku, uznéméju un tehnolodiju parneses specialistu cieSaku savstarpgjo
komunikaciju.

Lai sasniegtu KPF iznakuma raditaju (atbalstito pétniecibas rezultatu komercializacijas
projektu skaits — 100) 2019. gada beigas tika izsludinata komercializacijas 3. karta, kuras
ietvaros tika apstiprinati 60 jauni pirma posma projekti. Par turpmaka finans&juma pieskirsanu
LIAA pienems Iémumu 2020. gada beigas.

Atbalsts arvalstu investoru darbinieku apmacibam

2016. gada 14. junija tika pienemti MK noteikumi Nr.365 “Darbibas programmas
“Izaugsme un nodarbinatiba” 1.2.2. specifiska atbalsta mérka “Veicinat inovaciju ievieSanu
komersantos” 1.2.2.3.pasakuma “Atbalsts IKT un netehnologiskam apmacibam, ka ari
apmacibam, lai sekmétu investoru piesaisti” istenoSanas noteikumi” ” (turpmak — Noteikumi
Nr. 365), un 2017. gada 1.februari tika uzsakta pieteikumu pienemsana. Parskata perioda
LIAA ir stradajusi pie programmas un tas administréSanas uzlaboSanas.

Sakotnéji investoru interese par atbalsta programmu bija loti zema, nemot véra
Noteikumos Nr. 365 ieklautos nosacijumus, proti, komersantiem nepiecieSamas apmacibas
iepérk LIAA saskana ar normativajiem aktiem publisko iepirkumu joma. Tad€jadi atbalsta
programmas ietvaros nebija iesp€jamas apmacibas pie saistitajiem uznémumiem, kas
veicinatu zinaSanu parnesi no grupas uznémumiem arvalstis.

IdentificEjot So problému, LIAA par to informé&ja EM, un tika uzsakts kopigs darbs pie
Noteikumu Nr.365, ka ari LIAA ieksS€jas kartibas grozijumiem, ka rezultata tika ieviestas
butiskas izmainas atbalsta programma. Tika paredzéti divi apmacibu veidi — apmacibas, kuras
LIAA iepérk arpakalpojuma, un apmacibas pie komersanta saistitajiem uznémumiem. Papildus
minétajam tika palielinata atbalsta intensitate, ieviestas papildu attiecinamo izmaksu pozicijas
(darbinieku atalgojums apmacibu norises laika un viesnicas izmaksas tadam apmacibam, kas
tiek Tstenotas arvalstis pie saistitajiem uznémumiem), ka ari tika paplasinats atbalsta
pretendentu loks — ne tikai jaundibinati arvalstu investoru uznémumi, bet ari esosSie, kas plano
paplasinasanos, ka ari arvalstu investoru filiales Latvija. Minétie grozijumi Noteikumos Nr.365
stajas speka 2018. gada 2.februari.

Rezultata 2018. gada beigas tika sanemts pirmais projekta pieteikums, un lidz 2019.
gada beigam kopuma tika noslégti 4 atbalsta ligumi un sniegts atbalsts 197 darbinieku
apmacibam, kas piedalijas 43 dazados apmacibu kursos.

Atbalsts jaunuznemumiem

MK Noteikumi Nr. 692 jaunuznémumiem sakotné€ji paredz€ja tikai vienu atbalsta veidu
— Jaunuznémuma darbibas atbalsta likuma noteikto atbalstu augsti kvalificétu darbinieku
piesaistei.

Jaunuznémumu darbibas atbalsta likuma noteiktas prasibas gan jaunuznémumiem,
gan riska kapitala investoriem loti ierobezoja atbalsta sanéméju loku. Neraugoties uz to, ka
LIAA apzinaja visvairak ierobezojosas prasibas un kopa ar Ekonomikas ministriju stradaja pie
S likuma grozijumu izstrades, kuri tika pienemti 2018. gada 10.maij3, tas biitiski neietekméja
sanemto atbalsta pieteikumu skaitu. Sakotnéji tika prognozéets, ka paplasinata riska kapitala
investora definicija un paral€la akceleracijas fondu izveide Latvija dos iesp&ju sanemt atbalstu
lielakam skaitam akceleraciju programmu pabeiguso jaunuznémumu, tomér Si prognoze
nepiepildijas.

Joprojam ir vairakas iepriekSminéta likuma prasibas, kas liedz jaunuznémumiem
pieteikties Sim atbalstam, Iidz ar to 2019.gada LIAA sadarbiba ar EM turpinaja darbu pie
likuma grozijumiem.
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Paraléli, lai veicinatu jaunuznémumu izaugsmi un to konkurétsp&ju, Noteikumos Nr.
692 2018.gada tika iestradats jauns atbalsta veids - jaunuznémumu dalibas veicinasana
izstadés un konferences, ka ari tieSajas vizités pie potenciala investora vai sadarbibas partnera
arvalstis. Sis atbalsts veids pirmo reizi tika istenots 2018.gada, izsludinot uzsaukumu un
atbalstot 100 jaunuznémumus. Si jauna atbalsta programma tika atzita par veiksmigu, un
2019. gada tika izsludinats atkartots uzsaukums, kura ari tika atbalstiti 100 jaunuznémumi.

2.2.5. Turisma veicinasana

Darbibas virziena merkis
Veicinat vietéja turisma attistibu, sekmét Latvijas tlrisma pakalpojumu sniedz€ju
konkurétspéjas uzlabosanos, popularizét Latvijas tlrisma piedavajumu.

Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budZeta
programmas/apaksSprogrammas:

e 30.00.00 “Turisma politikas ieviesana”;
e 67.06.00 “Eiropas Kopienas iniciativas projekti";
62.07.00 "Eiropas Regdionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020) ".
2019. gada turpinats darbs pie Zimola “Magnetic Latvia

n

Latvia”, ieklaujot to turisma marketinga materialos un
prezentacijas. Zimola popularizéSanai izveidoti tlrisma

pilnveidoSanas un popularizéSanas. Kops 2017. gada
/I Latvijas téla veidoSanai LIAA izmanto zimolu “Magnetic
, videomateriali, kuru satura

MAGNETIC atspogulota  informacija | Atvin
LATVIA Iy oy LdlVvia
par LatVI_]aS prlekerCIbam European Destinations of :
- dabu, cilvekiem,  Excellence °
radoSumu, kas sastopams gan Latvijas vidg, gan cilvékos, radot ‘
vélmi iepazit Latvijas pievilcibu plasaka méroga. ] il

2019. gada LIAA turpinaja istenot ERAF finanséta
projekta “Latvijas starptautiskas konkurétspéjas veicinasana
tdrisma” aktivitates, populariz&jot Latvijas turisma piedavajumu
arvalstis un atbalstot tlrisma nozares parstavju dalibu Latvijas
nacionalajos stendos starptautiskajas tlrisma izstadés.

Projekta ietvaros 2019. gada tika noslégti 3 jauni ligumi
par atbalsta sniegSanu. Izvértéti un apmaksati 11 maksajuma
pieprasijumi par kop€jo atbalsta summu 2870 eiro.

No projekta sakuma lidz 2019. gada beigam kopa
noslégti 119 ligumi, izvertéti un apmaksati 224 maksajuma
pieprasijumi par kop€jo atbalsta summu 668 280 eiro.

2019. gada tika organizéta tris Latvijas nacionalo stendu
daliba starptautiskajas ttrisma izstadés "ITB" (Berling, Vacija),
Arabian Travel Market (Dubaija, AAE) un darijumu (MICE)
tdrisma izstade "IBTM" (Barselona, Spanija).

Latvijas tlrisma piedavajuma popularizésanai arvalstis
un darijumu turisma (MICE) pasakumu piesaistei 14 grantu veida sniegts atbalsts transporta
izdevumu segSanai dalibai Latvijas nacionalajos stendos. Sasniegtais rezultats atpaliek no
planot3, jo ne visi stendu dalibnieki bijusi ieintereséti atbalsta sanemsana.
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Parskata perioda palielinajies pieprasijumu skaits no medijiem un turoperatoriem, un
augusi interese par Latvijas turisma piedavajumu kopuma. 2019. gada tika noorganizétas 30
arvalstu mediju, t.sk. Japanas, Vacijas, Francijas un Krievijas TV raidijumu vizites un 27
arvalstu tdroperatoru un tdrisma nozares organizaciju parstavju iepazisanas vizites. 2019.
gada, sasniedzot plasu starptautisko auditoriju, dazados formatos istenotas 4 tdrisma
marketinga kampanas, t.sk. istenota sadarbiba ar vairaku blogu autoriem un apjomiga tdrisma
reklamas kampana Krievijas tirgu.

2019. gada organizéti 7 Latvijas tlirisma publicitates pasakumi, nodroSinata daliba 32
tlrisma izstadés un seminaros un organizeti 11 arvalstu specializéto tlirisma veicinasanas
pasakumi, t.sk. starptautiskais forums “Baltic Connecting 2019”, kas pulc€&ja 80 dalibniekus no
Kinas, Japanas, Dienvidkorejas, Singapuras un ASV. Parskata perioda istenoti 29 arvalstu
tdristu piesaistes pasakumi Latvijas novados, ka ari 38 darijumu un pasakumu tdrisma
piesaistes pasakumi.

Sagatavoti 10 marketinga un tirisma informacijas materiali latvieSu, anglu, vacu,
krievu, niderlandiesu, korejiesu, kinieSu valodas. Latvijas, Latvijas regionu un Rigas tdrisma
kartes izplatitas turisma informacijas centros, viesnicas, tlrisma objektos, ka ari izsniegtas un
nosutitas citiem interesentiem Latvija un arvalstis.

No 22. idz 24. oktobrim Riga norisinajas 5. Kinas — Centralas un Austrumeiropas valstu
augsta limena tirisma forums (17+1), uz kuru bija ieradusas 18 valstu augsta limena oficialas
delegacijas un turisma biznesa delegacijas. Pasakuma ietvaros 22. oktobra vakara tika rikota
Kinas Kultliras centra atklasana, 23. oktobri Melngalvju nama notika ministru un oficialo
delegaciju vaditaju apala galda diskusija. Péc apala galda diskusijas notika Turisma biznesa
forums un paneldiskusija, kura tika runats par Kinas turisma tirgus tendencém, turisma
produktu attistibu Kinas tirgum, klientu pieredzes uzlaboSanu un galamérku stratégijam taristu
piesaisté. Paral€li Tdrisma forumam tika organizétas bilateralas politisko delegaciju tikSanas.

2019. gada 12. novembri organizéts Latvijas Turisma forums “Sadarboties, lai
iedarbotos”, kura tika diskutéts par sadarbibu un tas sniegtajam iesp&jam attistiba, ilgtspéja,
biznesa pilnveidoSana, tiristu piesaisté. Foruma piedalijas vairak neka 300 tiirisma nozares
profesionalu no visas Latvijas.

2019. gada noslédzas pétijums par Latvijas lielo pilsétu iedzivotaju celoSanas
paradumiem. Pétijuma rezultati ir publiski pieejami LIAA majaslapa un var tikt izmantoti
mérkauditoriju un piedavajuma attistibas iesp&ju analize.

No 1. lidz 3. februarim nodrosinata LIAA daliba starptautiskaja tlrisma gadatirgii
"Balttour 2019" Riga. 30. janvari izstades ietvaros noorganizets “Balttour forums 2019”, kura
programma tika ieklauti sekojosi temati: pétijuma “Latvijas lielo pilsétu iedzivotaju celoSanas
paradumi Latvija un visparéjas iekSzemes tirisma tendences” rezultatu prezentacija, “Ka
uzticéties sadarbibas partneriem un klientiem, novértgjot to finansu droSumu”, “Millennials jeb
“tlkstoSgades paaudze”. Kadas stratégijas ir efektivas Sis paaudzes uzrunasana tdrisma?”,
lidsabiedribas ,AirBaltic” jauno galamérku prezentacija, “Marketinga personalizacija digitalaja
stratégija”, “Ka bt socialo tiklu nozares liderim 2019.gada? TOP 3 tendences”, “Tirisma
majaslapu tendences 2019.gada”, “Ko varam macities no turisma reklamas Latvija?”.

Lai celtu Latvijas tiirisma nozaré stradajoSo kompetenci, organizétas apmacibas par
tdrisma produktu attistibu un pakalpojumu kvalitati. Interesentiem sniegta informacija par
satura marketingu, efektivu klientu apkalposanu, sadarbibu ar blogeriem. Tirisma nozares
uznémejiem organizéeti pieredzes apmainas braucieni. LIAA Tstenota konkursa “Radosa tiirisma
misijas” ietvaros, Latvijas mazpilsétam organizeti apmacibu seminari un sniegta iesp€ja
sanemt radoso industriju profesionalu palidzibu tiirisma attistibas jautajumu risinasana.

2019. gada tika organizets ari Eiropas Komisijas projekta “Eiropas izcilakie turisma
galamérki” Latvijas nacionalas atlases konkurss par tematu "Veselibas un labjltes turisms
2019". Konkursam sanemti 6 pieteikumi, vértésana notika divas kartas. Turisma galamérku
piedavajuma vertéSanas galvenie kritériji atbilda Latvijas tlrisma attistibas pamatnostadném,
uzmanibas centra bija piedavajuma kvalitate, ilgtsp€ja, individualizacija, augsta pievienota



36

vértiba, turistu iesaiste un iesp€ja turistiem apgut jaunu pieredzi. Uzvarétajs tika pazinots 3.

decembri LIAA organizétaja starptautiskaja konferenceé “Veselibas un labjutes tlrisms”.

Konferencé Latvijas un arvalstu lektori sniedza informaciju par jaunakajam tendencém

veselibas tiirisma attistiba, diskut€ja par veselibas un labjites tirisma produktu veidoSanas
aspektiem, mérkauditorijam, ST produktu attistibu Latvija.

9. tabula. Rezultativo raditaju izpilde

Tlrisma veicinasana

Rezultativa raditaja

Rezultata formulgjums Rezultativais raditajs skaitliskas vértibas
] e
1. Veicinata informacijas 1.1. Portala latvia.travel 2,2 2,35
pieejamiba vietéja un arvalstu apmekléjumu skaits
tirgu par Latvijas turisma milj.
piedavajumu 1.2. Vidgjais portala 2,5 2,03
apmeklésanas laiks (min)
1.3. Sagatavoti turisma 5 3
informativie materiali
(veidi)
2. Tarisma puduru (t.sk. 2.1. Istenoti apmacibu 12 14
regionalo) veidosanas pasakumi par
veicinasana uznéméjdarbibas

attistiSanu tdrisma
pakalpojumu sniedz&jiem
(skaits)
2.2. Istenoti regionala 3 3
turisma attistibas
veicinasanas pasakumi
viet€ja tirgu (skaits)
3. Sniegts atbalsts Latvijas 3.1. Sniegto atbalstu 50 14
turisma piedavajuma skaits (granti)
popularizésanai arvalstis, tai
skaita darijumu turisma (MICE)
pasakumu piesaistei
4. Stiprinata Latvijas 4.1. Nacionalo turisma 3 3
starptautiska konkurétsp€ja, tai = stendu skaits
skaita ar€ja marketinga
pasakumu Istenosanai un 4.2. Marketinga kampanu 4 4
Latvijas ka turisma galamérka skaits
atpazistamibas stiprinasanai

5. Veicinata pakalpojumu 5.}._Kvalltates_attlspbu 4 4
g - veicinosie pasakumi
kvalitates attistiba .
(skaits)

Novértéjums par 2017. — 2019. gada LIAA darbibas strategijas ieviesanu
Laika perioda no 2017. gada lidz 2019.gadam, pamatojoties uz Latvijas Turisma marketinga
stratégiju 2018.—2023. gadam, pilditi Sadi LIAA darbibas stratégija definétie uzdevumi tirisma
veicinasanai:
e nodrosinata trisma portala www.latvia.travel uzturéSana un attistiba un tirisma
informacijas pieejamiba interneta vide;


http://www.latvia.travel/
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e Istenoti apmacibu pasakumi par uznémeéjdarbibas attistiSanu tdirisma pakalpojumu
sniedz€jiem, ka ar kvalitates attistibu veicinosie pasakumi;

e veiktas Baltijas valstu kopigas marketinga aktivitates;
istenoti Latvijas ka tirisma galamérka atpazistamibas veicinaSanas pasakumi mérka
tirgos:

- nodrosinata tiirisma marketinga un reklamas kampanu istenosana prioritarajos trisma
tirgos;

- organizétas zurnalistu, blogu autoru, socialo tiklu viedoklu lideru vizites uz Latviju;

- organizétas arvalstis registrétu tlrisma pakalpojumu komercsabiedribu parstavju,
korporativo un darijumu pasakumu organizétaju iepaziSanas vizites uz Latviju;

- nodrosinata tiirisma informacijas un marketinga materialu sagatavosana un izdoSana;

- organizéti Latvijas turisma publicitates pasakumi un arvalstu specializéta turisma
veicinasanas pasakumi;

- nodrosinata arvalstu tiristu piesaistes pasakumu organizéSana Latvijas novados;

- organizéti darijumu tirisma veicinasanas pasakumi: daliba specializétajas darijumu
tlrisma izstadés ar nacionalo stendu; kontaktbirzas, forumos un izstadés; publikacijas
par darijumu tlrisma iesp&jam Latvija; ienakosas darijumu tdrisma pakalpojumu
organizétaju vizites Latvija; Latvijas darijumu tlrisma prezentacijas arvalstis.

Mérka sasniegSanu veicindja Latvijas Tdrisma marketinga stratégija 2018.-2023.
gadam definétie mérka tirgi un istenojamas aktivitates, ka ari veiksmiga digitalas vides
instrumentu izmantosana.

Saskana ar Tdrisma marketinga stratégiju 2018.-2023. gadam, viens no prioritari
veicinamajiem tirisma produktiem ir darfjumu tdrisms. Mérka sasniegSanu kavé gan datu
trukums par darijumu tdrisma attistibu Latvija, gan zema Latvijas ka darijumu tlrisma
galamérka atpazistamiba. 2019. gada uzsaktas diskusijas ar darijumu tdrisma nozari par
vienotas Latvija notiekoSo starptautisko pasakumu datu bazes un pasakumu statistikas
uzskaites sistémas izveidoSanu, koordinétam marketinga aktivitatém starp darijumu tdrisma
organizacijam, galamérkiem un uznémumiem, lai veicinatu Latvijas ka darijumu turisma
galamérka atpazistamibu, ka ari veiktas iestrades darijumu tdrisma véstnesu programmas
izveidei. Minétas aktivitates un sadarbibas projekti tiks turpinati 2020. gada.

2.3. Veiktie petijumi

2019. gada LIAA tika noslégts 2018. gada uzsaktais apmierinatibas pétijums par
Latvijas turisma piedavajuma daudzveidibu, kvalitati un citiem faktoriem. Tas tika veikts,
istenojot pétijumu “Latvijas lielo pilsétu iedzivotaju iekSzemes celoSanas paradumi”. P&tijuma
mérkis — izzinat Latvijas lielo pilsétu iedzivotaju iekSzemes celoSanas paradumus, |Emumu
pienemsSanas motivatorus un galamérka izvéles principus. P&tijuma veikSanai noslégts ligums
ar SIA “Biznesa augstskola Turiba” par summu 3552 eiro bez PVN. P&tijuma veikSanas periods
bija no 2018. gada decembra lidz 2019. gada 30. maijam. P&tijuma rezultati pieejami LIAA
timekla vietné.

2.4. LIAA pakalpojumi

LIAA istenotajas programmas ietverto pakalpojumu klasts nodroSina atbalsta
sanemsanas iespéjas visos uznémuma attistibas ciklos.
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3. Parskats par LIAA vadibas un darbibas uzlabosanas sistemam

Lai veicinatu Latvijas uznémé&ju konkuretsp&ju arvalstu tirgos un arvalstu un vietéjo
investiciju piesaisti, LIAA turpindja ieviest projektu Nr. 2.2.1.1/17/1/026 “Latvijas eksporta un
investiciju informacijas sistéma” (turpmak — EIIS projekts). EIIS projekts tiek 1stenots MK 2015.
gada 17. novembra noteikumu Nr. 653 “Darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba”
2.2.1. specifiska atbalsta mérka “NodroSinat publisko datu atkalizmantoSanas pieaugumu un
efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu” 2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu
publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimiz€Sana un
attistiba" istenoSanas noteikumi” ietvaros.

EIIS projekta ietvaros tiks uzlabota potencialo un esoSo eksportétaju un investoru
informétiba par eksporta un investiciju jomas aktualitatém, palielinata LIAA darbinieku
produktivitate un pilnveidoti klientu apkalpoSanas procesi, ka ari samazinasies eksportétajiem
un investoriem slogs informacijas iegtiSanas procesa un sazina ar LIAA.

2019. gada 4. septembri tika noslégta vienoSanas starp CFLA un LIAA par projekta Nr.
4.2.1.2/17/1/054 “Energoefektivitates pasakumu veikSana valsts €ka Pérses iela 2, Riga”
istenoSanas izbeigSanu, jo iepirkuma rezultata tika secinats, ka projekta bivniecibas kopgjas
izmaksas ir butiski lielakas neka sakotné&ji paredzama koptame.

Parskata perioda, pilnveidojot iekSgja kontroles vidi, aktualizéti, ka ari izveidoti jauni
iekS&jie normativie akti, kas reglamenté LIAA funkcijas un uzdevumos noteikto uzdevumu
izpildi, pilnveidotas elektronizétas dokumentu darba plusmas un elektronisko dokumentu
parvaldiba, nodroSinot atraku un parskatamaku uzdevumu izpildi un pakalpojumu sniegsanu.

Argjo kontrolgjodo institliciju novértéjumu rezultdtd sniegto ieteikumu ievieSana
iekS&jas kontroles sistémas darbibas pilnveidoSanai apliecina, ka LIAA iekS€ja kontroles
sistéma darbojas un kopuma novértetas kontroles ir atbilstosas, pietiekamas un efektivas, bet
ir nepiecieSami atseviski uzlabojumi. Tas sniedz pietiekamu parliecibu, ka LIAA izveidota
iekS€jas kontroles sistéma nodrosina iestades izvirzito uzdevumu izpildi atbilstoSi darbibas
meérkim un saskana ar aréjos un iekS&jos normativajos aktos noteiktajam prasibam.

LIAA sniegto pakalpojumu pilnveidosanai regulari tiek organizétas klientu aptaujas,
analiz&jot klientu viedokli un iesniegtos priekslikumus darbibas pilnveidosanai. 2019. gada
sniegto pakalpojumu kvalitate ir novértéta loti atzinigi. Detalizéti ar to var iepazities parskata
5.2. sadala.


https://likumi.lv/ta/id/278255-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-2-2-1-specifiska-atbalsta-merka-nodrosinat-publisko-datu-atkalizmantosanas-pieaug...
https://likumi.lv/ta/id/278255-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-2-2-1-specifiska-atbalsta-merka-nodrosinat-publisko-datu-atkalizmantosanas-pieaug...
https://likumi.lv/ta/id/278255-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-2-2-1-specifiska-atbalsta-merka-nodrosinat-publisko-datu-atkalizmantosanas-pieaug...
https://likumi.lv/ta/id/278255-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-2-2-1-specifiska-atbalsta-merka-nodrosinat-publisko-datu-atkalizmantosanas-pieaug...
https://likumi.lv/ta/id/278255-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-2-2-1-specifiska-atbalsta-merka-nodrosinat-publisko-datu-atkalizmantosanas-pieaug...

4. LIAA personals
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Katras iestades un uznémuma lielaka vertiba ir profesionals un kompetents personals,

kas nodrosina ta pilnvértigu darbibu.

LIAA 2019. gada nodrosinaja vidgji 303 amata vietas, un vid€jais nodarbinato skaits

bija 269 darbinieki.

Darba tiesiskas vai civildienesta attiecibas ar LIAA nodibinaja 50 darbinieki, savukart

LIAA personala sadalijums pa vecuma

grupam (%)
5%
9%

20%

22% ( '
44%

m 40-49 gadi

m Lidz 30 gadiem
m 50-59 gadi

m 30-39 gadi
60 gadi un vairak

1.diagramma

LIAA personala sadalijums pa vecuma grupam, 2019. gads

tika partrauktas ar 53 darbiniekiem.
Personala rotacijas koeficients bija
0,38, bet personala atjaunosanas
koeficients, kas norada uz pienemto
personu skaitu attieciba pret vid&jo
darbinieku skaitu - 0,19.

2019. gada 23,4% jeb 63 no 269
darbiniekiem (uz gada beigam) bija
viriesi, 76,6% jeb 206 — sievietes.
Vislielakais nodarbinato skaits bija
vecuma grupa no 30 lidz 39
gadiem.

LIAA darbibu nodroSindja augsti izglitots, profesionals un kompetents personals.
Augstako izglitibu ir ieguvusi 94% darbinieku, turklat 46% darbinieku ir iegits madistra vai

doktora grads.

Lai nodrosSinatu personala izaugsmi
un nepartraukti pilnveidotu sniegto
pakalpojumu kvalitati, LIAA
nodrosindja darbinieku apmacibas,
izvertéjot katra darbinieka macibu
nepiecieSamibu  efektivakai darba
uzdevumu izpildei.

Nodarbinato profesionalas zinasanas
un iemanas tika pilnveidotas VAS
organizétajos kursos un seminaros,
ka ari darbinieki piedalijas dazados
pieredzes apmainas pasakumos.

LIAA nodarbinato profesionalas attistibas un

LIAA personala ieguta izglitiba (%)

43%

m Doktora grads

m Magistra grads

m Bakalaura grads

m Augstaka izglitiba
Vidéja (videja speciala) izglitiba, t.sk. ieglst augstako izglitibu

6% 1%
5% 'V

@

45%

2.diagramma

LIAA personala ieguta izglitiba, 2019. gads

kompetences paaugstinasanai

nodroSinaja gan individualas macibas, gan macibas dazadam nodarbinato grupam. Ka katru
gadu, pieaicinot specialistus, tika noorganizétas macibas visiem darbiniekiem par informacijas

droSibu.

Tika nodrosinata LIAA darbinieku daliba macibas, kas paredzetas vaditaju kompetencu
attistiSanai, uzsverot jaunu metozu ievieSanu un attistibu, personala un procesu vadibas

pilnveidosanu.
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Uzsakot darbu, jaunie darbinieki tika iepazistinati ar LIAA funkcijam un uzdevumiem,
iekS&jiem normativajiem aktiem, ar iestades darbibu kopuma un ikdiena nepiecieSamo
informaciju.

Nodarbinato ikgadé&ja izpildes novértéSana tika istenota, nosakot sasniedzamos mérkus
un veicamos uzdevumus un noveértgjot to izpildi.

5. Komunikacija ar sabiedribu

5.1. Sabiedribas informésanas un izglitoSanas pasakumi

2019. gada LIAA turpinaja iepriekS€jos gados istenoto komunikaciju un sabiedribas
informésanu, lai nodrosinatu uznéméjus ar precizu, izsmelosu un pieejamu informaciju.

Istenojot komunikacijas pasakumus, sabiedriba regulari tika informéta par LIAA
planotajiem pasakumiem un aktualitatém. Zinas par jaunumiem un pasakumiem regulari tika
ievietotas LIAA timekla vietnés, zinu agentiras LETA timekla vietnes sadala Preses relizes.

2019. gada LIAA publicitates apjoms sasniedza raditaju 4326, kas salidzinajuma ar
ieprieks€jo gadu ir pieaudzis.

LIAA parstaviji requlari piedalijas dazados televizijas un radio raidijumos, regulari
sniedza intervijas un atbildes gan uz uznémeju, gan iedzivotaju jautajumiem, organiz€ja
konferences, seminarus uznémeéjiem un citiem interesentiem, ka ari piedalijas citu instittciju
rikotajos sabiedribas informéSanas pasakumos.

Lidztekus sadarbibai ar masu medijiem un informativajiem izdevumiem LIAA iesaistijas
popularaja skolénu karjeras izglitibas pasakuma “Enu diena 2019” un sniedza skoléniem
ieskatu agentdras funkcijas un procesos. Dalibniekiem bija iesp&ja gut priekSstatu par LIAA
darbiniekiem nepiecieSamajam profesionalajam prasmém un pieredzi.

Centralais LIAA 2019. gada pasakums sabiedribas informé&Sanas joma bija jaunrades
festivals “INOVUSS”, kuru no 30. augusta lidz 1. septembrim apmekl€ja 16 000 interesentu.
Festivala uz septinam tematiskajam skatuvém norisinajas vairak neka 90 pasakumi, tika runats
par vairak neka 40 dazadam témam, piedaloties 200 runatajiem no 17 valstim.

Pasakums tika istenots, apvienojot lidzeklus un cilvékresursus ar mérki sasniegt un
iesaistit pec iesp€jas plasaku efektivas uznéméjdarbibas ekosistémas auditoriju: komersantus,
studentus, zinatniekus, atbalsta sanéméjus, uzneéme€jdarbibas uzsac€jus, jaunuznémumu
veidotajus. Pasakums ir inovaciju, tehnolodiju, valsts parvaldes pakalpojumu un
uznémeéjdarbibas populariz€ésanas un komunikacijas instruments.
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Tas ir starpdisciplinaro pasakumu formata paraugs un ta programma un aktivitasu
apmekl&jums ir apliecinajums tam, ka cilvéki vélas vienuviet iegiit plasaku pieredzi — apmeklét
lekcijas, izméginat jaunakas tehnologijas, satikties ar potencialo investoru vai darba devéju,
arl pavadit saturigu brivdienu gimenes loka.

MAGNETIC
LATVIA

* TFoto: L

Jaatzimé, ka “INOVUSS” tika novertets ari starptautiska limeni - pasakumu nozares
festivala “"BEA World — The International Festival of Events and Live Communication”.
Konkursa “Best Event Awards” “iINOVUSS” 40 valstu konkurenceé ieguva 2. vietu valsts
institlciju organizéto pasakumu kategorija “Public Institution Event”.

Lai veicinatu informacijas sniegSanu par uznéméjdarbibas uzsaksanu un nodroSinatu
uznémejdarbibai labvéligu vidi, starptautiskaja lidosta “Riga” darbibu turpinaja informacijas
centrs “Magnetic Latvia”. Informacijas centrs veidots ka pieturas punkts arvalstu un pasmaju
viesiem, taja skaita uznémeéjiem un diplomatiem, sniedzot iesp&ju sanemt LIAA darbinieku
konsultacijas par uznémeéjdarbibu, sadarbibas iesp&jam, Latvijas tUrisma piedavajumu.
Informacijas centra pieejamas divas tikSanas telpas, kas aprikotas ar nepiecieSamo tehnisko
nodroSinajumu seminaru, sapulcu, prezentaciju sniegsanai. 2019.gada informacijas centru
apmekléjusi 29 267 apmeklétaji.
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LIAA Klientu
apkalposanas nodala turpinaja
istenot Vienas pieturas adentiras
funkcijas, sniedzot uznéméjiem
kvalitativu informaciju un
konsultacijas gan klatieng, gan
organiz€jot  seminarus, gan
atbildot uz uznéméju uzdotajiem
jautajumiem par LIAA
sniegtajiem pakalpojumiem,
aktualitatém un pasakumiem.
Klientu apkalposanas nodalas
specialisti  veica  sabiedribas
informésanu, piedaloties 9 LIAA
un 16 citu instittciju rikotajos pasakumos, sniedzot prezentacijas, lekcijas, konsultacijas.

2019. gada Klientu apkalposanas nodalas specialisti sniegusi 1700 visaptverosas
konsultacijas un atbildes uz klientu uzdotiem jautajumiem. Saskana ar MK 2017. gada 4. julija
noteikumos Nr.400 “Valsts parvaldes pakalpojumu portala noteikumi” noteikto kartibu, LIAA
publisko pakalpojumu portala latvija.lv lietotajiem nodrosinaja iesp&ju sanemt konsultacijas
uznémejdarbibas jautajumos.

Klientu apkalposanas nodalas specialisti regulari apkopoja un aktualiz&ja informaciju
par Latvija pieejamajiem atbalsta instrumentiem uznémeéjiem, ko piedava un administré ne
tikai LIAA, bet ari citas iestades un fondi. Apkopotais informativais materials tika publicets
LIAA uzturetas timekla vietnes labsoflatvia.lv sadala Atbalsts.

28. un 29. junija LIAA tika parstavéta festivala LAMPA, nodrosinot aktivitates LIAA telti
“Drosmes sapratigums. Racionalitate”. Divu dienu garuma telti norisinajas debates, kuras caur
dazadu jomu un limenu prizmu tika apspriesti uznémeéjdarbibas, attistibas, inovaciju un
Latvijas potenciala aspekti.

Informacijas pieejamiba un publicitate

Parskata perioda ieguldits darbs, sagatavojot marketinga materialus un publikacijas.
Izdoti 2 Zurnala “Magnetic Latvia” numuri, zurnala “L" Officiel Magnetic” numurs, Latvijas
biznesa celvedis 2019 anglu un vacu valoda, Latvijas Digitalais zurnals par darijumu un
pasakumu tirisma iesp&jam Latvijas regionos un Riga. Sadarbiba ar 3 Latvijas universitatém
izdotas 7 faktu lapas par 13 to zinatniskajiem institutiem.


http://www.likumi.lv/doc.php?id=211207
http://www.likumi.lv/doc.php?id=211207
http://www.latvija.lv/
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LIAA 2019. gada izdotas publikacijas
Timekla vietnes

Plasa informacijas pieejamiba par uznémeéjus interesgjoSiem jautajumiem tika
nodrosinata LIAA administrétajas timekla vietnés.

NodroSinot aktualakas informacijas pieejamibu 2019. gada, LIAA uzturéja Sadas
timekla vietnes:

e LIAA oficialaja timekla vietné liaa.gov.lv sniegta oficiala un operativa informacija par
LIAA funkcijam, uzdevumiem un aktualitatém, ka ar publicéta ES fondu projektu
iesniegumu sagatavoSanai un projektu istenoSanai nepiecieSama informacija —
informativie materiali, atlases noteikumi, veidlapas u.c. Pieejama plasa informacija par
uznéméjdarbibas attistibu, veicinasanu un atbalstu. Timekla vietné informacija tiek
uzturéta latvieSu, anglu, krievu, japanu un KinieSu valoda, un 2019. gada péc Google
Analytics statistikas datiem ta ir aplikota 948 534 reizes. Visbiezak apmeklétas LIAA


http://www.liaa.gov.lv/
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timekla vietnes sadalas: Pasakumi, Fondi/Biznesa inkubatori, Par LIAA/Vakances,
Darbinieki, Biznesa ABC/Biznesa plans un Klientu apkalpoSana. Lai timekla vietni
padaritu pieejamaku plasakai auditorijai un nodroSinatu értaku lietoSanu tas
pasreiz&jiem lietotajiem, ir pieejama LIAA timekla vietnes mobila versija.

tehnologiju un inovaciju portals Labs of Latvia (labsoflatvia.com) ir LIAA uzturéta
inovaciju un tehnologiju timekla vietne, kuras mérkis ir informét, iedvesmot un
iedroSinat uznémeéjus, zinatniekus, investorus, biznesa uzsacéjus un citus interesentus
meklét attistibas iespé&jas, sadarboties un kopigi attistit inovaciju un tehnologiju vidi
Latvija. Labs of Latvia piedava uznémeéjdarbibas inovaciju un tehnologiju aktualitates,
pieredzes stastus, pasakumu kalendaru, pieejamos atbalsta instrumentus
uznémeéjdarbibas attistiSanai, ka ari citu informaciju. 2019. gada laika sasniegtais
skatijumu skaits — 350 562.

startuplatvia.eu - timekla vietne ar jaunuznémumu jomu saistitajos jautajumos.
Eksporta vietne eksports.liaa.gov.lv ir izveidota, lai uznémumu un citu LIAA klientu
vajadzibam vienuviet tiktu apkopota informacija par aktivitatém Latvijas eksporta,
ietverot gan LIAA aktivitates, gan parpublic€jot aréjo avotu informaciju.

LIAA administrétaja arejas tirdzniecibas portala exim.lv Latvijas uznéméjiem ir iesp€ja
izveidot sava uznémuma biznesa profilu, tadejadi iepazistinot ar uznémuma darbibu
un produktiem. Latvijas un arvalstu kompanijam ir iesp€ja iepazities un ievietot
informaciju par biznesa piedavajumiem un pieprasijumiem, uzzinat par eksporta
veicinasanas aktivitatém Latvija un arvalstis.

een.lv ir EEN oficiala timekla vietne. Ta satur informaciju par EEN funkcijam,
uzdevumiem, pasakumiem, informativajiem materialiem, aktualitatém wu. c.
uznémeéjiem aktualu informaciju.

foodlatvia.lv ir bezmaksas e-katalogs, kur iesp&€jams iepazities ar Latvijas partikas
razotaju produktu klastu un giit ieskatu partikas nozares piedavajuma kopuma, ka ari
detalizéti izpétit piedavatas produktu grupas un konkrétus produktus. Elektroniskaja
kataloga Latvijas uznémumi var publicét informaciju par uznémuma produktiem, ko
piedava aré&jiem tirgiem.

http://wood-industry-latvia.cn/,  food-industry-latvia.cn, textile-industry-latvia.cn,
engineering-latvia.cn, chemical-industry-latvia.cn — timekla vietnes, kas paredzétas
atsevisku nozaru popularizéSanai Kinas tirg.

inkubatori.magneticlatvia.lv — timekla vietne, kura izvietota informacija par LIAA
biznesa inkubatoru tikla piedavatajam iesp&jam, ka ari ietverts biznesa inkubatoru
klientu produktu katalogs.

Timekla vietne latvia.travel ir Latvijas oficialais tlrisma portals, kas veidots ar mérki
veicinat Latvijas ka tdrisma galamérka popularitati. Portalam ir nozimiga loma
potencialo tdristu informé&Sanai par Latvijas tlrisma piedavajumu, un tas tiek izmantots
ka praktiskas informacijas avots tiem, kas jau izvélgjusies Latviju ka celojuma mérki.
Portals ir pieejams latvieSu, anglu, krievu, lietuvieSu, igaunu, vacu, zviedru, somu un
japanu valoda. 2019. gada portals apmekléts 2 350 000 reizu.

rigafilmforum.lv — Magnetic Latvia Kino konferences timekla vietne.
lingerieforum.liaa.gov.lv - ApakSvelas nozares uznémeéju biznesa foruma timekla vietne.
mechanical.liaa.gov.lv - Masinbiives un metalapstrades biznesa foruma timekla vietne.
deeptechatelier.liaa.gov.lv - konferences “Deep Tech Atelier” timekla vietne.
inovuss.lv - inovacijas un tehnologiskas jaunrades festivala “iNOVUSS” timekla vietne.
idejukauss.lv - inovativo biznesa ideju konkursa “Ideju kauss” timekla vietne.
eib.liaa.gov.lv — Eksporta un inovacijas balvas timekla vietne.

balticconnecting.com — Baltijas valstu nacionalo tlirisma organizaciju platforma, kuras
satura veidoSana 2019. gada bija LIAA Turisma departamenta atbildiba.

LIAA parstavniecibu timekla vietnes: atrasklatvija.lt (LIAA parstavnieciba Lietuva),
liaa.se (LIAA parstavnieciba Zviedrija), lettinvest.de (LIAA parstavnieciba Vacija), kuras



http://www.exim.lv/
http://www.een.lv/
http://www.foodlatvia.lv/
http://wood-industry-latvia.cn/
http://www.latvia.travel/
http://rigafilmforum.lv/
https://lingerieforum.liaa.gov.lv/
https://mechanical.liaa.gov.lv/
https://idejukauss.lv/

45

regulari tiek atjaunota informacija par jaunumiem Latvijas ekonomika un aktualajiem

pasakumiem.

e Informacija par LIAA sniegtajiem publiskajiem pakalpojumiem tika aktualizé€ta ar

Latvijas valsts portala latvija.lv.

Nemot véra socialo tiklu pieaugoso nozimi, 2019. gada turpinats aktivs darbs pie LIAA
socialo tiklu kontu administréSanas. Informacijas izplatiSanai tiek nodroSinata intensiva
komunikacija gan LIAA oficialajos socialo tiklu kontos, gan tajos, kas paredzéti konkrétu LIAA
struktdrvienibu vai jomu atspoguloSanai. Komunikacija istenota socialajas timekla vietnés
“Facebook”, “Twitter”, “Instagram”, “LinkedIn”.

« LIAA - LIAALatvija

* Magnetic Latvia - magneticlatvia

» Labs of Latvia - labsoflatvia

» Startup Latvia - startuplatvia

+ Ideju kauss - Idejukauss2019

» LIAA Turisma departaments - LIAA.turisms
» Atklaj Latviju no jauna - AtklajLatviju

+ Otkroj Latviju Zanovo - OtkrojLatvijuZanovo
» EEN Latvija - EEN.Latvia

» 15 biznesa inkubatoru konti

« LIAA - LIAALatvija
» Labs of Latvia - labsoflatvia
+ EEN Latvija — een latvia

» Magnetic Latvia - magneticlatvia

+ Labs of Latvia - labsoflatvia

+ Enjoy Latvia - enjoylatvia :
« iNOVUSS - iNOVUSS

+ Biznesa inkubatoru konti

« LIAA - investment-and-development-agency-of-latvia
« Labs of Latvia - labs-of-latvia

5.2. Pasakumi sabiedribas viedokla izzinasanai par apmierinatibu ar LIAA
darba kvalitati un to rezultati

Pamatojoties uz 2018. gada regularajas klientu aptaujas iegutajiem rezultatiem,
konstatéts, ka 95 % klientu iestades sniegto pakalpojumu kvalitati novertéjusi loti atzinigi.


https://www.facebook.com/LIAALatvija/
https://www.facebook.com/magneticlatvia/
https://www.facebook.com/labsoflatvia/
https://www.facebook.com/startuplatvia/
https://www.facebook.com/Idejukauss2019/
https://www.facebook.com/LIAA.turisms
https://www.facebook.com/AtklajLatviju/
https://www.facebook.com/OtkrojLatvijuZanovo/
https://www.facebook.com/EEN.Latvia
https://www.linkedin.com/company/investment-and-development-agency-of-latvia
https://www.linkedin.com/company/labs-of-latvia/
https://twitter.com/liaalatvija
https://twitter.com/labsoflatvia
https://twitter.com/EEN_Latvia
https://www.instagram.com/magneticlatvia/
https://www.instagram.com/labsoflatvia/
https://www.instagram.com/enjoylatvia/
https://liaalv.sharepoint.com/sites/KVNN2/Shared%20Documents/General/LIAA_PUBLISKIE_PARSKATI/2019/instagram.com/inovuss.lv
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5.3. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

2019. gada LIAA turpinajusi iedibinato sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam,
uznémeju apvienibam un citam institlicijam, nododot LIAA sagatavoto/apkopoto informaciju
par Latvijas priekSroclbam arvalstu tieSo investiciju piesaistei. Ar mérki uzlabot
uznémejdarbibas vidi un sekmét arvalstu investicijas Latvija LIAA organiz€ja ikgad€jo Latvijas
valdibas un AIPL augsta limena tik$anos.

Tika stiprinata sadarbiba ar zinatniskajam instittcijam - izveidotas faktu lapas, kuras
ieklauta informacija par Latvijas universitasu zinatniskajiem institttiem.

LIAA turpinaja aktivi sadarboties ar nozaru asociacijam, regulari inform€jot tas par
sadarbibas piedavajumiem, biznesa pieprasijumiem, rikotajam tirdzniecibas misijam, iesp&jam
piedalities starptautiskajas izstadés.

Parskata perioda nevalstisko organizaciju parstavji aktivi piedalijas dazados LIAA
rikotajos pasakumos.

LIAA turpinaja aktivi lidzdarboties Arg&jas ekonomiskas politikas koordinacijas padomé,
piedaloties padomes darba un ekspertu darba grupas.

Biznesa inkubatoru departaments biznesa inkubatoru konsultativo komisiju darbibas
nodroSinasanai isteno sadarbibu ar LTRK un LDDK. 2019. gada kopa ar Danijas Kultlras
InstitGtu organizéta uznéméju pieredzes apmainas vizite Danija un nodrosSinata radoSo
industriju nozaru uznémumu daliba starptautiskaja konkursa “Creative Business Cup”,
sadarbiba veikta ari ar Socialas uznéméjdarbibas asociaciju un dazadiem regionalo uznéméju
klubiem, biedribam, apvienibam.

Aktivi sadarbojoties ar tiirisma asociacijam un biedribam (regionalajam tirisma
asociacijam, Latvijas Viesnicu un restoranu asociaciju, Tlrisma agentu un operatoru asociaciju,
Latvijas kempingu asociaciju, Rigas Turisma attistibas biroju, Latvijas Kurortpilsétu asociaciju,
Latvijas Lauku tiirisma asociaciju “Lauku Celotajs”, Latvijas Pilu un muizu asociaciju, Latvijas
gidu asociaciju u.c.), kas pasakumu rikoSana tika piesaistitas ka partneri, tika nodroSinata
tlrisma marketingu aktivitasu rikosana arvalstu tirgos.

Sadarbiba ar tdrisma asociacijam tika rikoti dazadi apmacibu seminari, ka ari, lai
veicinatu sadarbibu ar asociacijas biedriem, viedoklu apmainu un diskusijas par turisma
attistibas jautajumiem, LIAA piedalijas dazados asociaciju rikotajos pasakumos.

2019. gada turpinaja darboties LIAA Turisma konsultativa padome, kuras sastava
ieklauti 4 turisma sektora nevalstisko organizaciju parstavii.

Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam aprakstita ari citos parskata darbibas
virzienos.

6. Planotie pasakumi 2020. gada

6.1. Galvenie uzdevumi

Nemot vera LIAA noteiktas funkcijas un uzdevumus, 2020. gada darbibas plana ir

noteikti konkréti uzdevumi katrai struktirvienibai un iestadei kopuma.

LIAA galvenie uzdevumi:

e vienota valsts ekonomiska téla izstrade;
LIAA pakalpojumu digitalizacija, EIIS projekta ievieSana;
virziba uz LIAA procesu digitalizaciju un efektivizésanu;
klientu intereSu apzinasana jaunu pakalpojumu izveidei un ievieSanai;
Latvijas ar&jo ekonomisko parstavniecibu tikla darbibas parskatiSana un pilnveidosana;
tautsaimniecibas nozaru uznémumu ekosistému koordinéSanas lomas parnemsana no
EM.
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6.2. Planotie sadarbibas projekti un petijumi

LIAA 2020. gada darbu turpinas EEN Latvija jeb Eiropas meéroga atbalsta tikls
uznéméjiem, kas nodroSina vienotus pakalpojumus uznéméjdarbibas un inovaciju joma.
Latvija ta darbibu nodroSina ta galvenais koordinators — LIAA, ka ari partnerorganizacija
Latvijas Tehnologiskais centrs.

2020. gada LIAA plano veikt:

e pétijumu par Latvijas veselibas tlrisma piedavajuma mérkauditorijas paplasinasanas
iesp&jam;
pétijlumu par jaunuznémumu ekosistemu Latvija;

e pétijumu par diasporas turismu uz Latviju.



