7

Y
/7y

Latvijas Investiciju un attistibas agentiras

2024. gada
publiskais parskats

Riga, 2025



‘ ] Latvijas
Investiciju un
“ attistibas agentura

Latvijas Investiciju un attistibas agentlras 2024. gada publiskais parskats sniedz visaptverosu parskatu par LIAA
darbibu, izcelot tas lietderibu un ieguvumus.

LIAA galvenas funkcijas ietver eksporta kapacitates palielinasanu, arvalstu investiciju piesaisti, uznéméjdarbibas
un inovaciju veicinasanu, ES fondu administréSanu, tlrisma politikas istenoSanu un Latvijas starptautiska téla
veicinasanu. 2024. gada LIAA veica butiskas organizatoriskas izmainas, lai uzlabotu efektivitati un koncentrétos uz
investiciju piesaisti un eksporta veicinasanu.

LIAA valsts pamatbudzeta faktiskie izdevumi 2024. gada 12 ménesos péc naudas plismas uzskaites bija 36,2 mil,.
euro. PamatfunkcijuTstenosanas izdevumi bija 17,1 milj. euro jeb 47,3% no kopéjiem izdevumiem, ES politiku instrumentu
un pargjo arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto projektu un pasakumu istenosana bija 19,1 milj. euro jeb 52,7% no
kopégjiem izdevumiem.

Faktiska izpilde 2024. gada salidzindjuma ar planoto bija 73,9%. Neizpilde galvenokart saistita ar to, ka
AtveseloSanas un noturibas mehanisma projekta 2.2.1.2.i. investicija “Atbalsts procesu digitalizacijai komercdarbiba”
un arvalstu filmu lidzfinanséjuma programmas ietvaros atbalsts uznéméjiem tika izmaksats mazaka apjoma, neka
sakotnéji planots, Latvijas un Igaunijas atkrastes véja energijas kopprojekta ELWIND planotie iepirkumi atpalika no
sakotnéja laika grafika, un atsevisku marketinga aktivitasu isteno$ana iepirkumu aizkavésanas rezultata tika parcelta
uz vélaku laika posmu.

Salidzinot ar iepriek§éjo gadu, faktiskie izdevumi samazinajusies par 30,0 milj. euro jeb 45,3%. Galvenais
samazinajuma iemesls — 2023. gada noslédzas Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) 2014.-2020. gada
planosanas perioda projektuistenoSana, kuru ietvaros tika izmaksats liels atbalsta apjoms uznéméjiem.

Finansu resursi un darbibas rezultati
47,3%

pieskirti
pamatfunkcijam

52,7%
piedkirti ES lzdevumi galvenokart sakara
36,2 milj. euro un arvalstu samazinajas par ar 2014.-2020. gada
LIAA faktiskie finansétiem 45.3% I?ur:opas Regionél.és

izdevumi projektiem ’ attistibas fonda projektu
2024. gada noslégumu 2023. gada.

B 45 investiciju 655.4 mlljonl euro 2023
projektu uzsaksana kopéja vertiba darba vietas

Investicijas koncentréjas uz augstas pievienotas vértibas razosanu, IKT, energétiku un
. . aviacijas sektoriem. LIAA uzlaboja lielo un stratégisko investiciju projektu koordinaciju,
piesaiste parsniedzot planotos mérkus ar 317 sagatavotiem piedavajumiem pret planotajiem 130.

Investiciju

LIAA Tstenoja inovaciju atbalsta programmas, kas finansétas no Europas Regionalas
attistibas fonda un AtveseloSanas un noturibas mehanisma, koncentréjoties uz inovaciju un
tehnologiju parneses sistémas attistibu, tehnologiju intensivu jaunuznémumu atbalstu un
Inovaciju digitalizacijas veicinasanu. Tika organizétas dazadas konferences, izglitibas programmas un
veicinasana konkursi, kas veicinaja inovaciju attistibu.

@ 401 490 ‘ 3.2 miljoni euro
apstradats eksporta projekts atbalsta ligumi izsniegti sanémeéjiem

Eksporta Eksporta veicinaSanas aktivitates ietvéra atbalstu MVU dalibai starptautiskas izstadeés,
veicinasana tirdzniecibas misijas, marketinga kampanas un kontaktu veido$anas pasakumos.

1,6 miljoni arvalstu viesu par 14% vairak ‘ 1,23 miljardi euro

apkalpoti Latvijas viesnicas neka 2023. gada tdrisma ienémumi

'_I'u_rl‘_slya LIAA aktivi veicinaja Latviju ka pievilcigu tdrisma galamérki, istenojot Tarisma marketinga
veicinasana stratégiju 2021.—2027. gadam.

‘ 1 miljards euro ‘ 300 miljoni euro ‘ Par 200 000 zrvalstu

taristu skaita palielinasana

investiciju piesaistei eksporta pieaugums

1¢ Pakalpojumu
Expo 2025 Osaka ‘ digitalizacijas turpinasana
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2025.gada Latvij as valsts ‘ Baltijas paviljona atvérgana

prioritates téla veicinasana
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AIPL — Arvalstu investoru padome Latvija LIAA — Latvijas Investiciju un attistibas agentira
AM - Arlietu ministrija MVU — magzie un vidéjie uznémumi
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1. PAMATINFORMACIJA

11. LIAA JURIDISKAIS STATUSS, FUNKCIJAS UN STRUKTURA

Saskana ar Latvijas Republikas MK rikojumu Nr. 814 2003. gada 24. decembri (prot. Nr. 65,29.8) tika reorganizéta
bezpelnas organizacija valsts akciju sabiedriba ,Latvijas Attistibas agentlra” un izveidota valsts agentira ,Latvijas
Investiciju un attistibas agentira”, kas darbu saka 2004. gada 1. februari.

Kops 2013. gada 1. janvara LIAA juridisko statusu, funkcijas, uzdevumus, struktdru un parvaldi, finansé$anas avotus,
tiesibas, tiesiskuma nodrosinasanas un parskatu sniegsanas kartibu nosaka Valsts parvaldes iekartas likums un MK
2012. gada 11. decembra noteikumi Nr.857 ,Latvijas Investiciju un attistibas agentaras nolikums” (turpmak — Nolikums).

Ekonomikas ministrs iestades paklautibuisteno ar EM starpniecibu.

Saskana ar Nolikumu LIAA ir §$adas funkcijas:

1) Tstenot pasakumus Latvijas uznémumu eksportspéjas paaugstinasanai un aréjas tirdzniecibas veicinasanai;
2) piesaistit Latvijas ekonomika arvalstu investicijas;

3) veicinat uznéméjdarbibas uzsakSanu un attistibu;
4

veicinat uznémumos inovativas aktivitates, inovaciju ievieSanu un attistibu valsts un starptautiska méroga,
sadarbibu starp pétniecibas un uznéméjdarbibas sektoriem, ka ari tehnologiju parneses un tehnologiju tiesibu
komercializacijas procesus;

Istenot pasakumus saskana ar valsts atbalsta programmam;
nodrosinat ES fondu un citu arvalstu finansu instrumentu lidzfinanséto aktivitasu administrésanu;
Istenot Tarisma likuma noteiktas funkcijas;

piedalities Latvijas téla politikas veidosana un koordinét tas istenosanu;

©)0)(N(®) (o,

radit valsts parvaldes, pasvaldibu, privato struktlru un privatpersonu (ekspertu), ki ari nevalstisko organizaciju
partneribas kontakttiklu Latvijas pozitivas starptautiskas atpazistamibas veicinasanai;

10> nodrosinat Latvijas vienota produktu kontaktpunkta un vienota pakalpojumu kontaktpunkta klientu atbalsta
funkcijuistenosanu.

LIAA struktlra izveidota atbilstosi Valsts parvaldes iekartas likuma prasibam. Darba organizaciju nosaka LIAA un
struktdrvienibu reglamenti.

O

MERKIS

Sekmét Latvijas uznémumu
konkurétspéju un eksportspéju
starptautiskajos tirgos, veicinat
zinasanu ietilpigu precu un
pakalpojumu attistibu un eksportu,
veicinat arvalstu investiciju apjoma
pieaugumu, Istenot tdrisma
attistibas valsts politiku un valsts
politiku inovaciju joma un veicinat
Latvijas pozitivu starptautisko
atpazistamibu.

VIZIJA

Klot par labako uznéméju
servisa institlciju Ziemeleiropa,
piedavajot uznéméjiem  atrus,
radosSus pasaules limena atbalsta
risinajumus.
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Darbs ka misija sabiedribas laba
Profesionalitate

Elastiba

Kvalitate



LATVIJAS INVESTICIJU UN ATTISTIBAS AGENTURAS STRUKTURSHEMA

Speka lidz 15.12.2024.

Direktors

Parmainu
vaditajs

EXPO
paviljona
direktors

Direktora

vietnieks

eksporta
jautajumos

Platformas
business.gov.lv
attistibas vaditajs

Tarisma
departaments

Aréjas
tirdzniecibas
veicinasanas

departaments

Biznesa
inkubatoru
departaments

Cilvekresursu
un vides
departaments

Juridiskais
departaments

Finansu
departaments

Komunikacijas
un informacijas
departaments

Investiciju piesaistes nodala

Projektu attistibas nodala

Inovaciju parvaldibas nodala

Inovaciju atbalsta nodala

Jaunuznémumu atbalsta nodala

Eksporta un attistibas atbalsta nodala

novativas uznémeéjdarbibas atbalsta nodala

Meérka atbalsta instrumentu nodala

|
|
|
)
i
)
)
1

Eksporta veicinasanas nodala

Europas biznesa atbalsta tikls Latvija
(EEN)

Latvijas aréjas
ekonomiskas
parstavniecibas

Tehnologiju
biznesa centrs

Daugavpils
— biznesa
inkubators

Jelgavas
— biznesa
inkubators

Jirmalas
— biznesa
inkubators

Kuldigas
— biznesa
inkubators

Liepajas biznesa
inkubators

Madonas

Cilvekresursu nodala

Informacijas tehnologiju nodala

Administrativa nodala

Juridiska nodrosinajuma nodala

lepirkumu nodros$inajuma nodala

Projektu nodrosinajuma nodala

Planosanas un analizes nodala

Gramatvedibas nodala

—J_J _J G JUL JL J U JL_J_J

Projektu finansu nodala

Valsts téla

Korporativas
vadibas
nodrosinajuma

Klientu

nodala apkalposanas

!

nodala nodala
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biznesa
inkubators

Ogres biznesa
inkubators

Radoso
>— industriju
inkubators

Rézeknes
— biznesa
inkubators

Siguldas
— biznesa
inkubators

Valmieras
— biznesa
inkubators

Ventspils
o— biznesa
inkubators



1.2. DARBIBAS VIRZIENI UN MERKI

Sekmét Latvijas Istenot tdrisma attistibas

uznémumu konkurétspéju valsts politiku

Sekmeét inovacijas

un ckeportepely @ DARBiEf? MERKI e i

starptautiskajos tirgos valsts télu
Veicinat arvalstu investiciju Augsts kvalitates standarts
apjoma pieaugumu klientu apkalposana

LIAA darbibas stratégija 2023. — 2029. gadam ir noteikusi $adas galvenas darbibas jomas:
1) Investiciju piesaiste,
2) Eksportaveicinasana,

3) Procesu optimizacija un digitalizacija, tai skaita birokratijas mazinasana.

Strategiskie meérki

1) Augstas pievienotas vértibas eksporta pieauguma veicinasana
Pieaug LIAA klientu konkurétspéja 2 ) Augstas pievienotas vértibas arvalstu investiciju piesaiste

starptautiskajos tirgos 3) Sniegto pakalpojumu uzlabo$ana un klientu apkalpo$anas
pieredzes pilnveidosana

Cilvékresursu un darba vides attistiba

Pilnveidoti LIAA iekSéjie procesi, 5) LIAA téla un atpazistamibas uzlabosana, vienotas komunikacijas
attistiti pakalpojumi, cilvékresursi un 6) nodrodinasana
darba vide LIAA procesu un pakalpojumu digitalizé$ana, iek§&jo procesu

pilnveidosana

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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1.3. VEIKTAS STRUKTURALAS REFORMAS UN REORGANIZACIJAS

Batiskakas izmainas LIAA struktara 2024. gada:

Ar 2024. gada 1. janvari ir izveidots Atbalsta pieskirsanas departaments, izveidojot Eksporta un attistibas
atbalsta nodalu, Inovativas uznéméjdarbibas atbalsta nodalu un Mérka atbalsta instrumenta nodalu.;

Ar2024.gada.janvariir veiktareorganizacija Norvégijas finansuinstrumenta departamenta, likvidéjot Projektu
ievieSanas nodalu;

2024. gada 14. novembri LIAA direktora amata darbu uzsaka leva Jagere.

2024. gada turpinajas LIAA reorganizacijas process ar mérki nodrosinat efektivaku investoru un eksportéjoso
uznéméju apkalposanu, t.sk. papildus motivéjot darbiniekus, kas strada ar eksporta veicinasanu un investiciju piesaisti.

Reorganizacijas rezultata ar 2024.gada 16.decembri LIAA tika izveidota jauna organizatoriska strukttra, samazinot
amatavietaspar35unoptimizéjotdepartamentuskaitu, samazinotkopéjo personalu par15%.Reorganizacijas galvenais
mérkis bija efektivizét administrativos un atbalsta procesus. Tarezultata atbalsta personala skaits tika samazinats par
aptuveni 40%. Tai pat laika tika palielinats darbinieku skaits, kuri strada investiciju piesaistes un eksporta veicinasanas
funkcijuistenos$ana.

Tika uzsakts darbs, parejot uz centralizétu gramatvedibas uzskaites un personala lietvedibas informacijas sistémas
pakalpojumu izmantosanu ar 2025. gada janvari Valsts kases vienota pakalpojumu centra.

LATVIJAS INVESTICIJU UN ATTISTIBAS AGENTURAS STRUKTURSHEMA

Spéka no 16.12.2024.
Starptautiska Atbaleta Eksporta un attistibas atbalsta nodala
market'mga__un pieskirsanas Inovativas uznémeéjdarbibas atbalsta nodala
komunikacijas d N t : ;
nodala epartaments _
' Mérka atbalsta instrumentu nodala
Digitalizacijas  pakalpojumu digitalizacijas nodala
un Eie_ltu Vietnieks -
analitikas eksporta projekti
departaments = Analitikas un datu uzskaites nodala
Juridiska nodroSinajuma nodala . V_|e?_n|eks.— .
inovaciju projekti
Juridiskais lepirkumu nodrosinajuma nodala
departaments Eksporta pakalpojumu nodala
Projektu nodrosinajuma nodala
Elaaeie EXPO nodala
un inovaciju _ .
bakalpojlimu Tarisma eksporta pakalpojumu nodala
Pali . .
augs EEfpEiEmE = Inovaciju pakalpojumu nodala
Pasakumu nodrosinasanas nodala
Vietnieks -

Direktors

stratégiskie
investiciju projekti

Vietnieks -
pakalpojumu
attistiba
Parmainu
vaditajs Investiciju piesaistes nodala
Investiciju (t.sk. LIAA arvalstu parstavniecibas)
piesaistes un
uznémumu Uznémumu attistibas nodala
o attistibas (t.sk. LIAA regionalas parstavniecibas)
Cilvékresursu Cilvékresursu nodala departaments
unvides - direktora Investiciju pakalpojumu nodrosinasanas nodala
departaments Nodroginaiuma nodala vietnieks
! ’ ELWIND projekta nodala
Planosanas un analizes nodala -
' Norveégijas
d AlEE Gramatvedibas nodala . 7 Maksajumu kontroles nodala
epartaments instrumenta ’
departaments

Projektu finansu nodala

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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2. FINANSU RESURSI UN 2024.GADA
DARBIBAS REZULTATI

21/ VALSTS BUDZETA FINANSEJUMS UN TA IZLIETOJUMS

LIAA valsts pamatbudzeta faktiskie izdevumi 2024. gada 12 ménesos péc naudas plismas uzskaites bija 36,2 milj.
euro. Pamatfunkcijuistenosanas izdevumi bija 17,1 milj. euro jeb 47,3% no kopé&jiem izdevumiem, ES politiku instrumentu
un paréjo arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto projektu un pasakumu isteno$ana bija 19,1 mil]. euro jeb 52,7% no
kopéjiem izdevumiem.

Salidzinot ar iepriek$éjo gadu, faktiskie izdevumi samazinajusies par 30,0 milj. euro jeb 45,3%. Galvenais
samazinajuma iemesls — 2023. gada noslédzas Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) 2014.-2020. gada

planosanas perioda projektu istenoSana, kuru ietvaros tika izmaksats liels atbalsta apjoms uznéméjiem.

LIAA valsts budzeta finanséjums un ta izlietojums 2023. un 2024. gada

Nr. p.k. | Finansu lidzekli

| 2023.gada

1. tabula (euro)

2024.gada

| faktiskaizpilde | apstiprinats likuma |

faktiska izpilde

1. Finandu resursi izdevumu seg$anai (kopa) 71505 245 49 021684 47 034 632

11. dotacijas 65 840 686 44184 031 44184 031

1.2. maksas pakalpojumi un citi pasu ienémumi | 474 840 3180153 2603342

1.3. arvalstu finansu palidziba 5239719 1657500 247 259

1.4. ziedojumi un davinajumi - - -

1.5. transferti - - -

2. Izdevumi 66 195 874 49 021684 36 237 420

21, uzturésanas izdevumi (kopa) 65984 340 48594 330 35951455

211, kartéjie izdevumi 25923294 31341274 24 402500

21.2. procentu izdevumi - - -

21.3. subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 32308817 16 667 399 11066 054
kartéejie maksajumi Europas Kopienas

21.4. buditjeté un st:;rptautiskg sadariﬁba 4693750 63343 63342

21.5. uzturésanas izdevumu transferti 3058479 522 314 419 559

2.2 izdevumi kapitalieguldijumiem 211534 427 354 285965

LIAA valsts budzetaizdevumi 2023. un 2024. gada sadalijuma pa

programmam un apaksprogrammam

2. tabula (euro)

et Programmas/apaksSprogrammas nosaukums CAILCRE S U LR
apakSprogrammas kods 9 paksprog faktiska izpilde faktiska izpilde
Kopa 66 195 874 36237 420
2712.00 LIAA darbibas nodrosinasana 1116 642 1166 535
28.00.00 Aréjas ekonomiskas politikas ievie$ana 9 361261 11234 361
Latvijas un Igaunijas atkrastes véja energijas
29.08.00 kopprojekts ELWIND 300413 494018
30.00.00 Tarisma politikas ievieSana 756 202 3030849
Ekonomikas attistibas programma EXPO
33.00.00 2025 Osaka 0 1189 425
97.00.00 Nozaru vadiba un politikas planosana 0 27787
60.06.00 !Europas mfrastruktﬁre.xs savienosanas 4693750 335202
instrumenta (CEF) projektu isteno$ana
Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF)
62.07.00 orojekti (2014-2020) 43749 976 0
62.08.00 Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) 78064 10525280

projekti (2021-2027)

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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67.06.00 Europas Kopienas iniciativas projekti 564 849 230029
Europas Savienibas pétniecibas un inovacijas

70.08.00 programmas "Apvarsnis Europa" projektuun | O 14177
pasakumu istenosana

71.06.00 Europas Ekonomikas zonas unNorvégijas | g 555 939 4000868
finansu instrumentu finansétie projekti

74.06.00 AtveseloSanas un noturibas mehanisma 191779 3988889

(ANM) projekti un pasakumi

2024. gada LIAA bija pieskirts papildus finanséjums sekojosSiem prioritarajiem pasakumiem:
1) papildus finanséjums 1231 066 euro prioritarajam pasakumam “Latvijas Aréjo ekonomisko parstavniecibu tikla
nodrosinasana” apgults pilna apméra;

2) papildus finanséjums 1 092 615 euro prioritarajam pasakumam “Pabalstu un kompensaciju nodrosinajuma
palielinasana par dienestu arvalstis kvalitativai Latvijas nacionalo drosibas un ekonomisko interesu aizstavibai”
apguts pilna apmera;

3) papildus finanséjums 429 860 euro pasakuma “Valsts parvaldes kapacitates stiprinasana, nodrosinot stratégiski
svarigo amata grupu atlidzibu” apguts pilna apmeéra;

4 ) papildus finanséjums 88 475 euro pasakuma “Valsts tieSas parvaldes iestadés nodarbinato atalgojuma
palielinasana” apguts pilna apmeéra.

22. I?A_RBTBAS VIRZIENU (B_UDiETA PROGRAMMU UN APAKSPROGRAMMU) REZULTATIVO
RADITAJU IZPILDES ANALIZE
2.2.1. Investiciju piesaiste

Finanséjumu darbibas virzienaistenoSanai nodrosinaja budZeta programmas/apakS$programmas:
28.00.00 ,Aréjas ekonomiskas politikas ieviesana”.

Nodrosinat pilnvértigu un mérkétu investiciju piesaisti Latvijai. 2024. gada LIAA atbalstija 45
investiciju projektu uzsaksanu, kuru kopéja vértiba bija 655,4 miljoni eiro un radija 2023 darba
vietas. Investicijas koncentréjas uz augstas pievienotas vértibas razosanu, IKT, energétiku
un aviacijas sektoriem. LIAA uzlaboja lielo un stratégisko investiciju projektu koordinaciju,
parsniedzot planotos mérkus ar 317 sagatavotiem piedavajumiem pret planotajiem 130.

Realizéti @ prOjektl Kopuma 2024. gada Latvijas

piesaistitas arvalstu

investicijas
9 Pieriga

Zemgalé

Par

Par 400M
300M vairak ka
vairak ka Igaunija

Lietuva

Vidzeme

Dala investiciju projektu tika
realizéti ar LIAA ekonomisko
parstavniecibu arvalstis iesaisti un
Latgale turpmak lielaks uzsvars tiks likts tiesi
uz investiciju rezultatiem.
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655,4 miljoni euro [ +6%pret ‘ 45 ‘ 2023

projekti

investiciju apjoms 2023. g. darba vietas

Investiciju . - FiCil investiciju klienta uztvere #50%
rezultati FiCil & EY pétijums

EY pértijums par veiksmes stastiem +50%

Veiksmes stastu izcelsmes valstis
UK 2

Ukraina 2

Citi projekti

IKT

Biomedicina .ﬁ
NOZARES

Arabu Emirati 1
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Viedie materiali . . Australij
un fotonika 7 Bioekonomika ustratya 1
Amerika 1
Zviedrija 1

Vieda energétika

Investicijas Baltijas valstis (2024)

Latvija 655 (miljoni euro)
Lietuva 351 (miljoni euro)
Igaunija 254 (miljoni euro)
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2024. gada apriliMK apstiprinot grozijumus Lielo un stratégiski nozimigo investiciju projektu koordinacijas padomes
(turpmak — Padome) nolikuma, tika nolemts uzlabot lielo un stratégiski nozimigo investiciju projektu koordinaciju un
lémumu pienemsanu attiecigo investiciju projektu istenosanai Latvija, ka ari izveidot Lielo un stratégiski nozimigo
investiciju projektu operativo darba grupu (turpmak — darba grupa).

Tika precizéti arl LIAA ka Padomes sekretariata uzdevumi, uzdodot virzit izskatiSanai Padomeé darba grupa
sagatavotos priekslikumus un zinojumus par konkrétu lielo un stratégiski nozimigo investiciju projektu istenosanu,
uzraudzis Padomes lemumu izpildi, ka art informés Padomi un darba grupu par lémumu izpildes gaitu.

2024.gada LIAAiridentificeéjusi pasakumus un sniegusi priekslikumus investiciju vides uzlabosanai, ka ari septembri
noorganizéjusi AIPL un MK tik§anos.

Rezultativo raditaju izpilde investiciju piesaisté 3.tabula

Rezultativa raditaja

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vértibas
Izpilde

1.1. Planotas arvalstu investicijas (t.sk. RIS3

prioritarajos sektoros) (milj. euro) 660 (500) 655.4(564)

1.2. Planotas no jauna raditas darba vietas (t.sk. 2500 (1500) | 2023 (1828)

1. Arvalstu investiciju potencialas darba vietas RIS3 prioritarajos sektoros)
piesaistes pasakumu 1.3. Proaktivi lielapjoma atslegas piedavajumi 5 8
rezultata: potencialajiem arvalstu investoriem

1.4. Pécapakalpo$anas projekti (vizites) 160 164

1.5. Proaktivu piedavajumu gatavosana potencialajiem

N . X A 130 317

arvalstu investoriem prioritarajos sektoros

: " 2.1.Planotas arvalstu investicijas 60 2 ?24.gtad3 st

2.Vienota Latvijas 18 Leno 0 ka sts
valsts télaizstrades un 2.2. Planotas arvalstu investicijas RIS3 nozarés (mil]. 20 ::zi lF')cZiia umu
ftrt to selstlto pas?tk_t.'lcrpu euro) biis redzami
Istenosanas rezultata: .

2.3. Planotas no jauna raditas darba vietas 500 ;L;:;O(;Zakajos
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Aizdevumi ar kapitala atlaidi eksportéjosiem komersantiem lielo investiciju projektu atbalstam

LIAA 2024. gadaturpinajaistenot atbalsta programmu “Lielo un vidéjo komersantu investiciju aizdevumi ar kapitala
atlaidi konkurétspéjas veicinadanai”, kas tiek istenota kopigi ar “Attistibas finan3u institicija Altum” AS (turpmak —
Altum).

Programmas ietvaros LIAA izvértéja 24 iesniegtos projektu pieteikumus un izdeva 16 apstiprinoSus lemumus un
projekti talak tiek izskatiti Altum.

“Zalais koridors” prioritaro investiciju projektu statusa sanemsana

LIAA 2024.gada turpinaja ari iniciativas “Zalais koridors” Tsteno$anu, kuras ietvaros 18 investiciju projektiem ir
pieskirts prioritara investiciju projekta statuss. Apstiprinato projektu kopéjas planotas investicijas ir 2028,1 milj. euro,
un So projektu ietvaros planots radit 1588 jaunas darba vietas.

Iniciativa “Zalais koridors” sniedz iespéju Latvijas tautsaimniecibai nozimigiem komersantiem sanemt valsts un
pasvaldibu publiskos pakalpojumus prioritara kartiba un terminos.

Iniciativas mérkis ir veicinat eksporta pieaugumu, investiciju piesaisti un drosibas industrijas izaugsmi, mazinot
administrativo slogu un paatrinot administrativos saskanosanas procesus. Komersanti, kuri ir sanémusi prioritaro
investiciju projekta statusu, ir tiesigi sanemt valsts un pasvaldibu publiskos pakalpojumus vismaz divas reizes isaka
termina.

2.2.2.Inovacijas veicinasana

LIAA Tstenoja inovaciju atbalsta programmas, kas finansétas no Europas Regionalas attistibas fonda un
AtveseloSanas un noturibas mehanisma, koncentréjoties uz inovaciju un tehnologiju parneses sistémas attistibu,
tehnologiju intensivu jaunuznémumu atbalstu un digitalizacijas veicinasanu. Tika organizétas dazadas konferences,
izglitibas programmas un konkursi, kas veicinaja inovaciju attistibu.

Finanséjumu darbibas virzienaistenosanai nodrosinaja budZeta programma/apaképrogramma:

1) 62.08.00 “Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekts (2021-2027)” “Atbalsts MVU inovativas
uznémeéjdarbibas attistibai” sadala “Inovacijas motivacijas atbalsta nodrosinasana”.

74.06.00 Atveselo$anas un noturibas mehanisma (ANM) projekti un pasakumi.
2712.00 LIAA darbibas nodrosinasana.

Inovaciju motivacijas atbalsta nodrosinasana

LIAA un CFLA 2023. gada 26. septembri noslédza vieno$anos Nr.1.2.31/1/23/I/001 par projekta “MVU inovativas
uznéméjdarbibas attistiba” isteno$anu, kur viens no 3 atbalsta virzieniem ir atbalsts inovacijas motivacijai (turpmak
MVU Inovacijas motivacija).

2024. gada projekta ietvaros tika organizétas aktivitates dazadam mérkauditorijam valsts un starptautiska liment,
lai informétu sabiedribu par norisém saistiba ar inovacijam un to potencialu un iedrosinatu cilvékus uzsakt inovativu
uznémeéjdarbibu.

Turpinajas darbs pie portala labsoflatvia.com attistiSanas, kura tiek publicéta aktualaka informacija par jaunumiem
un pasakumiem tehnologiju un inovaciju joma. Portala apmekléjumu skaits parsniedza 260 tiukstosus gada.

2024. gada 16.-17. maija Riga jau sesto reizi rikots “Deep Tech Atelier” — Baltija vérienigakais zinatnietilpigais
uznéméjdarbibai (RIS3 jomas) veltitais pasdkums, kas vienkopus pulcéja vairdk neka 1500 dalibnieku no vairak neka 50
valstim. Konferences vadosas témas 2024. gada bija kosmosa un biotehnologijas, ka ari plasakie deep tech, investiciju
piesaistes, tehnologiju parneses u.c. jautajumi. Lidztekus prezentacijam un diskusijam uz trim skatuvém notika dazadi
pavadosie pasakumi, pieméram, EKA karjeras diena, meistarklases, ka ari jaunuznémumu un investoru pitch sesijas.
Tapat dalibnieki aktiviizmantoja pasakuma piedavatas iespéjas tikloties un veidot jaunas sadarbibas B2B sesijas.

Papildus tam, 6. decembri notika “Deep Tech Atelier” tieSsaistes satelitpasakums — 22. “Ignition Event”, kura
mérkis bija veicinat zinatnes komercializaciju Latvija, pasakuma piedalijas vairak neka 90 dalibnieku. No astonam
prezentétajam Latvijas un arvalstu zinatniskajam tehnologijam izveidojas devinas zinatnietilpigo jaunuznémumu
komandas.

Rudent sadarbiba ar “Unilab” norisinajas art pirmais 5 nedélu macibu cikls par tehnologiju komercializaciju RIS3
jomas biznesa lideriem — Venture Catalysts. Kopuma §is macibas apguva un sertifikatus ieguva 31 dalibnieks (apmé&ram
30% no tiem bija pétnieki, parégjie — esosie vai toposie uznéméji).

Visa gada garuma kopa ar Junior Achievement Latvia norisindjas Skolénu macibu uznémumu (SMU) programmas
ietvaros rikotas aktivitates, t.sk., skolénu tirdzinu pasakumi CITS BAZARS pavasari un ziema, Jauno uznéméju dienas,
Lideru nometne, regionalie seminari, macibas mentoriem, ka ari iedvesmas konference “Uzdriksties Uzvarét”, kuras
kopuma piedalijas vairak neka 11 tikstosu dalibnieku.

Sadarbiba ar Rigas Ekonomikas augstskolu (Stockholm School of Economics in Riga) Latvijas uznéméjiem, kas
darbojas RIS3 jomas, 2024. gada tika piedavatas bezmaksas augsta limena biznesa apmacibas — Mini MBA kurss

inovaciju vadiba. Decembri macibas uzsaka pirmas divas grupas, katra 20 dalibnieku.
LIAA 2024. gada publiskais parskats
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2024. gada jau 16. reizi organizéts Latvijas inovativo biznesa ideju konkurss “ldeju kauss™, un taja atkal uzstadits
sanemto pieteikumu rekords — 386 biznesa idejas. 140 dalibnieki izmantoja iespéju sanemt ekspertu komentarus,
iesniedzot savu biznesa kanvu, savukart 148 idejas prezentétas Zzirijai, lai ieklitu konkursa finala. No 2. karta
prezentétajam idejam 37% parstavéja kadu no RIS3 nozarém. Ideju kausa 20 finalistiem tika piedavata mentoringa
sesija un prezentaciju darbnica, un péc to prezentaciju izvértésanas zirija izvéléjas 12 laureatus, kas sadalija konkursa
40 tukstosus euro lielo balvu fondu.

Tehnologiju parneses sistémas aktivitates

LIAA un CFLA 2024. gada 26. janvari parakstija vienosanos Nr.1.21.4/1/23/1/001 par projekta “Atbalsts tehnologiju
parneses sistémas pilnveidosanai” istenosanu lidz 2027. gada 30. jnijam.

Inovaciju vauceru programma gada ietvaros no 72 iesniegtajiem atbalsta pieteikumiem, apstiprinati 44 atbalsta
pieteikumi.

Jaunuznémumu atbalsta programma jaunuznémumiem bija iespéja sanemt atbalstu divas programmas:
sanemot lidzfinanséjumu 452 apméra augsti kvalificétu darba néméju atalgojuma izmaksam un piemérojot nodokla
atvieglojumus jeb maksajot samazinatus darbaspéka nodoklus.

2024. gada gada 12 ménesos tika iesniegti 27 atbalsta pieteikumi, no kuriem apstiprinati 6 atbalsta pieteikumi.

Jaunuznémumu inovativo ideju izvértésana

LIAA parskata periodaturpinajaizvértét arvalstu inovativo ideju autoruiesniegtos pieteikumus unir sniegusi pozitivi
atzinumus PMLP par 24 inovativam biznesa idejam “startup visa” ietvaros, pamatojoties uz terminuzturésanas atlaujas
sanemsanu.

Sniegti ar pozitivi atzinumi PMLP par 15 sakotnéji pieteikto inovativo ideju progresa parskatiem terminuzturésanas
atlaujas pagarinasanai, pamatojoties uz terminuzturésanas atlaujas sanemsanu.

Atbalsts procesu digitalizacijai

2024. gada LIAA turpinaja sniegt atbalstu Latvijas uznéméjiem, lai veicinatu komercdarbiba izmantoto procesu
digitalizaciju. Ar pieejamo grantu atbalstu uznémgji var digitalizét dazadus uznémeéjdarbiba izmantotos procesus
(administrativos, personala, resursu, IKT un citus). Istenotie digitalizacijas projekti palidzés veicinat Latvijas uznéméju
konkurétspéju un paaugstinat produktivitati.

Atbalsts komersantiem tiek sniegts ar Atveselosanas un noturibas mehanisma finanséjuma palidzibu, LIAA Sis
programmas isteno$anas ietvaros sadarbojas ar Europas Digitalas inovacijas centru (EDIC).

Komersantuizglitosanai, gada laika organizéti 2 informativie pasakumipar atbalstu digitalizacijas procesuievieSanu
uznémumos, ko apmekléja 150 dalibnieki, ka ari sniegtas 600 konsultacijas par atbalsta programmam digitalizacijas
procesu ievieSanai uznémumos.

Kopéjais pieejamais finanséjums $aja atbalsta ir 33,5 milj. euro. 2024.gada sanemti 1173 pieteikumi, noslégts 961
atbalstaligums no kuriemizpilditi un atbalsts izmaksats 247 projektiem par kopéjo atbalsta summu 2,6 miljoni. Atbalsts
turpinasies 2025.gada.

Sanemti 1173 Apstiprinati 996 Noslégti 961
pieteikumi projekti ligumi
247 Izmaksats atbalsts
istenoti projekti 2,6 mllenl @Uro apméra

Biznesa inkubacija

LIAA un CFLA 2023. gada 26. septembri noslédza vienosanos Nr1.2.31/1/23/I/001 par projekta “MVU inovativas
uznémeéjdarbibas attistiba® 1stenosanu lidz 2027. gada 30. jlnijam, kur programmas ietvaros pieejams Biznesa
inkubacijas atbalsts un Biznesa pirmsinkubacijas atbalsts.

Nodrosinat finanséjuma pieejamibu biznesaidejasistenoSanai un uznémeéjdarbibas attistibai
Latvija, veicinot aktivitates, kas paaugstina inovativo komersantu ipatsvaru ekonomika un
sekmé uznémeéjdarbibu, kas vérsta uz augstu pievienoto vértibu radiSanu vidéji augsto un
augsto tehnologiju un radoso industriju joma, ka ari veicina eksporta pieaugumu atbalstitajos
uznémumos, tadéjadi sniedzot ieguldijumu Latvijas viedas specializacijas stratégijas mérku
sasniegSana.

Programmas ietvaros uz bijuso biznesa inkubatoru un atbalsta vienibu bazes, saglabajot plasu regionalo tiklu, ir
izveidotas 22 LIAA regionalas parstavniecibas.

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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22 parstavniecibas

Riga atrodas Tehnologiju parstavnieciba un Radoso industriju parstavnieciba

e Daugavpils

Biznesa inkubacijas atbalsta ietvaros tiek piedavati dazadi finansu un nefinansu atbalsta pasakumi, kas mérkéti
jauniem uznémumiem, lai stiprinatu Latvijas inovativo, tehnologisko, rado$o, eksportspéjigo, klasisko uznémumu, taja
skaita uznémumu, kas razo divéjada lietojuma produktus (preces, pakalpojumus, ari programmataras un tehnologijas,
kuras varizmantot gan civiliem, gan drosibas un aizsardzibas mérkiem) dzivotspéju, palielinatu to izaugsmes potencialu
un veicinatu Latvija raZzoto precu un pakalpojumu eksportu.

Biznesa pirmsinkubacijas atbalsta ietilpst nefinanSu atbalsta pasakumi, kas mérkéti lidz 3 gadus jauniem,
inovativiem un eksportspéjigiem Latvijas uznémumiem, lai stiprinatu to dzivotspéju, palielinatu izaugsmes potencialu
un veicinatu Latvija razoto precu un pakalpojumu eksportu. Atbalsts tiek nodrosinats individuali katram komersantam
ar mérki palidzét attistit inovativu vai eksportspéjigu produktu un sagatavoties dalibai Biznesa inkubacijas programma.

Uznems$ana Biznesa inkubacijas atbalsta programma paredzéta 2 reizes gada, bet Biznesa pirmsinkubacijas
atbalsta programma - no uzsaukuma briza, un uznémeéjs taja var pieteikties jebkura sev vélama laika.

Parskata perioda Biznesa inkubacijas atbalsta programma komersanti varéja pieteikties gan pavasara, gan
rudens uznemsana. Biznesa pirmsinkubacijas atbalstam programma tika atvérta 2024. gada novembri. Kopuma divas
inkubacijas uznemsanas kartas tika apstiprinati 314 pieteikumi inkubacijas atbalsta pieskir§anai. Biznesa inkubacijas
pakalpojumu sanemsanai ar komersantiem tika noslégti 164 ligumi. LIAA tika iesniegti 169 finansu atbalsta plani. Ar
pirmsinkubacijas dalibniekiem tika noslégti 13 ligumi.

2024. gada laika LIAA parstavniecibas noorganizéja 56 dazada veida aktivitates, tadas ka klientu produktu
atpazistamibas pasakumus, tikloSanas pasakumus, ka ari seminarus un meistarklases ar mérki sniegt klientiem
nepiecieSamas zinasanas un prasmes veiksmiga un ilgtspéjiga biznesa veidosanai, kuras kopuma apmekléja 2809
dalibnieki.

MVU pasakuma biznesa inkubacijas atbalsta nodrosinasanai ietvaros 2024. gada tika izmaksats atbalsts 38
unikaliem gala labuma guvéjiem 252 688.98 euro apmeéra.

Norvégijas finansu instrumenta programmas ieviesana

Norvégijas finanSu mehanisma 2014-2021 programma “Uznéméjdarbibas attistiba, inovacijas un MVU” veicinaja
tadujautajumurisinasanu, kas ir batiski Latvijas ekonomiskajai un socialajai attistibai. Programmas mérkis ir palielinata
vértibas radiana un ilgtspéjiga izaugsme. Mazie un vidgjie uznémumi (MVU) ir batiski Latvijas ekonomikai, veidojot
99,8% no ekonomiski aktivajiem uznémumiem. Programma veicina uznémumu augstas vértibas produktu radiSanu,
konkurétspéjas palielinasanu un ilgtspéjigu komersantu izaugsmi informacijas un komunikacijas tehnologijas, zalas
inovacijas un dzives kvalitati atbalstoSu tehnologiju jomas. Programma atbalstija mazos un vidéjos uznémumus,
pieskirot atbalstu jaunu produktu un tehnologiju izstradei un ieviesanai.

Programma nodros$inaja uznémumiem investicijas sakotnéjo ieguldijumu iegadei un jaunu produktu vai tehnologiju
izstradei 13,306,743.59 euro (85% Norvégijas finan$u instruments un 15 % valsts finanséjums) apméra, apglstot 96,70%
no kopéja pieskiruma.

Programmas atklataja konkursa “Zalo inovaciju un informacijas un komunikacijas tehnologiju produktu ievieSana
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razo$ana” (turpmak - Atklatais konkurss) 17 uznémumu sanemto grantu investéja sakotnégjos ieguldijumos, t.i.iegadajas
jaunas iekartas un razosana ieviesa jaunus produktus.

Neliela apjoma grantu shémas 24 uznémumi izstradaja jaunus produktus vai tehnologijas. Tapat Programmas
ietvaros tika istenots viens ieprieks noteiktais projekts - Tehnologiju biznesa centrs. Kopa Programmas nodrosinaja
42 projektuistenosanu, no kuriem 33 projekti tika istenoti partneriba ar Norvégija dibinatu institdciju.

Papildu finandu ieguldijumam, Programmas rezultata tika izveidotas 73 jaunas darba vietas (16 sievietes un 57
viriei). Paredzamais apgrozijumu pieaugums uznémumos sastada 9,46% gada, pelnas raditajs gada palielinas par
11.51%.

Tehnologiju biznesa centrs Norvégijas finansu instrumenta ietvaros

lepriek$ noteiktais projekts “Tehnologiju biznesa centrs” (turpmak — TBC) primari nodro$inaja pirmsakceleracijas
pakalpojumus apmacibu veida. 468 fiziskas personas (ho kuriem 241 sievietes un 227 virie$i) izgaja TBC apmacibas.
Tikai izgatavoti 30 prototipi.

Divpuséjas sadarbibas stiprinasanas zina daudzi projekti ietvéra sadarbibu starp projektu istenotaju un donoru
valsts projekta partneri. Sadarbiba ar Norvégijuistenojas 33 jeb 76,72 no visiem projektiem. Latvijas uznémumi primari
piesaistija Norvégijas zinatniskas institlcijas, pieméram, Sintef, Norsk Treteknisk Institutt, Tromsa Universitate -
Norvégijas Arktiska universitate, Norsk institutt for vannforskning, ka ari daudzi cienijami Norvégijas uznémumi - Norsk
Energy Ltd, Applied Autonomy AS, Hergya Industripark AS, Noveltex Oslo AS tika apstiprinati ka donoru valsts projekta
partneri.50% no partneribam, kas notika programmas laika, planots turpinat péc projektaistenosanas. Turklat atklata
konkursa projektuistenotaji norada, ka galvenais partneribas ieguvums ir iespéja ieglt jaunas zinasanas par inovacijam
un tehnologijam.

Kopuma Programmas aktivitates veicina mazo un vidéjo uznémumu noturibu un izaugsmi, lai raditu labklajibu
ekonomiska, vides un sociala joma, ar mérki saglabat §is vértibas nakamajam paaudzém. Tapat, integréjot ilgtspéju
uznémuma ilgtermina stratégija, tie klast konkurétspéjigaki, kas vienlaikus palidz sasniegt lielaku rentabilitati. Vel
viens ilgtspéjas virzitajspéks ir eksports un spéja konkurét iek$éjos un argjos produktu tirgos, ka ari spéja piesaistit
kapitalu, Lai palielinatu uznémumu raziguma potencialu, tadéjadi stiprinot Latvijas kopéjo potencialu. Programmaiir ari
nozimigs atbalsta mehanisms, lai veicinatu MVU eksporta potencialu, jo eksportéjosie uznémumi spélé batisku lomu
valsts eksporta attistiba. Inovacijas veicina pievienotas vértibas radisanu, ietverot jaunu produktu vai procesu izstradi
un ar tiem saistito zinasanu apguvi.

2.2.3.Eksporta veicinasana

Finanséjumu darbibas virzienaistenosanai nodrosinaja budZeta programmas/apaksprogrammas:
1) 28.00.00 ,Aréjas ekonomiskas politikas ievieSana”;

2) 62.08.00 “Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekts (2021-2027)" “Atbalsts MVU inovativas
uznéméjdarbibas attistiba” sadala “Eksporta atbalsta nodrosinasana”;

3) 67.06.00 ,Europas Kopienas iniciativas projekts” “Europas biznesa atbalsta tikls Latvija”.

Palielinat komersantu eksportspéju un konkurétspéju starptautiskajos tirgos.

Meérkis

Kops 2023. gada septembra LIAA Tsteno Europas Regionalas attistibas fonda projektu “Atbalsts MVU inovativas
uznémeéjdarbibas attistiba”. Atbalsta virziena — atbalsts eksportam 2024. gada tika noslégti 490 ligumi par atbalsta
snieg$anu. Izmaksats atbalsts gala labuma guvéjiem 3 264 381.89 euro apmeéra, t.sk. 2 418 348.66 euro apméra
jeb 74% apméra izmaksats atbalsts 281 unikalam uznémumam par dalibu starptautiskajas izstadés, konferencés,
kontaktbirzas, digitalajas platformas, starptautiskajas nozaru asociacijas, marketinga materialu izstradei, dalibai
digitalajas platformas, razotnu/produktu sertifikacijai un 846 033.23 euro apmeéra jeb 26% apméra izmaksats atbalsts
17 starptautisku sporta pasakumu organizésanai Latvija un 5 starptautisku izstazu organizésanai Latvija.

LIAA 2024. gada publiskais parskats
14



on
L a4

Eksporta veicinasanas pakalpojumi uznémumiem tika sniegti, LIAA projektu vaditajiem Riga ciesi sadarbojoties
ar Latvijas aréjam ekonomiskajam parstavniecibam. 2024. gada darbu turpinaja LIAA parstavniecibas AAE, ASV (2),
Austrija, Australija (delegéjums), Danija, Dienvidkoreja, Francija, Italija (delegéjums), Japana, Kanada (delegéjums),
Lielbritanija, Niderlandé, Norvégija, Somija, Ukraina, Uzbekistana, Vacija un Zviedrija, ka ari inovaciju un tehnologiju
parstavniecibas Belgija, Izraéla un Sveicé.
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Parizes" Brlse.le_ g Kijeva

Toronto Zena PV
enévas, “
Denvera . e Turina Taskenta

° Nujorka Barstlona . Soula

Kopenhagena

Tela:nva Toiija

Dub'aja

Melnburna
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Apstradats 401 eksporta projekts tai skaita 197 - RIS3 jomas

Latvijas uznémumiem L No tiem vairak neka
organizéta daliba 25 Iegtiivairak 1000 kontaktiar Noslégti

nacionalajos stendos ELE) 6000 . nakotnes darjjumu 74 tigumi
biznesa kontakti _
175 dalibnieki pazimem

2024. gada L .
uzném?;mu Organizétas 34 legti vairak Noslégts LleL_ak_as fclrdzp;(ecvlbas
Vélr:ne atrast tirdzniecibas neka 4000 81 ngums mliljas_ll’ no IL :Sas
. . misijas arvalstis vértigu biznesa vai nodomu opaarvawsts
Jaunus tirgus — [ orotokols amatpersonu vizitém
bua augsta arvalstis.
Noorganizétas 19 Noorganizétas 58 Noslegti
marketinga kampanas individualas arvalstu 94 ligumi
pirms nozaru izstadém kompaniju (iepircéju) vai nodomu
un tirdzniecibas misijam vizites uz Latviju protokoli

2024. gada LIAA organizéja dazadus informativus seminarus par aréjiem tirgiem, ka ari
biznesa forumus u.c. pasakumus Latvija, pulcéjot vairak neka 2640 klausrttajus.
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Rezultativo raditaju izpilde eksporta veicinasana 4.tabula

Rezultativa raditaja

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vertibas
Plans ‘ Izpilde

1.1. Identificéti un apstradati eksporta projekti un

pieprasijumi, t.sk. RIS 3 jomas (skaits) 500 401(197)
1. Veicinats eksporta 1.2. Konsultacijas par aréjiem tirgiem un biznesa
. i ! _ .’ L . 1200 1200
pieprasijuma pieaugums péc pPartneru atrasanas iespejam (skaits)
Latvijas uznémumu precém | 1.3, Padzilinatas konsultacijas Latvijas uznéméjiem par 400 845
un pakalpojumiem argjiem tirgiem (skaits)
1.4. Atbalsta sanémuso komersantu skaits 250 436

organizétajas aréja marketinga aktivitatés (skaits)

Pieaugusi LIAA klientu Augstas pievienotas vértibas

sashniegumi eksporta pieauguma veicinasana
Prioritate

Rezultativa raditaja

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vértibas
21.2023. gads (%) +10 +3
! o Dati par 2024.
2. Klientu produktivitate . gadu bis
21.2024. gads (%) +10 pieejami 2025.
gada
31.2023. gads (%) +12 +5
3. Klientu apgrozijums Da;i pt?f 2024.
o gaau bus
31.2024. gads (%) +12 pieejami 2025.
gada
41.2023. gads (Milj. euro) +150 +662
4. Nomaksaties nodokli
41.2024. gads (Milj. euro) +150% +818
51. Skaits 2023. gada +3500 +25622
5.Jaunraditas darba vietas g:ghp;;:om-
5.. Skaits 2024. gada +3500 pieejami 2025.
gada
6.1.2023. gads (Milj. euro) +300 -1,379
6. Eksporta apjoms
6.1.2024. gads (Milj. euro) +300 +086
71.2023. gads (Milj. euro) +35 +15
7. leguldijumi péetnieciba un Dati par 2024.
bl 71.2024. gads (Milj. euro) +35 gadu bus

pieejami 2025.
gada
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Sniegto pakalpojumu uzlabosana
Paplasinas LIAA klientu portfelis un klientu apkalposanas pieredzes

Prioritite pilnveidosana

Rezultativa raditaja

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vértibas
Izpilde

8. LIAA klientu eksportaipatsvars % no 81.2023. gads (%) 58 57

uznémumu eksporta, kas eksporté virs 1

milj. euro, iznemot tirdzniecibas nozari 8.1.2024. gads (%) 61 64

9. LIAA Viedas specializacijas stratégijas
jomu (RIS3) klientu eksportaipatsvars

% no eksporta apjoma uznémumiem,
kas darbojas Viedas specializacijas 9.1.2024. gads (%) 73 80
stratégijas jomas (RIS3)

91.2023. gads (%) 70 4l

10.1. Jauno klientu pieaugums %

2023. gads (precizéts) +10 75

10. LIAA veicis jaunu klientu uzrunasanu

11. LIAA veicis reaktivi klientu

2 11.1. Samazinas interakciju skaits % 5 8
apkalposanu

2024. gada 5. decembri LIAA jau 19.
reizi organizéja konkursu “Eksporta

un inovacijas balva” — valsts augstako
apbalvojumu uzneméjdarbiba.

LIAA konkursu organizé kopa ar Ekonomikas
ministriju, Centralo statistikas parvaldi (CSP),
finansuinstitdciju AltumunLatvijas eksportétaju
asociaciju “The Red Jackets”.

Laureatus noteica zdrija, izvértéjot CSP datus par eksportspéju, radito pievienoto vértibu, rentabilitati,
nodarbinatibu un ieguldijumiem pétnieciba. Tapat tika nemtas véra uznémumu attistibas stratégijas, inovaciju
politika, marketinga aktivitates un citi raditaji.

Konkursa, saskana ar nolikumu, balvas tika pieskirtas kategorijas:
1) “Eksporta cempions”;

“Inovacijas cempions”;

“Eksporta pieauguma lideris (lidz 249 darbiniekiem);

“Eksporta pieauguma lideris (virs 250 darbiniekiem)”;

“Eksporta jaunpienacéjs”;

“Eksportspéjigakais jaunais tlrisma produkts”;

~N o) o) (AW N

“Eksportspéjigakais jaunais tarisma produkts (biedribas/nodibinajumi/padvaldibas)”, Tpasi atzimégjot
jaunraditos tUrisma piedavajumus, kam ir potencials arvalstu tirgos.

Tika pieskirta specbalva kategorija “Drosakais eksportétéjs”
(Altum specialbalva) un CSP specialbalva.

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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Eksporta veicinasana un taja noteikto rezultativo raditaju sasniegsana batiska loma ir EEN

projektam — Europas Biznesa atbalsta tikls (Enterprise Europe Network) veiktajam aktivitatém. enterprise
Projekta 1stenosanu LIAA kops 2008. gada ka vadosais partneris nodrosina sadarbiba ar

Latvijas Tehnologisko centru. Kops 2022. gada sakuma EEN projektam ir pievienojusies ari eumpe
Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kamera. EEN ir pasaulé plasakais biznesa atbalsta tikls, ko netWOFk

izveidojusi Europas Komisija ar mérki istenot ES stratégiju, veicinat ES izaugsmi un radtt jaunas
darbavietas.

EEN piedava konkrétus un efektivus risindjumus uznéméjiem vairak neka 60 pasaules valstis, taja skaita visas
ES dalibvalstis. Tikla darbiba vérsta uz uznéméjdarbibas attistibu un starptautisko sadarbibu, inovaciju veicinasanu
un tehnologiju parnesi, galvenokart konsultéjot starptautisko tirgu apgisanas, ka ari intelektuala ipasuma, ES
likumdosanas, standartizacijas jautajumos. EEN sniedz iespé&ju izmantot uznémumu atgriezeniskas saites mehanismu,
sanemt citu informaciju par tirgus prasibam, pakalpojumi ieklauj ari tehnologiju parneses un inovaciju auditu veik§anu
un inovaciju kapacitates celSanas pasakumus. Tikls informé par ES finansu pieejamibu un finansiala atbalsta iespéjam
ES méroga. Plasaka informacija ir pieejam timeklvietné www.een.lv.

Parskata perioda EEN sadarbiba ar projekta partneriem ir sniedzis 1181 konsultaciju par ES likumdosanu un
standartizaciju, ES programmam, pieeju finanséjumam, par inovacijam un tehnologiju parnesi, ka ari par intelektuala
Tpasumaaizsardzibu u.c.jautajumiem.Ir noslégti 30 biznesa, tehnologiju un pétniecibas sadarbibas ligumistarp Latvijas
un arvalstu uznémumiem. Ir veikti 9 tehnologiju un inovaciju auditi Latvijas uznémumos, noorganizéti 23 apmacibu un
informativie pasakumi, lidzorganizéti 42 B2B pasakumi, kuros piedalijas 365 uznéméji.

2.2.4. Tarisma veicinasana

LIAA tdrisma politikas TstenoSana 2024. gada bdatiski veicindja Latvijas ka pievilciga tdrisma galamérka
atpazistamibu, organizéjot plasu pasakumu klastu un marketinga aktivitates, kas piesaistija gan arvalstu viesus, gan
nozares profesionalus. TUrisma ienémumi sasniedza 1,23 miljardus euro, arvalstu viesu skaits ievérojami pieauga, un
tika rikoti daudzi informativi un izngtojo%i pasakumi. Vietéja tirisma akcija “Majas kafejnicu dienas” pieauga par 20%,
sasniedzot 86 tukstosus apmeklétaju. Sis aktivitates ne tikai veicinaja tlrisma nozares izaugsmi, bet ari palidzéja
uzlabot Latvijas ekonomisko situaciju un nodrosinat papildu ienakumus.

Finanséjumu darbibas virzienaistenosanai 2024. gada nodrosinaja budzeta programmas/apaksprogrammas:
1) 30.00.00 “Tarisma politikas ieviesana”;

2) 62.08.00 “Europas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekts (2021-2027)" Tarisma produktu attistibas
programma”

LIAA 2024. gada turpinaja aktivi popularizét Latvijas tlrisma piedavajumu gan Latvija, gan arvalstis, istenojot
Latvijas Turisma marketinga stratégija 2021-2027 paredzétas aktivitates mérka tirgos.

LIAA mérkis ir veicinat Latvijas ka pievilciga tirisma galamérka atpazistamibu un sekmét tirisma nozares izaugsmi
ka batisku eksporta sektora sastavdalu.

Tarisma politikas Tstenosanas rezultata planots palielinat arvalstu taristu skaitu gada par 200 000, no kuriem
60% no prioritarajiem tdrisma tirgiem, tadéjadi radot papildu tdrisma un pasakumu eksportaienémumus un nodrosinat
tdrisma eksporta pieaugumu, lai 2027. gada sasniegtu 1,52 miljardus euro faktiskajas cenas, izmantojot Latvijas Bankas
arvalstu karéu maksajumu datus tdrisma eksporta pieauguma monitoringam. (EM informativais zinojums “Par valsts
budZeta atbalstu eksporta veicina$anas un investiciju piesaistes aktivitatém”).

Tarisma politikas rezultati 2024. gada

Latvijas viesnicas tika apkalpoti 1,6 miljoni arvalstu viesu, kas ir par 198 186 viesiem vairak neka 2023. gada. No §1
pieauguma 61% veidoja viesi no prioritarajiem tdrisma tirgiem. TOP 10 ienakosie arvalstu tirgi péc Latvijas viesnicas
apkalpoto viesu skaita bija: Lietuva, Igaunija, Vacija, Somija, Lielbritanija, Polija, ASV, Spanija, Zviedrija un Norvéegija.

Papildus Siem datiem janem véra ari arvalstu viesi, kuri izvéléjas istermina ires naktsmitnes, rezervétas tieSsaistes
platformas (pieméram, viesu namos, dzivoklos, apartamentos, brivdienu majas u.c.). Sadas naktsmitnés arvalstu viesi
Latvija 2024. gada pavadija kopuma 1,33 miljonus nakSu. Nemot véra, ka vidéjais uzturésanas ilgums bija 3,2 naktis,
tiek lésts, ka $aja segmenta papildus uznemto arvalstu viesu skaits sasniedza aptuveni 415 600. Kopuma tas apliecina
batisku arvalstu tdristu plismas pieaugumu, ka art pieprasijuma diversifikaciju arpus tradicionalajam viesnicam.

Saskana ar Latvijas Bankas datiem 2024. gada tdrisma ienémumi sasniedza 1,23 miljardus euro.

LIAAistenotie tlirisma veicinasanas pasakumi:

LIAA aktivitates tiek planotas profesionalajai un gala patérétaju auditorijai popularizéjot prioritaros tdrisma veidus
— kultdras, dabas, veselibas un darijumu tarismu. Marketinga aktivitasu planosana tiek iesaistitas tlrisma nozares
organizacijas un uznémumi, darbs tiek organizéts Latvijas Turisma konsultativas padomes Marketinga un produktu
attistibas apaksgrupa. LIAA arTisteno Baltijas jlras regiona valstu sadarbibu tlrisma produktu attistibas un marketinga
jomas, nodrosinot regularu komunikaciju ar Baltijas valstu nacionalajam tdrisma organizacijam Baltijas apvienotas
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tdrisma komitejas ietvaros. Turklat LIAA darbojas Europas Celojumu komisija, lai efektivi izmantotu starptautisko
organizaciju resursus.

2024. gada Tstenotas Latvijas tarisma marketinga aktivitates arvalstu tirgos: noorganizéti kopstendi un Latvijas
tdrisma nozares parstavju daliba 5 starptautiskajas tlrisma izstadés; noorganizéti 47 tirisma publicitates pasakumi
un marketinga aktivitates; noorganizéti 7 biznesa kontaktu dibinasanas pasakumi Latvijas un arvalstu tlrisma
uznémumiem (kontaktbirzas); nodrodinata 44 arvalstu mediju vizite Latvija; organizétas 45 arvalstu trisma operatoru,
agentu un pasakumu rikotaju vizites Latvija, kuru ietvaros Latviju apmekléja vairak neka 520 nozares profesionalu.

Turpinajas sadarbiba ar starptautisko restoranu celvedi “Michelin Guide”®, uzsaktas tlrisma kampanu aktivitates
prioritarajos tdrisma tirgos, ka ari veselibas tdrisma veicinaSanas kampana.

2024. gada LIAA turpinaja vietéja un regionala tlrisma attistibas pasakumu istenosanu, ka art pasakumus nozares
attistibai.

Ceturto reiziistenota vietéja marketinga kampana “Majas kafejnicu dienas 2024”, kad no jilija lidz septembrim 41
galamérki 617 majas kafejnicas kampanas ietvaros tika uznemti 86 tikstosi apmeklétaju, kas ir par 20% vairak neka
gadu ieprieks.

Vietéja tlrisma veicinasanai Latvijas Televizijas 1.kanala tika parraiditas raidijuma “Tas notika Seit” piecas sérijas par
mazak zinamam Latvijas vietam un to véstures notikumiem (Liezéri, Trikatu, Vaboli, Kurmeni un Popi). Piektas sezonas
raidijumus kopuma ar atkartojumiem noskatijas vairak neka 488 tlkstosi skatitaju, raidijumi pieejami ari platforma
Replay bez laika ierobezojuma.

Regionala tlrisma attistibai noorganizéti Cetri pieredzes apmainas seminari tirisma uznéméjiem un konferences
Cetros Latvijas novados;

Gada nogalé noorganizéts Latvijas Tarisma forums piesaistot 470 nozares tdrisma uznéméjus un specialistus,
daloties pieredzé par to, ka efektivi komunicét ilgtspéjigu celoSanu, ka maksligais intelekts parveido tirismu un kads
sobrid ir tGrisma pieprasijums.

Noorganizéts Studentu zinatniski pétniecisko darbu konkurss, pétijumiem, kas aktualizé un analizé tGrisma nozarei
svarigus jautajumus un problémas.

2024. gada LIAA nodrosinaja Latvijas tdrisma informacijas materialu sagatavosanu un izplatisanu, ka ari portala
latvia.travel un tdrisma jomas socialo tiklu satura attistibu.

Projekts “Turisma produktu attistibas programma”

2023. gada 16. novembri LIAA ar CFLA parakstija vienoSanos par 1.2.3.6. pasakuma “TUrisma produktu attistibas
programma” istenosanu lidz 2029. gada 31. decembrim.

Projekta mérkis ir nodrosinat atbalstu Latvijas sikajiem (mikro), mazajiem un vidéjiem komersantiem, lai izstradatu
jaunus tdrisma produktus vai pakalpojumus ar augstaku pievienoto vértibu, tadéjadi veicinot tlrisma nozares
eksportspéjas pieaugumu un paaugstinot to konkurétspéju starptautiska méroga.

Gada ietvaros LIAA ir sniegusi 10 atzinumus par tlrisma sadarbibas tiklu veidotaju izstradatajam stratégijam, ka ari
shiegusi 16 atzinumus par tlrisma sadarbibas tiklu gada darbibas planiem.

Rezultativo raditaju izpilde tlrisma veicinasana 5.tabula

Rezultativa raditaja

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vertibas
Izpilde

1. Latvijas ka pievilciga

tarisma galamérka 1.1. Portala latvia.travel apmekléjumu skaits mil,. 3000000 | 2661991
atpazistamibas

veicinasana un informacijas

nodrosinasanainterneta 1.2. Sagatavoti tarisma informativie materiali (veidi) 5 6

vide

2.Istenoti pasakumi tiirisma 2. Istenoti regionala tirisma attistibas veicinaanas 3 3
attistibas veicinasanai, pasakumi (skaits)

t.sk. Baltijas jaras regiona 2.2. lesaistita auditorija tGrisma veicinaanas

sadarbibas ietvaros pasakumos (skaits) 70000 86 000

2.2.5. Covid-19 krizes parvarésanas aktivitates

2024. gada turpinajas izmaksata atbalsta uzraudziba 2020. gada 14. julija MK noteikumu Nr.455 “Covid-19 skarto
tdrisma nozares saimnieciskas darbibas veicéju atbalsta pieskirSanas kartiba® un 2020. gada 14. jdlija noteikumu
MK Nr.457 “Noteikumi par atbalstu Covid-19 krizes skartajiem precu un pakalpojumu eksportétajiem krizes seku
parvarésanai” ietvaros. Kopa abu programmu ietvaros 2024. gada veikta uzraudziba 17 projektu pieteikumiem.
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2.2.6. Arvalstu filmu lidzfinanséjuma programma

Arvalstu filmu lidzfinanséjuma programmas mérkis ir veicinat arvalstu filmu uznem3anu Latvija, kas Latvijai
nodrosina ievérojamu finanséjuma piesaisti. 2024. gada iesniegti un izvértéti 17 projektu iesniegumi, no kuriem
apstiprinati tika 16 projektu iesniegumi, 1 noraidtts, bet, nemot véra neskaidribu ar atbalsta mehanismu 2024.gada, 6
projekti tika atsaukti, ka ari 2 filmu filmésanu liguma ietvaros parcélusi uz 2025. gadu.

Nemot véra, ka 2024.gada pédéja ceturksni netika apstiprinati grozijumi MK noteikumos Nr. 173 “Kartiba, kada
arvalstu filmu uznems$anai Latvija tiek pieskirts valsts budzeta lidzfinanséjums”, tad LIAA nebija iespéjas izsludinat
nakamo kartu.

Ilgstosais lemumu un liguma slégsanas process, ko 2024. gada izraisija ilgstoSais apropriacijas pardales process,
neskaidriba par jaunajiem atbalsta nosacijumiem unilgtermina lidzfinans€juma prognozes neesamiba butiski bremzéja
jaunu filmu projektu piesaisti, ka art eso$o apstiprinato filmu projektu atsaukSanu un partrauk$anu vai parcel$anu uz
citam valstim. Dala no 2024. gada paredzétas filmu uznemsanas tika parcelta uz 2025. gadu.

2.2.7. Atkrastes véja parks ELWIND

2024. gada 25. janvari noslégts ligums ar Niderlandes kompaniju Ventolines par iepirkuma dokumentacijas
sagatavosanu pétijumu iepirkumiem lgaunijas-Latvijas atkrastes véja parka projektam ELWIND, veicamo pé&tijumu
uzraudzibu un pabeigto gala zinojumu un rezultatu izvértésanu. Parskata perioda tika sagatavota lielaka dala no
paredzéto pétijumu tehniskajam specifikacijam, kas laus sekmigi sagatavot apjomigako pétijumu iepirkumus 2025.
gada.

2024. gada 4. novembrinoslégts ligums ar SIA “ESTONIAN, LATVIAN & LITHUANIAN ENVIRONMENT” par ietekmes
uz vidi novértéjuma procesa nodrosinasanu Latvijas atkrastes véja parka projektam ELWIND. Parskata perioda eksperti
uzsaka pétijumu iepirkumu sagatavoto tehnisko specifikaciju izskatianu, lai parliecinatos, ka tas atbilst ietekmes uz
vidi novértéjuma meérkim, tadéjadi vél papildus sniedzot neatkarigu ekspertizi. Kopuma javeic vairak neka 20 dazada
veida ietekmes uz vidi novértéjuma, tehniskie un inZenierpétijumi.

2024. gada LIAA ar ELWIND projektu piedalijas tris starptautiskas izstadés un astonas konferencés, popularizéjot
Latvijas energétikas sektoru un informéjot par ELWIND projektu.

2.3.VEIKTIE PETIJUMI

leglt Latvijas iedzivotaju novértéjumu par
planotajiem atkrastes véja parkiem Latvijas
teritorija, t.sk. ELWIND ka pirmo atkrastes véja

Mérkis parka kopprojektu.

Pétijums “Latvijas iedzivotaju
viedoklis par atkrastes véja Plaaka informaci st
c - = asaka informaécija par pétijumu P&tijluma izmaksas
pa.tlflem La'ff’“a_s tetltorlj.a, un pétijuma rezultati ir pieejami
aptaujajot Latvijas iedzivotajus no — Valsts kancelejas P&tijumu un 4331euro
visas Latvijas teritorijas”. publikaciju datu baza. bez PVN

Veikt Pusvaditaju tehnologiju un lietojumu
jomas esosas situacijas analiziBaltijasregionaun

Markis izpétit pusvaditaju nozares globalas tendences.

Pétijums “Pusvaditaju
tehnologiju un lietojumu Plasaka informacija par pétijumu
jomas esosas situacijas analize un pé&tijuma rezultatiir pieejami
Baltijas regiona”. — Valsts kancelejas P&tijumu un 110500 euro
publikaciju datu bazeé. bez PVN

Pétijumaizmaksas
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L 4 4
leglit Latvijas eksportéjoso uznémumu
novértéjumu LIAA  sniegto pakalpojumu
pieejamibai, kvalitatei un atbilstibai mérka
grupas vajadzibam, ka ari identificét diasporas

Meérkis
lomu eksporta veicinasanas joma.
Pétijums - Sabiedriskas domas

aptauja par LIAA darbibas
aréjo novertéjumu.

Plasaka informacija par pétijumu
un pétijuma rezultati ir pieejami
— Valsts kancelejas Pétijumu un

publikaciju datu baze.

Pétijumaizmaksas

12412 euro
bez PVN

2.4.LIAA PAKALPOJUMI

LIAA istenotajas programmas ietverto pakalpojumu klasts nodroSindja atbalsta sanems$anas iespéjas visos

uznémuma attistibas ciklos:

Biznesa
pirmsinkubacija

Ideju kauss

Jaunuznémumu
atbalsts

Start-up vizija

Inovaciju vauceri
Apmacibas Mini MBA,
Venture Catalyst

Attistiba

Biznesa
inkubacija

Inovaciju vauceri

Inovaciju iepirkums

Jaunuznémumu
atbalsts

Apmacibas Mini MBA,
Venture Catalyst

Eksports

Eksporta atbalsts

Tirdzniecibas misijas,
nacionalie stendi

Eksporta konsultacijas
22 arvalstu, 22 regionalas
parstavniecibas, Europas

Biznesa atbalsta tikla

Digitalizacijas grants

Atbalsts arvalstu filmu
uznemsanai LV

D

Lielie uznemumi
uninvestori

Zalais koridors

Lielo investiciju fonds

Lielo investiciju
projektu padome

Atbalsts arvalstu filmu
uznemsanai LV

Digitalizacijas grants
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3.LIAA VADIBAS UN DARBIBAS
UZLABOSANA UN TO REZULTATI

LIAA 2024. gada turpinaja 2023. gada uzsakta projekta 2.1.2.1.i. investicija “Digitalo pakalpojumu platforma biznesa
attistibas veicinasanai” istenosanu, attistot un pilnveidojot pakalpojumu digitalizacijas procesus valsts platforma
biznesa attistibaibusiness.gov.lv,klientiem nodrosinotiespéjusanemt LIAA pakalpojumus digitaliun LIAA darbiniekiem
izveidotu efektivas digitalas darbplismas klientu dokumentu apstradei un pakalpojumu sniegsanai, tadejadi
sekméjot digitalu uznémeéjdarbibas formalitasu un atbalsta kartosanu, ka ari biznesa attistibas un eksportspéjas tiesu
veicinasanu ar maksliga intelekta iespéjam.

Pilnveidoti LIAA iek$éjie procesi,
attistiti pakalpojumi, cilvékresursi
un darba vide.

Cilvékresursu un darba vides

L attistiba.
Prioritate

LIAA stratégijas 2023.-2029. gadam rezultativo raditaju izpilde 6.tabula

Darba vide - VIEDA (vérsta un darbinieka un komandas rezultatu, nevis uz to, ka tas tiek
sasniegts) un KOPLIETOJAMA (aktivitatés balstita biroja koncepts, paredzéta dazadu
komandu stradasanai kopa, atbalstot jaunas struktdras ieviesanu), POTENCIALOS
DARBINIEKUS UZRUNAJOSA

Rezultativa raditaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas

Izpilde
+40 +10

LIAA veicot reorganizaciju néma véra
apstakli, ka vairakas jaunizveidotas
E:f;:;;a?l(:::siit;j:mas) 11. Sobrid eso$o stacionaro vietu k°_m_ar1‘i'as lgllo_akal savo!arblbas
arba 1zpiaes ’ parveide par mobilajam (koplietojamam) | Ve'cInasanai JanOFjrosma ar E}Ia_rba
pieejamas visiem LIAA o s vietam komandu ietvaros, tadél
o darbaizpildes vietam . . .. '
darbiniekiem tika samazinats koplietojamo darba
izpildes vietu skaits, vienlaikus, tika
veikti uzlabojumi sanaksmiju telpu
pieejamibas nodrosinasana.

‘ Cilvekresursi - paaugstinata darbinieku iesaistite un lojalitate
Meérkis

Rezultativa raditaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas

Izpilde

1.. Valsts kancelejas aptaujas aizpildisana Aptauja 2024.gada

1 CRELG C E FEMEE piedalijusos darbinieku patsvars % 0 netika veikta
0,45 0,59

2. Personalarotacijas 2.1. Personala rotacijas koeficienta Darbinieku rotaciju 2024.gada

samazinajums samazinajums ietekméja LIAA reorganizacija, kas
noslédzas 14.12.2024.

3. LIAA darbinieku 7 6,3

apmierinatiba ar personala 3.. Personala apmierinatibas limenis Personala apmierinatibas limeni

vadibas procesu ietekméja LIAA reorganizacija

4.Pieaug LIAA darbinieku 6.9 6.3

apmierinatiba ar iekséjo 4.1. Darbinieku apmierinatibas limenis Personala apmierinatibas limeni

komunikaciju ietekméja LIAA reorganizacija

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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L 2 2
LIAA procesu un pakalpojumu digitalizé$ana, iek§éjo procesu pilnveidosana.
Prioritate
LIAA stratégijas 2023.-2029. gadam rezultativo raditaju izpilde 7.tabula

leviesti un attistiti inovativi un efektivi digitalie un tehnologiskie risinajumi

Rezultativa raditaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas
Izpilde

1.Klientiem nodrosinati érti pieejami

. L. 11. Pieejamiba nav mazaka par 98% 98 98
e-pakalpojumi Business.gov.lv

2.Paaugstinats E-indeksa brieduma E-indeksa aptauja 2024.

limenis 21.Kopéjais novértéjums E-indeksa 12 gada netiek vairsstenota
3.Dokumentu aprite elektroniska vide 31. Elektronisko dokumentuipatsvars % | 87 99

4. Intuitiva un érta e-pakalpojumu vide 41. Pakalpojumu lietojamibas 80 Aptaujas rezultati bas
Business.gov.lv novertéjums % pieejami 2025. gada jalija
5. Virtuala asistenta sarunu skaita 51.Virtuala asistenta sarunu skaita 5 08

pieaugums pieaugums %

Uzlabota pakalpojumu kvalitate un efektivitate, atbilstosi nozaru vajadzibam

Rezultativa raditaja skaitliskas
vértibas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs
Izpilde

1.Samazinats klientiem sniegta
pakalpojuma administrésanai patéretais  11. Samazinas patérétais laiks % 5 17
laiks/ lemumu pienemsanas laiks

21. Kvalitativu, proaktivu

2. Proaktiva klientu pécapkalposana _ Y AR o +5 -5
pécapkalposanas viziSu pieaugums %
3.Klients divu gadu ietvaros atkartoti 31. Atkartotiizmantotie LIAA
o 0 L +5 37
izmanto LIAA pakalpojumus pakalpojumi %
4. A1_:balsta pletsl'(lrsanas unistenoSanas 41.Neparsniedz % 20 20
cilvekresursuizmaksas projektos
5. Veicot gala labuma guvéju izglitosanu, . q o -
tiek samazinats papildu informacijas 51 Sama Zinas papilduinformacijas 25 3
. - i 5 pieprasijumi %
pieprasjumu reizu skaits
6. Klienti pakalpojumus noverte ka labus, 61. Anketa (skala no1-4) 3 3,86

kvalitativus un atbilstosus

7. Klienti apmierinati ar sanemto
apkalposanas kvalitati

Aptaujas rezultati bls

71. Klientu apmierinatibas limenis % 920 pieejami 2025. gada jalija

Pilnveidota LIAA juridisko un finansu procesu darbiba

Rezultativa raditaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas
Izpilde

1.Pieaug LIAA darbinieku apmierinatiba ar

juridisko procesu 11. Darbinieku apmierinatibas limenis 6.6 73

2.Pieaug LIAA darbinieku sapratne un

apmierinatiba par finansu procesiem LIAA 21. Darbinieku apmierinatibas limenis 7 7

3. Palielinas finansu uzskaites
produktivitate (automatizacija,
digitalizacija)

31.Registrétas darbibas/ gramatveza 6000 16834
slodze
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LIAA téla un atpazistamibas uzlabo$ana, vienotas komunikacijas nodrosinasana.

Prioritate

LIAA stratégijas 2023.-2029. gadam rezultativo raditaju izpilde 8.tabula

Istenota vienota aréja komunikéacija par LIAA pakalpojumiem

Rezultativa radrtaja skaitliskas
vertibas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais radrtajs
Izpilde
1. Savlaiciga, noderiga, viegli Aptaujas rezultati

uz:tvera.r.na |nformaC|_ja par L 1.1. Klientu apmierinatibas limena pieaugums % | +5 bUs pieejami 2025.
shiegtajiem pakalpojumiem un ' o

atbalstaiespéjam
2.1. Pieaugoss apmekléjumu skaits % 2023.

2. B.usiness:.g?v:lv ir _ gads (precizéts) +10 +66
arvien nozimigaks klientu . . . e
T N 2.2. Pieaugoss apmekléjumu skaits % 2024. +10 +106

gads

LIAA téla attistiba un uzlabosana

Rezultativa radrtaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas
Izpilde

1. LIAA ka darba deveéja téla 1.1. Personala atlases procesu nodrosinasana 75 75

attistiba saskana ar LIAA vértibam (%)

4.LIAA PERSONALS

LIAA 2024. gada beigas faktiskais amata vietu skaits bija 291. Vidéjais nodarbinato skaits bija 255 darbinieki.

Darba tiesiskas vai civildienesta attiecibas ar LIAA nodibinaja 63 darbinieki, savukart tika partrauktas ar 87
darbiniekiem.Personalarotacijas koeficients bija 0,59, bet personala atjaunosanas koeficients, kas norada uz pienemto
personu skaitu attieciba pret vidéjo darbinieku skaitu - 0,25.

2024. gada no 255 darbiniekiem (uz gada beigam) 56 bija virie$i, 199 — sievietes. Vislieladkais nodarbinato skaits bija
vecuma grupa no 40 lidz 49 gadiem, kopa 101 darbinieks, tad seko nodarbinatie vecuma grupa no 30 lidz 39 gadiem,
kopa 88 darbinieki, tad seko nodarbinatie vecuma grupa no 50 lidz 59 gadiem, kopa 33 darbinieki, ka art darbinieki lidz
30 gadiem - 25 darbinieki, un vecuma grupa no 60 un vairak — 8 darbinieki.

LIAA darbibu nodrosinaja augsti izglitots, profesionals un kompetents personals. Augstako izglitibu ir ieguvusi 248
darbinieki, turklat no tiem 118 darbinieki ir ieguvusi magistra gradu. 126 ieguvusi bakalaura gradu, bet 4 — pirma limena
augstako izglitibu, ka ar17 darbinieki ieglst augstako izglitibu.

5. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

51. SABIEDRIBAS INFORMESANAS UN IZGLITOSANAS PASAKUMI

2024. gada LIAA istenoja mérktiecigu komunikaciju gan ar tieSo, gan pastarpinato mérkauditoriju, stiprinot LIAA
atpazistamibu un veicinot uznémeéjdarbibas vides attistibu.

Par centralo platformu digitalajai sazinai un pakalpojumu pieejamibai LIAA kalpo valsts platforma biznesa attistibai
www.business.gov.lv.

2024. gada LIAA digitalaja platforma www.business.gov.lv. izveidoja 15 jaunus e-pakalpojumus, bet kopuma

klientiem bija pieejami 35 e-pakalpojumi uznémumu atbalstam.

LIAA 2024. gada publiskais parskats
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Business.gov.lv sasniegtais Business.gov.lv sasniegtais
2023.gada 2024. gada
*salidzinajums ar 2022. gadu *salidzinajums ar 2023. gadu
106 000 T 220 000 o
apmeklétaju apmeklétaju
11750 skaits pieaudzis 18 300 skaits pieaudzis
registréto klientu par 37%* registréto klientu par 66%*
sanemti 6455 +82%* sanemti 9525 +48%*
pieteikumi pieteikumi
(N J (N J

Efektivai informacijas izplatiSanai izmantota ari e-pasta véstkopa “LIAA jaunumi uznéméjdarbibas attistibai”, kuras
auditorija 2024. gada ievérojami pieaugusi — no 2900 lidz 10 000 sanémégéjiem.

Papildu informacijas kanali bija: LIAA oficiala timeklvietne www.liaa.gov.lv latvieSu un anglu valoda, tehnologiju un
inovaciju platforma labsoflatvia.com, ka ari socialie tikli: Facebook, X un LinkedIn.

Saskana ar zinu agenttras LETA mediju monitoringa datiem publicitates apjoms 2024. gada sasniedza 6763
publikacijas, kas ir par 9,2 % vairak neka 2023. gada. Vidéji diena medijos publicétas 18,5 zinas par LIAA.

2024. gada LIAA Klientu apkalposanas nodala kopa ir shiegusi 7600 konsultacijas, (4794 talruna sarunas, 2695
e-pastus, 111 tik§anas).

Popularakas témas, par kuram klienti jauta — atbalsta programmas: atbalsts procesu digitalizacijai un eksporta
aktivitatem.

Tika nodrosinata daliba 20 LIAA un citu iestazu rikotajos pasakumos, sniedzot konsultacijas un prezentacijas par
LIAA pakalpojumiem un atbalsta programmam.

2024. gada strauji pieauga LIAA virtualas asistentes Maija (éatbota) popularitate. LIAA klienti ¢atbotu izmantoja
5618 reizes, kas ir bltiski pieaudzis salidzinajuma ar iepriekséjo gadu — 3149 reizes. 2025. gada sim rikam tiks pievienota
generativa maksliga intelekta funkcionalitate.

Virtuala asistente Maija klientiem ir pieejama LIAA timeklvietnés liaa.gov.lv un business.gov.lv.

LIAA ka vadosa Latvijas publiska institlcija Latvijas valsts téla veidosana un ieviesana, balstoties uz misiju pieeju,
Isteno vienotas komunikacijas koordinaciju gan vietéja, gan starptautiska limeni. Komunikacijas pasakumi paredz
gan iesaistito pusu koordinésanu informacijas izplatisana, gan marketinga un reklamas materialu sagatavosanu un
izplatiSanu, istenojot tiesa un netiesa marketinga kampanas.

Lai nodrosinatu un sniegtu vienotu un saskanotu informaciju par Latviju, ka ari koordinétu interesentu piesaisti
missionLatvia véstnesu kustibai, LIAA sazinu istenoja ar timeklvietnes latvia.eu starpniecibu. Vietné Toolbox sadala
ir ietverta érti lietojama un aktuala informacija par Latviju — prezentacijas, video, informativi materiali par Latvijas
nozarém, sasniegumiem, tdrisma piedavajumu, inovacijam. Materialu baze tiek veidota ar mérki, lai starptautiska
méroga nodrosinatu vienotus véstijumus un informacijas konsekvenci, ko valsts parvaldei, diasporai, nozaru
parstavjiem, organizacijam un ikvienam interesentam érti integrét savos saturiskajos materialos, prezentéjot Latviju
starptautiski.

2024. gada véstnesu kustibai pievienojas vél véstnesu, kas kopa sastadija jau 478 dalibniekus no visas pasaules.
Veéstnesu programma paredzéta ne tikai diasporas parstavjiem, bet ari cilvekiem, kas gatavi sadarboties ar Latviju un
nest tas vardu pasaulé. Tas mérkis ir motivét ikvienu interesentu, stastit pozitivus stastus par Latviju un panakt, ka
informacija par valsti ikviena kontinenta, ir vienota.

Saskana ar Latvijas valsts téla stratégiju, LIAA organizéja marketinga kampanas Vacija, Latvijas dienu ietvaros
Hamburgas ostas svétkulaika, kaaristarptautiskoizstaZzuietvaros Berling,unFrancija, poziciongjot Latvijukapiemérotu
filmésanas vietu arvalstu producentiem. Marketinga kampanas tika organizétas ari Italija, Venécijas Bienales laika, ka
arT Norvégija, Lielbritanija un Dienvidkoreja, kopuma sasniedzot 20 miljonu lielu auditoriju.

Tikanoorganizéta konference “Uzdriksties uzvarét”, ko klatiené apmekléja 7500 dalibnieki, komunikacijas kampana
lidosta Riga, nodrosinot 3D vizualus ielidoSanas un izlidosanas sektoros, ka ari izveidots astonu sériju dokumentals
stats Misija Latvietis, kas demonstréta gan LTV1, gan LMT viedtelevizija, kopuma sasniedzot 700 000 lielu auditoriju.
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Darbs diasporas joma

Saskana ar 2019. gada pienemto Diasporas likumu Latvijas valstij ir pienakums veicinat diasporas saikni ar Latviju
un tas iesaisti valsts attistiba. Diasporas zinasanas, kontakti un pieredze ir nozimigs resurss, kas var sniegt batisku
ieguldijumu investiciju piesaisté, eksporta attistib3, tlrisma veicinasana un Latvijas valsts téla stiprinasana pasaulé.
LIAA So mérkiisteno, sadarbojoties ar diasporu un organizéjot diasporas iesaistes aktivitates.

LIAA2024.gada diasporas parstavji tika iesaistiti LIAA organizétajos tieSsaistes un klatienes pasakumos par biznesa
vidi un iespéjam, ka ari par Latvijas eksporta veicinasanu, investiciju piesaisti, uznéméjdarbibu un tas iespéjam Latvija
tadas valstis ka AAE, ASV, Australija, Italija, Irija, Japana, Kanada, Lielbritanija, Latvija, Niderlandé, Norvégija, Sveics,
Vacija.

LIAA parstavji piedalijas diasporas auditorijai paredzétos pasakumos 10 valstis (ASV, Australija, Belgija, Francija,
Kanada, Latvija, Lielbritanija, Niderlande, Vacija, Zviedrija), informéjot auditoriju par Latvijas eksporta veicinaganu,
investiciju piesaisti, uznéméjdarbibu un tas iespéjam Latvija, ka ari aicinot pievienoties Latvijas valsts téla véstnesu
kopienai.

Pateicoties izveidotajai sadarbibai, portals Latviesi.com regulari ieklava informaciju par LIAA pasakumiem kopéja
diasporas pasakumu kalendara, veidoja originalrakstus un publicéja reklamrakstus. Kopuma sasniegta diasporas
auditorija 2024. gada laika — 554 662 interesenti.

Rezultativo raditaju izpilde - darbs ar diasporu 9.tabula

Rezultativa raditaja skaitliskas

Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vertibas
Izpilde

1.1. Elektroniski uzrunata diasporas auditorija 300000 | 554662

1.2. Noorganizéti tematiskie pasakumi ar

diasporas iesaisti tados LIAA administrétajos

virzienos — eksporta veicinasana, investiciju 30 33
piesaiste, uznémeéjdarbiba un Latvijas

starptautiska atpazistamiba

1. Diasporas uznémeéju un
nozaru profesionalu iesaiste
Latvijas tautsaimniecibas
izaugsmé

1.3. Lidzdaliba pasakumos diasporai vai

reemigrantiem, kuros auditorija tiek informéta

par Latvijas eksporta veicinasanu, investiciju 15 15

piesaisti, uznéméjdarbibu un tas iespéjam

Latvija, ka ari par darba iespéjam Latvija

5.2. PAS_AKUMI SABIEDRIBAS VIEDOKLA I1ZZINASANAI PAR APMIERINATIBU AR LIAA DARBA
KVALITATI

Dati, kas tiks iegUti sabiedriskas domas aptauja par LIAA darbibas aréjo novértéjumu bis pieejami 2025. gada jalija.
Pétijjuma mérkis — ieglt Latvijas eksportéjoSo uznémumu novértéjumu LIAA sniegto pakalpojumu pieejamibai,
kvalitatei un atbilstibai mérka grupas vajadzibam, ka ariidentificét diasporas lomu eksporta veicinasanas joma.
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6. PLANOTIE PASAKUMI 2025. GADA

6.1. GALVENIE UZDEVUMI

LIAA galvenie uzdevumi:

F
2
3

7

Piesaistit investicijas 1 miljrd. euro;
Faktiskais eksporta apjoma pieaugums LIAA Tstenoto aktivitasu rezultata +300 milj. euro;
Palielinat arvalstu taristu skaitu gada par 200 000;

Valsts téla attistiba, poziciongjot Latviju ka drosu investiciju vidi, uzticamu eksporta partneri un pievilcigu
celoSanas galamérki;

Baltijas paviljona atklasana izstadé “Expo 2025” Osaka;
Valsts platformas biznesa attistibai business.gov.lv pilnveidoSana un attistiba;

LIAA pakalpojumu un procesu digitalizacija.

6.2/ PLANOTIE PETIJUMI

2025. gada LIAA plano veikt pétijumus:

1

Sabiedriskas domas aptauja par LIAA darbibas aréjo novertéjumu.

leva Jagere
LIAA direktore
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