
10 PRINCIPI, KAS ĻAUS RADOŠI 
PĀRZIEMOT KRĪZI 

ANNA CELMIŅA



ĻAUJIET VAĻU 
CILVĒKU IZTĒLEI



92%* 
uzskata, ka zīmoliem nebūtu

jāpārtrauc komunicēt
pandēmijas laikā.

Avots: Kantar Global, 2020
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Kad patēriņš samazinās, mainiet fokusu no īstermiņa 
racionālas uz ilgtermiņa emocionālu komunikāciju  

Avots: BINET & FIELD - FINDING THE UPSIDE OF A DOWNTURN 



Atzīst ka viņiem visvairāk 
pietrūkst ceļošanas

85%

#1 ĻAUJIET VAĻU CILVĒKU IZTĒLEIAvots: Brand Capital 2020



Lidojumi bez galamērķa



#1 ĻAUJIET VAĻU CILVĒKU IZTĒLEI









ĻAUJIET VAĻU 
SAVAI IZTĒLEI



No viesnīcas par privātu 
restorānu

#2 ĻAUJIET VAĻU SAVAI IZTĒLEI



#2 ĻAUJIET VAĻU SAVAI IZTĒLEI

No viesnīcas par ofisu



No apbalvotākā restorāna 
par pārtikas komplektu 

piegādātāju 

FAT RICE



No atsevišķa produktu
veikala uz pilnām
vakariņām 2 vai 4 

personām

#2 ĻAUJIET VAĻU SAVAI IZTĒLEI



No restorāna par dāvanu 
veikalu

#2 ĻAUJIET VAĻU SAVAI IZTĒLEI



No spa par pop up veikalu

ESPA RIGA

#2 ĻAUJIET VAĻU SAVAI IZTĒLEI



ORGANIZĒJIET 
“TĪRĪBAS
TEĀTRĪTI”



ir svarīgi zināt kādi ir 
higiēnas apstākļi vietās, 

kur viņi atrodas

73%

#3 TĪRĪBAS TEĀTRĪTISAvots: Brand Capital 2020



#3 TĪRĪBAS TEĀTRĪTIS



#3 TĪRĪBAS TEĀTRĪTIS



#3 TĪRĪBAS TEĀTRĪTIS





#3 TĪRĪBAS TEĀTRĪTIS



SIMULĒJIET 
KLĀTIENI



72%
75%

2020

2019

“Preces labprātāk iegādājos 
klātienē, nevis internetā”

#4 SIMULĒJIET KLĀTIENIAvots: Brand Capital 2020



74%

64%
2020

2019

“Vēlos strādāt attālināti”

#4 SIMULĒJIET KLĀTIENIAvots: Brand Capital 2020



MICROSOFT

#4 SIMULĒJIET KLĀTIENI

REMOTE CHEERER



WINDOW FLICKS

#4 SIMULĒJIET KLĀTIENI



#4 SIMULĒJIET KLĀTIENI



#4 SIMULĒJIET KLĀTIENI



LOKĀLPATRIOTISMS



Latvijas iedzīvotāju 
gatavi maksāt vairāk 
par vietējām precēm 

58%
+4% 

pret 2019

#5 LOKĀLPATRIOTISMSAvots: Brand Capital 2020



#5 LOKĀLPATRIOTISMS



#5 LOKĀLPATRIOTISMS



#5 LOKĀLPATRIOTISMS



#5 LOKĀLPATRIOTISMS



#5 LOKĀLPATRIOTISMS



INDIVIDUĀLAS 
PIEREDZES



Iespēja noīrēt 
visu stāvu

#6 INDIVIDUĀLAS PIEREDZES



viens klients 
dienā

#6 INDIVIDUĀLAS PIEREDZES

TABLE FOR ONE



privātas 
vakariņas uz 

viesnīcas jumta

#6 INDIVIDUĀLAS PIEREDZES



#6 INDIVIDUĀLAS PIEREDZES



FAZENDA 

#6 INDIVIDUĀLAS PIEREDZES



E-KOMERCIJA
MIKRO FORMĀTĀ



CAFE VIZBUĻI

#7 E-KOMERCIJA MIKRO FORMĀTĀ



Platforma, kas atbalsta 
vietējos pēc “fair trade” 

principa

#7 E-KOMERCIJA MIKRO FORMĀTĀ



PERLEOUTLET.LV

Livestream iepirkšanās 
sesija Instagramā

#7 E-KOMERCIJA MIKRO FORMĀTĀ



UZMUNDRINĀT
DRĪKST



PIER ONE SYDNEY HARBOUR

Dezinfekcijas līdzekļu 
“somelje” viesiem

#8 UZMUNDRINĀT DRĪKST



Maskas ar viesmīļu sejām
#8 UZMUNDRINĀT DRĪKST



#8 UZMUNDRINĀT DRĪKST



#8 UZMUNDRINĀT DRĪKST



TRĀPIET AR 
REAKCIJU



#9 TRĀPIET AR REAKCIJU



#9 TRĀPIET AR REAKCIJU



#9 TRĀPIET AR REAKCIJU

TURISMO DE PORTUGAL



LATVIJAS VALSTS MEŽI



LATVIJAS VALSTS MEŽI

#9 TRĀPIET AR REAKCIJU



PALIECIET 
MĀJĀS
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