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Parskata lietotie saisinajumi

AAE — Apvienotie Arabu Emirati

ASV — Amerikas Savienotas Valstis

AIPL — Arvalstu investoru padome Latvija

AM - Arlietu ministrija

ATVD - Argjas tirdzniecibas veicina$anas departaments
CFLA — Centrala finanSu un llgumu adgentdra
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EK — Eiropas Kopiena
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LIAA — Latvijas Investiciju un attistibas agentira
LDDK - Latvijas Darba deveju konfederacija

LTRK — Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas kamera
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VK — Valsts kanceleja

VTPC — Vienotais tehnologiju parneses centrs



1. Pamatinformacija

1.1. LIAA juridiskais statuss, funkcijas un struktura

Saskana ar Latvijas Republikas MK rikojumu Nr. 814 2003. gada 24. decembri (prot.
Nr. 65,29.8) tika reorganizéta bezpelnas organizacija valsts akciju sabiedriba ,Latvijas
Attistibas agentira” un izveidota valsts adentira ,Latvijas Investiciju un attistibas agentira”,
kas darbu saka 2004. gada 1. februari.

Kops 2013. gada 1. janvara LIAA juridisko statusu, funkcijas, uzdevumus, struktiru un
parvaldi, finanséSanas avotus, tiesibas, tiesiskuma nodrosinasanas un parskatu sniegSanas
kartibu nosaka Valsts parvaldes iekartas likums un MK 2012. gada 11. decembra noteikumi
Nr.857 ,Latvijas Investiciju un attistibas agentiras nolikums”.

Ekonomikas ministrs iestades paklautibu isteno ar EM starpniecibu.

Saskana ar nolikumu LIAA ir Sadas funkcijas:

1) istenot pasakumus Latvijas uznémumu eksportsp€jas paaugstinasanai un aréjas
tirdzniecibas veicinasanai;

2) iesaistit Latvijas ekonomika arvalstu investicijas;

3) veicinat uznéméjdarbibas uzsaksanu un attistibu,;

4) veicinat uznémumos inovativas aktivitates, inovaciju ievieSanu un attistibu valsts un
starptautiska méroga, sadarbibu starp pétniecibas un uznéméjdarbibas sektoriem, ka
ari tehnologiju parneses un tehnologiju tiesibu komercializacijas procesus;

5) istenot pasakumus saskana ar valsts atbalsta programmam;

6) nodrosinat ES fondu un citu arvalstu finanSu instrumentu lidzfinanséto aktivitasu
administrésanu;

7) istenot Tarisma likuma noteiktas funkcijas,

8) piedalities Latvijas t€la politikas veidosana un koordinét tas istenosanu;

9) radit valsts parvaldes, pasvaldibu, privato struktlru un privatpersonu (ekspertu), ka
arl nevalstisko organizaciju partneribas kontakttiklu Latvijas pozitivas starptautiskas
atpazistamibas veicinasanai;

10) nodroSinat Latvijas vienota produktu kontaktpunkta un vienotd pakalpojumu
kontaktpunkta klientu atbalsta funkciju istenosanu.

Lai izpilditu nolikuma noteiktas funkcijas, LIAA veic Sadus uzdevumus:
1. veicina uznémumu investiciju projektu izstradi un atbalsta konkurétsp€jigus projektus;
2. izstrada priekslikumus valsts atbalsta programmam;
3. izveido, ievieS un administré valsts atbalsta un arvalstu finansu instrumentu lidzeklu
vadibas, uzraudzibas un kontroles sistému;
4. sniedz priekslikumus uznéméjdarbibas vides, tai skaita jaunuznémumu ekosistémas,
uzlabosanai;
5. organizé uznémumu inovaciju motivacijas, sadarbibas ar pétniecibas sektoru,
tehnologiju parneses, investiciju piesaistes un argjas tirdzniecibas veicinasanas pasakumus
un nodroSina komunikaciju ar iesaistitajam pusém;
5.1. organizeé zinasanu ietilpigu precu un pakalpojumu attistibas un eksporta veicinasanas
pasakumus, ipasi Viedas specializacijas stratégijas jomas;
5.2. veido un attista Latvijas Viedas specializacijas stratégijas vértibu kéZu ekosistémas,
ka ari organiz€ to atpazistamibas veicinaSanas pasakumus Latvija un arvalstis;
6. nodrosSina iestades parstavniecibu darbibu arvalstis;
7. atbilstoSi kompetencei sniedz valsts parvaldes pakalpojumus;
7.1. viet€ja un starptautiskaja turisma tirgl popularizé turisma iesp€jas Latvija;
7.2. organiz€é Latvijas turisma pakalpojumu sniedz€ju — komersantu (komercsabiedribu)
un organizaciju — piedaliSanos starptautiskajos tirisma gadatirgos;
7.3. sadarbiba ar tlrisma pakalpojumu sniedz&jiem — komersantiem (komercsabiedribam)
un organizacijam — isteno tirisma attistibas veicinasanas pasakumus;
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7.4. izstrada tdrisma attistibas projektus, atbalsta to istenoSanu un piedalas tajos;
7.5. organizé pasakumus un nodrosina vidi jaunu uznémumu veidosanai un attistibai;
7.6. 1steno pasakumus vienota valsts téla ievieSanai Latvija un arvalstis;
7.7. sagatavo un izplata informaciju par Latviju kopuma, ka ari par atseviskam ar Latvijas
valsti, zemi un tautu saistitam jomam, tai skaita:
7.7.1 sagatavo un izplata informativos materialus par Latviju;
7.7.2 veido un uztur Latvijas oficialo portalu arvalstu auditorijam;
7.8. veic citus normativajos aktos noteiktos uzdevumus.
LIAA struktira izveidota atbilstoSi Valsts parvaldes iekartas likuma prasibam. Darba
organizaciju nosaka LIAA un strukttrvienibu reglamenti.
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1.2. Darbibas virzieni un merki

LIAA misija (darbibas virsmérkis) — sekmét Latvijas uznémumu konkurétsp€ju un
eksportspéju starptautiskajos tirgos, veicinat arvalstu investiciju apjoma pieaugumu, ka ari
istenot tdrisma attistibas valsts politiku un valsts politiku inovaciju joma, nodrosSinot
kvalitativus un klientu vélmém, normativajiem aktiem un labas parvaldibas principiem
atbilstoSus pakalpojumus.

LIAA darbibas stratégija 2020. — 2022. gadam ir noteiktas Sadas darbibas jomas un
virzieni:

Investicijas
1. Investiciju piesaiste
2. Inovacijas veicinasana
Eksports
3. Eksporta veicinasana
4. Tirisma veicinasana

LIAA prioritates:

e nodrosSinat Latvijas uznémumu eksporta pieaugumu, balstot to konkurétsp&jas
prieksrocibas uz tehnologiskiem faktoriem, inovativiem uzlabojumiem, digitalizaciju un
individualu apkalpoSanas pieeju;

e piesaistit augstas pievienotas vertibas investicijas, tai skaita, veicinot inovaciju un
uzlabojot uznémejdarbibas vides monitoringu;

e nodrosinat vienota valsts téla koordinéSanu.

1.3. Veiktas strukturalas reformas un reorganizacijas

Lai nodroSinatu savlaicigu, kvalitativu un nepartrauktu LIAA noteikto funkciju un

uzdevumu izpildi, 2021. gada veiktas vairakas butiskas izmainas LIAA struktira:

e 2021. gada 1. marta izveidots Biznesa inkubatoru departamenta Tehnolodiju biznesa
centrs,

e 2021. gada 1. junija, tiekot likvidetam Latvijas institutam, ar mérki stiprinat Latvijas
ar€jo télu LIAA parnémusi Latvijas instittta tiesibas, saistibas, finansu lidzeklus, mantu
un lietvedibu,

e 2021. gada 2. augusta izveidota Investiciju projektu departamenta Stratégisko
projektu nodala,

e 2021. gada 1. septembri darbu uzsakusi Valsts t€la nodala,

e 2021. gada 31. decembri likvidéta Eiropas fondu p€cuzraudzibas nodala,

e reag€jot uz pieprasijumu, parskatits un reorganizéts LIAA biznesa inkubatoru tikls.

2. Finansu resursi un 2021. gada darbibas rezultati

2.1. Valsts budzeta finanséjums un ta izlietojums

LIAA valsts pamatbudzeta izdevumi 2021. gada bija 45,8 milj. euro, no kuriem 8,3
milj. euro jeb 18,1% LIAA izlietoja pamatfunkciju istenosanai, 21,2 milj. euro jeb 46,3%
izlietoti ES politiku instrumentu un par&jo arvalstu finansu palidzibas lidzfinanséto projektu un
pasakumu Tstenosanai, un 16,3 milj. euro jeb 35,6% tika izlietoti atbalsta sniegSanai tdrisma
nozares saimnieciskas darbibas veic€jiem, personu izmitinasanai tdristu mitnés, sporta un
tirdzniecibas centriem, kuru darbibu ietekméjusi Covid-19 izplatiba. BudZeta apguve 2021.



gada pamatfunkciju programmas bija 87,2% no planotajiem izdevumiem. Apguvi ietekmeja
Covid-19 ierobezojoso pasakumu ievieSana Latvija un arvalstis.

Salidzinot ar iepriekS&jo gadu, faktiskie izdevumi samazinajusies par 21,2 milj. eurojeb 31,6%.
Galvenais samazinajuma iemesls - 2021. gada Covid-19 krizes skartajiem uznémumiem tika
izmaksats atbalsts mazaka apjoma neka 2020. gada.

Latvijas Investiciju un attistibas agentiras valsts budZeta finans&jums
un ta izlietojums 2020. un 2021. gada

1.tabula (euro)

2021. gada

apstiprinats faktiska
likuma izpilde

2020. gada
faktiska
izpilde

Finansu Iidzekli
p. k

Finansu resursi izdevumu 82542312 50591723 50224782
segsanai (kopa)
1.1.  dotacijas 81372735 49 382 541 49 382 541
1.2. maksas pakalpojumi un citi 779 037 931 219 650 303
pasu ienémumi
1.3. | arvalstu finansu palidziba 390 540 259 963 191 939
1.4. ziedojumi un davinajumi - - -
1.5. | transferti - 18 000 0
2. Izdevumi 66974626 50591723 45820250
2.1. uzturésanas izdevumi (kopa) 66 723 824 49 829 812 45 140 216
2.1.1.  kartgjie izdevumi 12 933 718 20 287 047 17 329 221
2.1.2. procentu izdevumi - - -
2.1.3. subsidijas, dotacijas un socialie = 51 196 320 23 681917 22 432 009
pabalsti
2.1.4. kart&jie maksajumi Eiropas - - -
Kopienas budZeta un
starptautiska sadarbiba
2.1.5.  uzturésanas izdevumu 2 593 786 5 860 848 5378 986
transferti
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 250 802 761911 680 034

Latvijas Investiciju un attistibas agentiras valsts budzeta izdevumi 2020. un 2021. gada
sadalijuma pa programmam un apakSprogrammam

2.tabula (euro)
2021. gada
faktiska izpilde

2020. gada
faktiska
izpilde

Programmas/ g
apak&programmas Programmﬁ(s){szpclilzsn;:;ogrammas
kods

Kopa 66 974 626 45 820 250
27.12.00 LIAA darbibas nodrosinasana 1 076 424 1 081 766
28.00.00 Argjas ekonomiskas politikas 3717 641 6 582 116
ievieSana
30.00.00 Turisma politikas ieviesana 667 685 629 283
33.00.00 Ekonomikas attistibas programma 56 617 0
99.00.00 Lidzeklu neparedzétiem gadijumiem = 46 667 274 16 339 420
izlietojums
62.07.00 Eiropas Regionalas attistibas fonda 13856 960 | 20 397 147

(ERAF) projekti (2014-2020)



62.20.00 Tehniska palidziba Eiropas 201 208 195 383
Regionalas attistibas fonda (ERAF)
apgusanai (2014-2020)

67.02.00 Atmaksas valsts pamatbudzeta par 52 017 0
Eiropas Kopienas iniciativu
finans€jumu
67.06.00 Eiropas Kopienas iniciativas projekti 484 013 256 410
69.02.00 Atmaksas valsts pamatbudzeta par 35627 8 436

mérka "Eiropas teritoriala sadarbiba"
parrobezu sadarbibas programmu,
projektu un pasakumu istenosanu

69.06.00 Mérka "Eiropas teritoriala sadarbiba" 18 855 0
parrobezu sadarbibas projekti
71.06.00 Eiropas Ekonomikas zonas un 140 305 330 289

Norvédijas finansu instrumentu
finanséetie projekti

Ziedojumus 2021. gada LIAA nav sanémusi.

LIAA organiz€ja dalibu starptautiskaja izstadé “Expo 2020 Dubai”, un nodrosinaja ar
to saistito pasakumu istenoSanu 1 928 651 euro apmeéra.
Izdevumi Latvijas uznéméju eksportspéju stiprinasanai, ievieSot valsts ekonomisko télu, 2021.
gada bija 532 295 euro. Iepirkumi valsts ekonomiska téla ievieSanas stratégijas izstradei un
ar to saistitajiem pakalpojumiem parcelti uz 2022. gadu.

Likuma “Par valsts budzetu 2021. gadam” pieskirtais finans&jums starpnozaru
prioritara pasakuma “Diasporas uznéme€ju un nozaru profesionalu iesaiste Latvijas
tautsaimniecibas izaugsmé” istenosanai apgiits 154 933 euro apméra.

2.2. Darbibas virzienu (budzeta programmu un apaksprogrammu)
rezultativo raditaju izpildes analize

2.2.1. Investiciju piesaiste

Darbibas virziena mérkis ir veicinat investiciju piesaisti Latvijas tautsaimniecibai,
ievérojami paaugstinot Latvijas ekonomikas pievienoto vértibu un saskana ar LIAA darbibas
jomam veicinot eksportu, tai skaita viedas specializacijas vertibu kédés.

Kop€jais investiciju apjoms parskata perioda RIS3 prioritarajos sektoros - 188 milj.
euro, un raditas vismaz 400 jaunas darba vietas ar minimalo skaitu 80 katra RIS3 sektora.

Finansgjumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budzeta
programmas/apaksSprogrammas:

e 28.00.00 ,Ar&jas ekonomiskas politikas ieviesana” ;

e 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020)” .

Investiciju piesaistes aktivakai, planveidigai un efektivakai pieejamo finansu lidzeklu
izmantoSanai LIAA parskata perioda turpinaja 2010. gada uzsaktas investiciju piesaistes
stratégijas “POLARIS process” TistenoSanu, kas paredz vienotu un saskanotu ministriju,
pasvaldibu, infrastruktiiras uznémumu un valsts iestazu ricibu stratégiski nozimigu viet&jo un
arvalstu investiciju projektu istenoSana, ka ari paredz procesa cieSi sadarboties ar privato
sektoru, universitatém un zinatniskajam institucijam.

Stradajot ar valsts sektoru, lai nodrosSinatu saskanotu starpresoru sadarbibu sekmigai
investiciju projektu TstenoSanai, tika nodroSinata Lielo un stratégiski nozimigo investiciju



projektu koordinacijas padomes (POLARIS padomes) darbiba, organiz&jot tas norisi un veicot
sekretariata funkciju. Padomes sastava darbojas ekonomikas, satiksmes, finansu, arlietu,
zemkopibas, izglitibas un zinatnes, vides, vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministri,
ka ari péc nepiecieSamibas tiek pieaicinati valsts un pasvaldibu institliciju, infrastruktiras
uznémumu, nevalstisko organizaciju parstavji un citi eksperti izskatamo jautajumu
kompetences ietvaros. Padomes meérkis ir nodrosSinat saskanotu starpresoru sadarbibu
sekmigai investiciju projektu istenoSanai Latvijas valsts interesés un 1pasi pievérsties aktualiem
problémjautajumiem investiciju piesaistes joma.

16. un 17. septembri norisindjas 25. Latvijas valdibas un Arvalstu investoru padomes
Latvija (FICIL) augsta limena tikSanas. Norisindjas attalinatas diskusijas par tiesiskuma
stiprinasanu, nodoklu politikas stabilitati, veselibas apriipes sistémas pilnveidosanu un plasaku
digitalo risinajumu izmantosanu.

2021. gada laika noorganizétas 5 apmacibas planosanas regioniem un pasvaldibam
par investiciju piesaistes nozimi un praktiskiem arvalstu tieso investiciju piesaistes procesa
jautdjumiem, dizaina domasanas metodém Rigas, Vidzemes un Zemgales planosanas
redioniem un tajos esoSajam pasvaldibam.

2021. gada sagatavoti 45 padvaldibu un specialo ekonomisko zonu piedavajumi
arvalstu investoriem.

Gada laika tika proaktivi uzrunati 162 potencialie arvalstu investori. Istenotas 97 eso$o
klientu pécapkalposanas aktivitates. Apstradats 1041 arvalstu investoru (gan parstavniecibas,
gan LIAA), arvalstu diplomatisko parstavniecibu u.c. institticiju informacijas pieprasijums.

Mérktiecigs darbs arvalstu investiciju piesaistei vainagojas gan ar jauniem investiciju
projektiem, gan esoSo investiciju turpmaku attistibu Latvija.

Ar potencialajiem investoriem noorganizétas 268 tikSanas un vizites.

Minéto darbibu rezultata ar LIAA atbalstu 2021. gada 32 uznémumi pienémusi pozitivu
[Emumu istenot investiciju projektus Latvija. Investiciju nodomiem pilniba istenojoties,
sagaidamas investicijas 643 milj. euro apmeéra, un tiktu radits lidz 2650 jaunam darbavietam,
kas kopuma ar citam veiktajam aktivitatém nodroSina LIAA stratégiska mérka sasniegSanu. Ka
dazus no piemeériem var izcelt “Pulsar Optics" un “Magnusson Law” IEmumus uzsakt darbibu
Latvija. Sava nozime So rezultdatu sasniegSana ir ari Baltkrievijas fotonikas kampanai un
“#movingbeyondbarriers” kampanai parstavniecibu valstis.

3. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Investiciju piesaiste

Rezultativa raditaja skaitliskas
Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas

1.LIAA parstavniecibas 1.1.Investiciju projektu 40 88
identificéti potencialie = skaits (2) (4,2)
investori, kuri izradijusi (vid€jais investiciju projektu

pastiprinatu interesi par @ skaits no vienas

investiciju iesp&jam Latvija parstavniecibas)

un/vai  pieteikusi  vizti

Latvija
2.Arvalstu investiciju = 2.1.Investoru prognozétais 800 2650
piesaiste Latvijas = investiciju apjoms kopa (150) (1584)

tautsaimniecibas attistibai = (milj.euro/potencialas darba
(ATI tiek rekinatas tikai uz = vietas)

eksportu orientétas) (t.sk. 2.1.1.-2.1.4.p.)
2.1.1.Investoru prognozetais 92 643
investiciju apjoms RIS3 (60) (494)
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prioritarajos sektoros

(milj.euro/potencialas darba

vietas)

2.1.2. Prognozétais 28 232
investiciju apjoms, istenojot

vienota Latvijas valsts tela

izstradi un ar to saistitos

pasakumus (milj.euro)

2.1.3. Prognozeétais 8 212
investiciju apjoms RIS3

prioritarajos sektoros,

Istenojot vienota Latvijas

valsts téla izstradi un ar to

saistitos pasakumus

(milj.euro)

2.1.4. Planotas no jauna 200 909
raditas darba vietas,

Istenojot vienota Latvijas

valsts téla izstradi un ar to

saistitos pasakumus (skaits)

3.Sasniegta augsta 3.1.Veiksmigi realizéti 17,5% 20%
investiciju projektu = projekti no kop&ja projektu (32/162)
veiksmigas realizacijas @ skaita
proporcija 3.2.Pécapkalposanas 75% 60%
projekti no kopé&ja apkalpoto (97/162)
investiciju projektu skaita
4.Veikti investiciju 4.1. Noorganizéetas vizites 170 180
piesaistes pasakumi pie potencialajiem investiciju
projektiem (viziSu skaits)
4.2. Noorganizetas 100 88

potencialo investoru vizites
(investoru viziSu skaits)

4.3.Pécapakalposanas 120 97
projekti (skaits)
4.4. Proaktivu piedavajumu 50 73

gatavosana potencialajiem
arvalstu investoriem

2.2.2. Inovacijas veicinasana

Darbibas virziena mérkis ir veicinat Latvijas uznéméju ieguldijumus inovacijas un
tehnologiskos risindjumos, tai skaita pétnieciba un attistiba, ar mérki ievérojami kapinat
ekonomikas produktu pievienoto vértibu, uzlabot resursu parstrades efektivitati un ilgtspéju,
veicinat Latvijas un starptautisko petniecibas organizaciju iesaisti ekonomika.

LIAA klientiem, kas sanémusi atbalstu, vidgjais ieguldijumu pieaugums pétnieciba un
attistiba sasniedz 20% gada. No LIAA klientiem 2022. gada nosleguma vismaz 50% ir inovativi
uznémumi.

Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budzeta

programma/apakSprogramma:
e 62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekti (2014-2020)” .
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Inovaciju motivacijas programma
LIAA un CFLA 2016. gada 14. novembri parakstija vienosanos Nr.1.2.2.2./16/1/001 par
projekta “Inovaciju motivacijas programma” istenoSanu lidz 2023. gada 31. decembrim,
planojot projekta kopé€jos izdevumus 5 303 932 euro apméra, ko veidoja ERAF finans€jums 4
508 342 euro apmeéra un valsts budzeta finansgéjums 795 590 euro apméra. Savukart 2020.
gada 16. oktobri stajas speka MK 2016. gada 10. maija noteikumu Nr. 287 “Darbibas
programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 1.2.2. specifiska atbalsta mérka "Veicinat inovaciju
ievieSanu komersantos" 1.2.2.2. pasakuma "Inovaciju motivacijas programma" istenoSanas
noteikumi” grozijumi, un kopé&jais finanséjums tika palielinats lidz maksimalajam apméram -
5 648 461 euro, kas atspogulojas ari LIAA iesniegtajos un CFLA 2021. gada 30. augusta
apstiprinatajos vienoSanas Nr.1.2.2.2./16/I/001 grozijumos, proti, projekta budzeta tika
ieklauta finansu rezerve 344 529 euro apméra, lidz ar to - pagarinats vairaku aktivitasu
istenoSanas termins, palielinats to kopgjais skaits un palielinats naudas balvu fonds.

Inovaciju motivacijas programmas mérkis ir iedroSinat sabiedribu uzsakt inovativu
uznémeéjdarbibu, ka veicinasanas mehanismu izmantojot ari godalgu pieskirSanu. Programma
ir dazadu pasakumu kopums sabiedribas informéSanai un inovativas uznéméjdarbibas
rosinasanai, ipasi Latvijas Viedas specializacijas stratégija jeb RIS3 noteiktajas specializacijas
jomas.

Inovaciju motivacijas programmas mérka grupa ir potencialie komercdarbibas uzsaceji,
pasnodarbinatas personas, fiziskas personas (biznesa ideju autori), biedribas un nodibinajumi,
izgltibas iestazu audzekni un studenti, komersanti, augstskolas, zinatniskas institlcijas,
pasvaldibas un pasvaldibu iestades, valsts institlicijas un sabiedriba kopuma.

Inovaciju motivacijas programma ari 2021. gada dal€ji aizriteja Covid-19 pandémijas
ierobezojumu zim€, tomeér veiksmigi noorganizéti 42 dazada méroga pasakumi, kopgjais
redistréto dalibnieku skaits - 10 507, tomér faktiska auditorija bijusi daudz plasaka, pieméram,
Iedvesmas konferences skatitaju skaits tieSsaisté sasniedza vairak neka 130 000 lielu
auditoriju.

Sekmigi turpinajas ari inovaciju un tehnolodiju portala labsoflatvia.com darbiba,
kopé&jam skatijumu skaitam 2021. gada parsniedzot 530 000, ka ari batiski pieauga portala
socialo tiklu sekotaju skaits: Facebook - 26%, Twitter - 9%, Instagram - 28%, LinkedIn -
163% (salidzinot ar 2020. gada raditajiem).

No 14. lidz 16. aprilim tieSsaisté no
“Hanzas perona” Riga notika Baltija
verienigakais  zinatnietilpigo  tehnologiju
nozares  pasakums “ Deep Tech
Atelier” , kas vienkopus pulc&ja pétniecibas
organizacijas, industrijas ekspertus,
zinatniskos  jaunuznémumus, investorus,
valsts parvaldes parstavjus un citus
interesentus. Pasakuma tris skatuves
uzstajas vairak neka 70  lektori,
starptautiskaja jaunuznémumu konkursa
piedalijas 20 finalisti no 7 valstim, darbojas
30 virtualie sadarbibas partneru stendi, 13
zinatnieki prezent€ja savas tehnologijas, meklgjot partnerus un rezultata izveidojot 11 jaunas
biznesa komandas. Pasakumu véroja vairak neka 1000 dalibnieku no 45 valstim.

Ka ierasts, Inovaciju motivacijas programmas ietvaros sadarbiba ar “Junior
Achievement Latvia” tika nodroSinatas astonas apjomigas uznéméjdarbibu veicinoSas
aktivitates Latvijas skoléniem, studentiem un pedagogiem programmas “Skolénu macibu
uznémumi” ietvaros, pieméram:

_ CLIAA

Foto: LIAA. Konference “Deep Tech Atelier”
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e no 22. lidz 26. aprilim un no 9. lidz 14. decembrim norisinajas tradicionalie skolénu
macibu uznémumu gadatirgi “CITS BAZARS”, katra no tiem pulcg&jot vismaz 270
skolénu macibu uznémumus un vairak neka 900 dalibniekus;

e no 14. lidz 28. septembrim norit€ja 7 redionalie seminari par inovativas
uznéméjdarbibas uzsaksanas iesp&jam, kuros kopuma iesaistijas 1693 jauniesi;

e lielaka Latvijas skolénu, jaunieSu un skolotaju uznéméjdarbibas konference
“Uzdriksties uzvarét” notika 29. oktobri tieSsaisté no Kipsalas izstazu halles, pulcgjot
rekordlielu apmeklétaju skaitu: portala delfi.lv — vairak neka 120 000, diena.lv — 1 100,
labsoflatvia.com — 400, “Junior Achievement Latvia” Facebook konta — 4 800
skatitajus.
2021.gada tika butiski - lidz 40 000 euro palielinats kopé&jais ikgad€ja Latvijas inovativo

biznesa ideju konkursa “Ideju kauss” balvu fonds. Kopa tika iesniegts 171 idejas pieteikums.
Otraja karta iekluvuso 117 biznesa ideju autoriem bija iespé€ja apgut biznesa prasmes vairakas
meistarklasés un izveidot biznesa EmEE———— —_ —
prezentacijas. Kopa 89 idejas (no tam = : t =
- 64 RIS3 jomas) 2.kartas nosleguma = :
tika prezentétas vértésanas komisijai. |
Pirmo reizi konkursa finalistu skaits tika ~—
palielinats hdz 20, no kuriem 12 -
parliecinosakajam un spécigakajam
biznesa idejam pieskirtas naudas
balvas: 1.vietu un 10 000 euro naudas
balvu ieguva elektrizéta kalnu déla
risinajums, 2.vietu un 7000 euro
naudas balvu - komanda ar ideju par
elektroauto uzlades stacijam, kas
integréjamas esosaja ielu
apgaismojuma stabu infrastruktlra, Foto: LIAA. Konkursa “Ideju kauss” atkla$anas pasakums

bet 3.vietu un 5000 euro naudas balvu

- biznesa ideja, kas paredz mikroalgu audzeéSanas iekartu gaisa kvalitates uzlabosSanai. Tika
pieskirtas ari vairakas naudas balvas 3000 un 1500 ewro apmeéra.

Tehnologiju parneses programmas aktivitates 2021. gada

2021. gada ERAF ietvaros istenotas plasas aktivitates, kas veicinajusas zinasanu un
tehnologiju parneses procesu attistibu, sekm&jusas uznémumu un pétniecibas sektora
sadarbibu, razoSanas procesu modernizaciju un efektivitati, ka ari motivéjusas sabiedribu
iesaistities uzneémejdarbibas un inovacijas aktivitates.

LIAA funkciju IstenoSana nozimiga loma ir sabiedribas informé&sanai, lidz ar to plass un
daudzveidigs ir izglitojoSo un komunikaciju veicinoSo pasakumu klasts. Atbildot uz klientus
interes€josajiem jautajumiem par Tehnologiju parneses programmas ietvaros piegjamo
atbalstu, 2021. gada sniegta informacija un vairak neka 3400 konsultacijas par Vienota
tehnolodiju parneses centra sniegtajiem pakalpojumiem un atbalsta programmam.
Tehnologiju parneses programmas ietvaros, veicinot informétibu par tehnologiju parneses
jautajumiem un Inovaciju vauceru programmas sniegtajam iesp&jam, 2021. gada noorganizéti
vairak neka 10 apmacibu pasakumi, kuros piedalijas gan uznéméji, gan ideju autori, gan
pétnieku komandas, kuras strada pie jaunu produktu un tehnologiju attistibas.

Tehnologiju parneses programmas ietvaros un saskana ar LIAA stratégiju 2020. - 2022.
gadam LIAA turpinaja iesakto proaktivo darbu viedas specializacijas stratégijas (RIS3) vértibu
kéZu ekosistému attistiba. RIS3 uzdevums nosaka, ka nepiecieSams stimulét tehnologiju
ietilpigaku, augstakas pievienotas vertibas un eksporta potencialu produktu un pakalpojumu
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razoSanu un ieklausanos augstakos globalo vértibu kéZu limenos - lidz ar to nepiecieSama
stratégiska vertibu kezu attistibas veicinasana nacionala limen.

Sadas pieejas merkis ir identificét perspektivas produktu grupas - vértibu kédes un
visus tas dalibniekus un veicinat to savstarp&jo sadarbibu. Lai stiprinatu ekosistemas
dalibnieku — pétniecibas organizaciju, uznémeéju (taja skaita jaunuznémumu), akceleracijas
fondu, ka ar1 pasvaldibu un valsts parvaldes iestazu savstarp&jo sadarbibu, LIAA koordingja
ilgtermina stratégiju un darbibas plana izstradi un ievieSanas procesu tadas RIS3
specializacijas jomas ka fotonika, viedie materiali, tehnologijas un inZeniersistémas;
biomedicina, farmacija un medicinas tehnolodijas; vieda energétika un vieda mobilitate.
Paredzéts darbs ari pie paréjam RIS3 jomam nakotnes periodos. Tapat tika veikti vairaki
atbalsta pasakumi ekosistému jaunu sadarbibu veicinasanai arvalstu tirgos vai ieklausanas
veicinasanai kopigos starpvalstu projektos un konsorcijos, ka, pieméram, konsultacijas par
“Apvarsnis Eiropa” projektiem, bilateralie tikloSanas pasakumi ar potencialajiem stratégiskiem
partneriem u.c.

Izstradats tirgus pétijuma ietvars Latvijas inovaciju vides karté&jumam un potencialam

jaunam veértibu kédém ar fokusu uz tadam, kuram ir analitiski pieradams augsts potencials
veiksmigi ieklauties starptautiskas vertibu kédés.
Turpinas sadarbibas projekts ar OECD par metodologijas izstradi darbam ar inovaciju
ekosistémam - jaunu definéSana, darbs ar esoSajam, LIAA lomas definéSana ekosistému
attistiba. Veiktas inovaciju ekosistému dalibnieku intervijas, to rezultatu analize. Aizvaditi
atbalsta pasakumi ekosistému kartéSana, atlases kritériju preciz€Sana jaunajam ekosistémam,
ekosistému  funkciju/mérku parskatiSana, LIAA iekSgjas kapacitates stiprinasana,
meistardarbnicas ekosistému koordinéSana un parvaldiba.

Inovacijas vauceri péetniecibai un attistibai

2021. gada tika sanemti 136 inovaciju vauceru projekta pieteikumi
pétniecibai, apstiprinati 116 - projekti. Inovacijas vauceru programma parskata perioda
noslégti 116 jaunu produktu vai tehnolodiju izstrades ligumi (81 - klasisko vauceru, 27 -
iepaziSanas vauceru, 5 - dizaina vauceru ietvaros un 3 augsti kvalificEtu darbinieku
atbalstam) par kop€jo atbalsta summu 1 781 254,80 euro, apmaksati 100 maksajuma
pieprasijumi par kopé€jo atbalsta summu 994274,24 euro.

Jaunuznemumu darbibas atbalsts

2021. gada Covid-19 izraisito apstaklu del netika veikts uzsaukums atbalstam
jaunuznémumu dalibai izstadés, konferencés, tieSajas vizités pie potencialajiem investoriem
vai sadarbibas partneriem arvalstis. Parskata perioda tika apmaksati iepriekSéja perioda
iesniegtie 12 maksajuma pieprasijumi par kop€&jo summu 10 438,79 euro.

Jaunuznémumu darbibas atbalsta likuma noteiktas atbalsta programmas augsti
kvalificétu darbinieku piesaistei ietvaros kopa tika iesniegti 26 jauni pieteikumi, apstiprinati
16 jauni pieteikumi, apstiprinati 3 pieteikumi uz papildu atbalstu, noslégti 16 atbalsta ligumi,
apmaksati 6 maksajuma pieprasijumi par kop€jo atbalsta summu 222 792,26 euro.

Iesniegti 11 jauni riska kapitala investoru pieteikumi, apstiprinati 6 pieteikumi, un tie ieklauti
kvalificétu riska kapitala investoru saraksta.

Jaunuznémumu darbibas atbalsta likuma noteiktas valsts atbalsta programmas ietvaros darba
néméju darba algu valsts socialas apdrosinasanas obligato iemaksu fikséto ikménesa
maksajumu un iedzivotaju ienakuma nodoklu atlaidei kopa tika iesniegti 42 jauni pieteikumi,
apstiprinats 31 jauns pieteikums, un apstiprinati 16 pieteikumi uz papildu atbalstu.

Visa gada garuma turpinajas darbs pie aktivas jaunuznémumu un riska kapitala
piesaistes ar mérki veicinat jaunu pieteikumu piepludumu Jaunuznémumu darbibas atbalsta
likuma ietvertajiem atbalsta veidiem. Tika veikts darbs ar arzemju jaunuznémumu
dibinatajiem, populariz€jot terminuzturéSanas atlauju jaunuznémumu jeb “startup vizas”
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(terminuzturésanas atlauja inovativa produkta attistibai Latvija) sanemsanas iespéjas - 2021.
gada LIAA sniegusi Pilsonibas un migracijas lietu parvaldei 88 pozitivus atzinumus inovativo
ideju iesniedzé&jiem (177 personam), kas ir butisks pieaugums, salidzinot ar 2020. gada
sniegtajiem 53 pozitivajiem inovativo ideju atzinumiem (100 personam).

Jaunuznémumu darbibas atbalsta nodrosinasanai ar mérki informét par Latvijas
jaunuznémumu ekosistému un iepazistinat ar atbalsta iesp&jam rikoti dazada formata
pasakumi: LIAA parstaviba starptautiskas konferencés gan Latvija, gan arvalstis, interesentu
informéSana prezentacijas, seminaros, vebinaru veida, ka arl piesaistot interesi ar citu
neformalu pasakumu starpniecibu, tade€jadi sasniedzot loti plasu auditoriju. K3 spilgtus
piemérus var minét dalibu “TechChill”, “StartupBBQ"”, “Slush”, “Deep Tech Atelier”, ka ar
noorganizétus vebinarus un B2B tikloSanas sesijas. Pasakumi noritéjusi gan sadarbiba ar LIAA
parstavnieclbam, gan ari starptautiskam organizacijam - tostarp “GSC Fukuoka”,
“International Finance Corporation”, “Gyeonggi” u.c. Tika izveidotas ari vairakas
“StartupLatvia” publikacijas anglu valoda bloga un infografiku formata, lai izceltu
jaunuznémumu sasniegumus un érta formata informétu par pieejamajam atbalsta
programmam. Ar ikméneSa zinotaja palidzZibu veicinata jaunuznémumu ekosistémas
aktualitasu popularizéSana, kas tiks turpinata 2022. gada.

Atbalsts petniecibas rezultatu komercializacijai

LIAA ka Tehnologiju agentira jeb VTPC tehnolodiju skautu sistémas ietvaros turpinaja
apzinat publisko pétniecibas organizaciju (turpmak — PPO) uzkratos pétijumu rezultatus un
veikt starpnieka funkciju starp komercializ€jamo zinatni un uznémeéjdarbibu, piedavajot un
sniedzot gan finansialu, gan informativu atbalstu.

Parskata gada tika sniegts atbalsts 52 otra posma istenoSana esosSiem komercializacijas
projektiem. Veikti ligumu grozijumi ar publiskajam pétniecibas organizacijam, tajos ieklaujot
stingrakus finansu disciplinas nosacijumus un iesp€ju projektu nosléguma sniegt atbalstu ar
LIAA parstavniecibu un diasporas kontaktu tikla resursiem. Pabeigtas “Vadlinijas (ieteikumi)
tehnologiju tiesibu komercializacijas darbibu veikSanai” un sniegts skaidrojoSs atbalsts
projektu komandam. Covid-19 virusa ierobezojumu ietekmes dél vairaki projekti lldza
pagarinajumus, ka rezultata tika parskatiti termini un projektu naudas plusmas. Notika aktivs
darbs pie progresa parskatu, maksajumu pieprasijumu, avansa pieprasijumu, nosléguma
parskatu, iepirkumu planu un ligumu grozijumu izskatiSanas, tieSsaistes un klatienes tikSanas
ar projektu komandam par projektu ievieSanas aktualajiem jautajumiem. 2021.gada tika
apstiprinatas projektu izmaksas ar kopé&jo atbalsta summu 5 155 073 euro. Organizéti divi
tieSsaistes informativie seminari ar meérki uzlabot komercializacijas procesu un veicinat
efektivaku LIAA un publisko pétniecibas organizaciju sadarbibu. Sniegtas 1550 konsultacijas
pétniecibas rezultatu komercializacijas komandu parstavjiem, taja skaita 1031 tehnolodiju
skautu konsultacija. Skauti piedalijas seminaros, konferencés un citos pasakumos ar merki
veicinat pétnieku un uznéméju cieSaku sadarbibu, ka arl identificé Latvijas uznémumu
inovaciju vajadzibas.
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4. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Inovacijas veicinasana

Rezultativa raditaja skaitliskas
Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs vértibas

1.Veicinata inovacija 1.1.Ar LIAA organizeto 25 52
uznémumos. Jaunu pasakumu palidzibu
uznémumu ar augstu nodibinato uznémumu ar
izaugsmes potencialu augstu izaugsmes potencialu
dibinasana skaits
1.2.Ar dazadu atbalsta 90 76

programmu palidzibu

atbalstito komersantu skaits,

tai skaita, lai nodrosinatu

jaunu, inovativu produktu

attistibu
2.Sekméta pétniecibas 2.1.Komercializacijas un 52 52
rezultatu komercializacija  patentéSanas fonda darbibas

nodrosinasana un atbalsta

sniegSana PPO zinatnisko

ideju komercializésana (PPO

komandu skaits, kuriem tiek

sniegts atbalsts pétijumu

komercializESana)

2.2.Iesniegti publisko 4 4

pétniecibas organizaciju un

privata sektora kopigi projektu

pieteikumi, noslégti sadarbibas

ligumi
2.3.Komercializéto projektu 30 20
skaits
3.Nodrosinata 3.1.Ricibas planu izstrade, 3 3
stratégisku inovacijas validésana, istenoSana vértibu
partneribu un vértibu kézu kéZu ekosistémam RIS 3
ekosistému Istenosana jomas (ricibas planu skaits

vertibu kézu ekosistémam)

Biznesa inkubatori

LIAA un CFLA 2016. gada 5. oktobri ir noslégusi vienoSanos Nr. 3.1.1.6/16/1/001 par
darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" pasakuma "Regionalie biznesa inkubatori
un radoSo industriju inkubators" projekta (turpmak sadala “Biznesa inkubatori” - Projekts)
istenoSanu lidz 2023. gada 31. decembrim.

Projekta pieejamais finanséjums ir 374 milj. euro, ko veido ERAF finanséjums 31 764
738 euro apméra un valsts budzeta finanséjums 5 605 543 euro apméra. 2020. gada tika
butiski samazinats regionalo biznesa inkubatoru finansgjums, kas radija risku regionalo
biznesa inkubatoru tikla nodrosinasanai visa Latvija, uz ko 2021. gada LIAA vérsa EM
uzmanibu, un ar Latvijas pasvaldibu atbalstu papildus tika piesaistiti 9,26 milj. euro.

Projekta mérkis ir atbalstit jaunu dzivotspé&jigu un konkurétspejigu komersantu izveidi
un attistibu Latvijas redgionos, nodroSinot fiziskam personam (biznesa ideju autoriem), kuri
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veic vai gatavojas veikt saimniecisko darbibu, sikiem (mikro), maziem un vid&jiem
komersantiem uznéméjdarbibai nepiecieSamas konsultacijas, apmacibas un pasakumus par
visparigiem uznéméjdarbibas jautajumiem, mentoru atbalstu, vidi (telpas) un grantu
lidzfinans€jumu komersantu darbibas izmaksam.

2021. gada biznesa inkubatoru dalibniekiem izvirzito mérku sasniegSanai un attistibai
tika sniegts pirmsinkubacijas un inkubacijas atbalsts 12 LIAA biznesa inkubatoros un 6 atbalsta
vienibas, nodroSinot vienlidz kvalitativu inkubacijas vidi visa Latvija. Lai nodroSinatu pilnigu
regionalo biznesa inkubatoru teritorialo parklajumu, péc Latvijas Pasvaldibu savienibas liguma
LIAA 2021. gada nogal€ uzsaka
darbu pie tris jaunu atbalsta
vienibu - Aluksn€, Smiltené un

Tukuma - izveides.
Biznesa inkubatoros
pieejamas kopstrades telpas,
. kur biznesa inkubatora
dalibnieki var gan stradat, gan
Q tikties ar  klientiem un

sadarbibas partneriem,
apmeklet seminarus un
pasakumus, izmantot biroja

darbam nepiecieSamo
aprikojumu.
9 Biznesa inkubatori 9 Atbalsta vieniba . ParSk_ata perlo_da .LIAA.
tika sanemti 1161 pieteikumi
LIAA biznesa inkubatoru tikls uznemsanai kada no biznesa

inkubatoriem. Lielaka
aktivitate iesniegto pieteikumu skaita zina bijusi RadoSo industriju, Jdrmalas, Jelgavas,
Kuldigas, Liepajas un Ogres biznesa inkubatoros. 2021. gada konkurence uz 1 inkubacijas
vietu vidg&ji bija 3,2 uznémumi. Izvért€jot iesniegtos pieteikumus, tika noslegti 94 ligumi par
inkubacijas atbalsta sanemsanu, 570 - par pirmsinkubacijas atbalsta sanemsanu. 2021. gada
uznemsana pirmo reizi tika Tpasi uzrunati diasporas parstaviji, no kuriem sanemti 73 pieteikumi
pirmsinkubacijai un 8 pieteikumi inkubacijai, un raditi digitali materiali un pieeja, lai
nodrosinatu tieSsaistes pirmsinkubacijas programmu diasporas parstavjiem no visas pasaules.

Nemot veéra komersantu lielo interesi par LIAA biznesa inkubatoros sniegto atbalstu un
atzinigi novérteto sniegto pakalpojumu kvalitati, ieprieks noteiktie rezultativie raditaji ir bitiski
parsniegti.

Inkubatoru klientiem ir pieejams finansials atbalsts lidzfinansétu pakalpojumu un
grantu veida. Klientiem ir iesp€ja sanemt finansialu atbalstu to izaugsmes un attistibas
veicinasanai - aprikojuma (razoSanas iekartu, materialu un izejvielu) iegades izmaksu segsanai,
ka arn specifiskiem pakalpojumiem (ekspertu konsultacijam, prototipu izstradei, produktu
testéSanai un virziSanai tirgu u.c.). 2021. gada laika apstiprinati 2601 grantu pieteikumi un
izmaksati 1878 granti 1127 granti. Kopuma inkubacijas dalibnieki 2021. gada sanémusi
finansialu atbalstu 4,8 milj. euro apméra.

Lidz 2021.gada beigam kopuma atbalstits jau 561 komersants. 2021. gada
4. ceturksni ieviesta jauna finansu atbalsta pieskirSanas sistéma, kas tiek istenota lidztekus
2020. gada izstradatajai risku vadibas sistémai. Nepilnu 3 ménesu laika ta lavusi apstiprinat
gandriz tadu pasu apjomu lidzfinanséjuma aktivitasu ka 2021. gada pirmajos 9 ménesos.
Tadejadi ir efektivizéts atbalsta izmaksas process, kura pieprasijums palielinajies 1,9 reizes,
salidzinot ar 2020. gadu.

Parskata gada ietvaros LIAA biznesa inkubatoros esoSie komersanti radijusi 628 jaunas
darbavietas un piesaistijusi aréjo finans€jumu 11,2 milj. euro apméra. LIAA biznesa
inkubatoros esoSo komersantu kopé&jais apgrozijums 2021. gada veidoja vairak neka 62,8 milj.
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euro, no tiem 54% bija eksporta apjoms, un homaksato nodoklu apmeérs sasniedza 10,1 milj.
euro. Lidz 2021. gada 31. decembrim Biznesa inkubatoru programma kopuma izlietots 22,1
milj. euro, savukart programmas dalibnieku nomaksato nodoklu apmérs par periodu lidz 2021.
gada 31.decembrim ir 26,6 milj. euro (jeb vairak neka programmas ietvaros izlietots). Turklat
inkubatoru dalibnieku piesaistita ar€ja finanséjuma (piesaistitas investicijas) apjoms
programmas laika ir 32,4 milj. euro. Tad€jadi secinams, ka augsts ir ne tikai pieprasijums péc
Biznesa inkubatoru programmas atbalsta, bet ari Projekta atdeve kopuma ir augsta.

2021. gada laika biznesa inkubatori noorganizéja 798 dazada veida aktivitates, tadas
ka klientu produktu atpazistamibas pasakumus, tikloSanas pasakumus, ka ari seminarus un
meistarklases ar mérki sniegt klientiem nepiecieSamas zinasanas un prasmes veiksmiga un
ilgtspéjiga biznesa veidosanai, kuras kopuma apmekl€ja vairak neka 14,5 tlkstosi dalibnieku.
Kopuma sanemti 98% pozitivu vértéjumu par aktivitasu norisi no pasakuma dalibniekiem
(vidgjais vertejums 3,8 no 4 balléem). 2021.gada nogalé istenota veiksmiga Ziemassvétku
kampana “Lai svétki nebitu tikai kekSa péc!”, kura sabiedriba tika aicinata svétkos atbalstit
jauno uznémeéju raditos produktus. Kampanas mérkis bija iepazistinat sabiedribu ar unikaliem
un inovativiem vietéjo razotaju produktiem, kuri savas biznesa idejas attista kada no LIAA
biznesa inkubatoriem.

Darbs diasporas joma

LIAA 2021. gada istenoja aktivitates sadarbibai ar diasporu valsts aktivitates
“Diasporas uznéme€ju un nozaru profesionalu iesaiste Latvijas tautsaimniecibas izaugsmé”
ietvaros un saskana ar Diasporas likuma EM noteiktajam funkcijam.

Al 2021. gada planotas un iesp&jamas aktivitates ietekmé&ja Covid-19 izraisitas
izmainas un ierobezojumi. Gada laika tika izvérstas aktivitates interneta vidé - tieSsaistes
tikSanas, daudz vairak zinu un informativo kampanu, lai informétu diasporu. Savukart, kur tas
bija iesp&jams, notika klatienes un hibridformata pasakumi. Informacijas nodosana un aprite
notika ar mediju un socialo platformu sniegtajam iesp&jam, nodrosinot pasakumu pieejamibu
timeklT ar tieSraides vai videoieraksta starpniecibu.

Pateicoties izveidotajai sadarbibai, portals Latviesi.com LIAA informaciju regulari
ieklava kop€ja diasporas pasakumu kalendara, veidoja originalrakstus un publicgja
reklamrakstus, ka ari istenoja 8 informativas kampanas, ar kuram 2021. gada sasniedza
223 472 lielu diasporas auditoriju jeb vid€ji 27 934 interesentus viena kampana. Kopuma
sasniegta diasporas auditorija 2021. gada laika - 434 158.

LIAA sadarbiba ar Latviesi.com 2021. gada istenoja ari pilotaktivitati - arvalstu medijos
publicéto zinu saistiba ar Latviju atlasi un regularu zinu izlases publicéSanu Facebook ar mérki
tas izplatit ar diasporas starpniecibu savas mitnes valstis. Projekta istenoSanas tris ménesos
sasniegta auditorija - 431 317.

2021. gada tika istenots LIAA pilotprojekts - diasporas iesaiste LIAA biznesa inkubatoru
Pirmsinkubacijas (turpmak - PINK) programma. Loti plasu un kompleksu aktivitasu rezultata
tika sasniegts neceréti augsts rezultats: 71 pieteikums uz PINK un 8 pieteikumi uz inkubacijas
programmu kopa no 25 pasaules valstim. Pieteikumi sanemti no Kanadas, ASV, Lielbritanijas,
Irija, Vacijas, Niderlandes, Beldijas, Danijas, Sveices, Francijas, Horvatijas, Griekijas, Ungarijas,
Italijas, Rumanijas, Igaunijas, Lietuvas, Somijas, Zviedrijas, Norvégijas, Turcijas, Taivanas,
Japanas, Mozambikas un Dienvidafrikas. Sadi rezultati panakti, pateicoties LIAA sadarbibas
partneriem - diasporas organizacijam un profesionaliem, diasporas un Latvijas medijiem un
citiem komunikacijas nodrosinatajiem, Latvijas institliciju parstavjiem un véstniecibam, ka ari
iesp&jam atri un plasi informaciju izplatit socialajos tiklos. PINK dalibnieku aptauja no 53
respondentiem tika sanemta informacija, ka uz programmas noslégumu ir jau dibinati 9
uznémumi Latvija, 1 - mitnes valsti; dalibnieki jau piedalijusies citos LIAA seminaros, vebinaros,
konkursos; radusas idejas ari par citiem pakalpojumiem un produktiem, kurus attistit; 7 jau
pielaistijusi biznesa partneri. Kopuma PINK programmu dalibnieki novértéja ka vértigu iespé&ju
iepazities tuvak ar biznesa un atbalsta iesp&jam Latvija, ka ar1 ar LIAA un tas pakalpojumiem.
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Diasporas parstaviji tika iesaistiti tieSsaistes un klatienes pasakumos par biznesa vidi
un iesp&jam ASV, Japana Kina, Norvégija, Niderlandg€, Apvienotaja Karalisté un Kanada.
Novembri “Expo 2020 Dubai” laika LIAA istenoja vairakus pasakumus, kuros kupla skaita
piedalijas ari Latvijas diaspora, lai kopigi atzimetu Latvijas valsts svétkus, veidotu jaunus
kontaktus un iepazitos ar Latvijas uznémeéju piedavajumu.

2021.gada pavasari tika prezentéts pirmais pétijums “Latvijas diasporas parstavju
celoSanas paradumi Latvijas teritorija” , kuru péc LIAA pasttijuma veica Latvijas Universitates
Filozofijas un sociologijas instittts. Sadarbiba ar diasporas organizacijam un citiem partneriem,
izplatot uzaicinajumu piedalities aptauja, tika sasniegts ieveérojams respondentu skaits - ap

3 000 no vairak 40 pasaules valstim.

Norvégijas finansu instrumenta programmas ieviesana

2021. gada 7. janvari tika apstiprinati MK noteikumi Nr.4 “Norvégijas finansu instrumenta
2014.-2021. gada perioda programmas "Uznéméjdarbibas attistiba, inovacijas un mazie un
vidgjie uznémumi" istenoSanas noteikumi”, tadéjadi nodrosSinot tiesisko pamatu visu ieks&jo
procediru sagatavosanai un iepriekS noteikta projekta “Tehnologiju biznesa centrs”
izvértéSanai. 2021. gada 6. augusta FinanSu ministrijas revizijas iestade apstiprinaja
programmas vadibas un kontroles sistému, kas lava uzsakt projektu atlasi. Programmas
aizkavésanas dé| atklata konkursa un neliela apjoma gantu shému konkursi tika izsludinati
maksimali isa - 3 ménesu laika (no 2021. gada aprila idz junijam).

2021. gada 21. septembri FinanSu ministrijas vadoSa iestade inform&ja Finansu
instrumenta biroju par pozitivu iepriekS noteikta projekta “Tehnolodiju biznesa centrs”
novértejumu, un 2021. gada 25. oktobri Programmas apsaimniekotajs parakstija ligumu ar
lidzfinans€juma sanémeé&ju LIAA par iepriekS noteikta projekta istenoSanu kopa ar partneriem
- LU, RTU un RSU. Projektam pieskirts atbalsts 2 000 000 euro apméra.

LIAA ka Programmas apsaimniekotajs sanéma:

1. 60 projektu iesniegumus atklata konkursa “Zalo inovaciju un informacijas un
komunikacijas tehnolodiju produktu ievieSana razoSana” ietvaros. Pieprasita atbalsta
summa 3 reizes parsniedza pieejamo finans€jumu 8 495 389 euro. Lidz 2021. gada 1.
novembrim tika izvértéti visi projektu pieteikumi - 19 projekti apstiprinati, 22 projekti
rezerves saraksta, 19 projekti noraiditi.

2. 34 projektu iesniegumus neliela apjoma grantu shémas “Zalo inovaciju un informacijas
un komunikacijas tehnologiju produktu izstrade” ietvaros. Pieprasita atbalsta summa
2 reizes parsniedza pieejamo finans€jumu 1 700 000 ewuro. Lidz 2021. gada beigam
tika izvertéti visi projektu pieteikumi - 13 projekti apstiprinati, 12 projekti rezerves
saraksta, 9 projekti noraiditi.

3. 22 projektu iesniegumus neliela apjoma grantu shémas “Dzives kvalitati atbalstosu
tehnologiju izstrade” ietvaros. Pieprasita atbalsta summa 2,3 reizes parsniedza
pieejamo finans€jumu 1 200 000 euro. Atlases rezultata tika apstiprinati 9 projekti, 6
projekti rezerves saraksta, 7 projekti noraiditi.

Pozitivi vértéjams, ka 90% no Programma apstiprinatajiem projektiem tiks istenoti

sadarbiba ar Norvegijas partneriem.

LIAA sadarbiba ar programmas partneri “Innovation Norway” 2021. gada organizé&ja tris
divpus€jas sadarbibas iniciativas:

e “Green Industry Innovation and ICT within Norway Grants: Establishing
partnerships between Norway and Latvia” 2021. gada 29. aprili.

e Daliba sarunu festivala LAMPA 2021. gada 21. augusta ar diskusiju “Cilvéks — Ciena
— Tehnologijas”.

e “The 5th Norwegian Circular Economy Conference” 2021. gada 25. novembri.
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Tehnologiju biznesa centrs Norvégijas finansu instrumenta ietvaros

2021. gada oktobri darbu uzsdka Biznesa inkubatoru departamenta Tehnologiju
biznesa centrs, turpmak — TBC), kas ir atbalstits Norvégijas finansu instrumenta 2014. - 2021.
gada perioda programmas “Uznémejdarbibas attistiba, inovacijas un mazie un vidgjie
uznémumi” ietvaros (kopéjais budzets ir 2 milj. euro).

TBC projekta istenoSanas procesa Latvija tiek veidota vienota inovaciju platforma péc
veiksmigi darbojosa Masacusetsas Tehnologiju institita ekosistémas modela, kur tiek pulcéti
uznéméjdarbibas ekosistémas nozimigakie dalibnieki - valsts parvalde, vados$as Latvijas
universitates (TBC partneri), uznémeji, izgudrotaji, investori un riska kapitala parstavji. TBC
galvenokart meklé inovativas un tehnologiju ietilpigas agrinas stadijas idejas, tapéc ta galvena
meérkauditorija ir stud&josie, jaunie specialisti ar inovativam biznesa idejam, ka ari tehnologiski
intensivi mazie un vidgjie uznémumi, kam nepiecieSams atbalsts zinatnietilpigo produktu
prototipu izstrad€ un attistiba.

Planots, ka TBC darbibas rezultata lidz 2024. gada 30. aprilim vismaz 98 gala labuma
guvégji (biznesa idejas attistoSas komandas) bids sanémusi specifiskas uznéméjdarbibas
apmacibas aktivitates “Inovaciju Akadémija” ietvaros, ka ar tiks attistiti (izstradati) vismaz
30 prototipi produktu prototipéSanas atbalsta aktivitates (PROTOTECH) ietvaros. Abas
aktivitates tiek istenotas sadarbiba ar TBC projekta partneriem - LU, RTU un RSU.

KopS TBC atklasanas 2021. gada oktobri lidz 2021. gada beigam notika vairaki
pasakumi. 2021. gada tika dal€ji nokomplektéta TBC darbinieku komanda. Tika saskanoti un
parakstiti sadarbibas ligumi ar TBC projekta partneriem.

2021. gada 7. oktobri notika TBC atklasanas pasakums, kura norisindjas ari diskusija
par tehnologiju uznémumiem -
nepiecieSamo atbalstu.

No 2021. gada 4. oktobra
l[dz 11. decembrim norisinajas
dalibnieku pieteikSanas Inovaciju
akadémijas 1. posmam. Tika
pienemti 159 dalibnieki, un 2021.
gada 4. novembri Inovaciju
akademija sakas apmacibas. 2021.
gada 10. un 11. decembri tika
organizéta Inovaciju akadémijas
pirma posma treninnometne
(bootcamp), lai dalibniekus
apvienotu komandas un mudinatu
pieteikties Inovaciju akadémijas L .
otrajam posmam. No 159 Foto: LIAA. Tehnologiju biznesa centra atklasana
dalibniekiem tika izveidotas 28
komandas. No 2021. gada 23. decembra tika atvérta pietiekSanas dalibai Inovaciju akadémijas
2. posmam “Inovativu projektu pirmsakseleracija” .

ES fondu un Norvégijas finansu instrumenta programmu pécuzraudziba

Budzeta apaksprogrammas:
e 62.20.00 “Tehniska palidziba Eiropas Redionala attistibas fonda (ERAF) apgiiSanai
(2014-2020)";
e 27.12.00 ,LIAA darbibas nodroSinasana”.
Parskata perioda LIAA nodrosSindja pécuzraudzibas funkciju 2007. - 2013. gada ES
fondu planosanas perioda istenotajiem projektiem, veicot parbaudes projektu TstenoSanas
vietas, vertéjot finanséjuma sanémeéju gada parskatus un analiz€jot finansu raditaju datus.
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P&cuzraudziba nodroSinata 228 projektiem 7 aktivitatés. Izvertéti 146 projektu gada
parskati aktivitatés, kur finanséjuma sanéméji ir komersanti, un veiktas 3 parbaudes projektu
istenoSanas vietas. Izvérteti 11 ikgad€jie parskati aktivitatés “Atbalsts darba vietu radiSanai”
un “Atbalsts ieguldijumiem razosSanas telpu izveidei vai rekonstrukcijai”.

Projektu pécuzraudzibas funkcija LIAA ir janodroSina lidz pat 2021. gadam, kad
atbilstosi aktivitasu MK noteikumiem beigsies pécuzraudzibas termins péd&jiem 2007. - 2013.
gada ES fondu planoSanas perioda istenotajiem projektiem. 2022. gada tiks veikta atlikuso 81
gada parskatu izvértéSana komersantiem, kuriem pécuzraudziba beidzas 2021.gada.

Veikti uzraudzibas pasakumi Norvégijas finansu instrumenta 2009. - 2014.gada
perioda programmas “Inovacijas “zalas” razoSanas joma” projektiem péc to pabeigSanas -
pécuzraudziba nodroSinata 13 projektiem. Izvértéti 13 projektu gada parskati, veiktas 12
parbaudes projektu istenoSanas vietas.

Projektu pécuzraudzibas funkcija LIAA ir janodroSina lidz pat 2022. gadam, kad
beigsies pécuzraudzibas termins pédgjiem Norvégijas finansu instrumenta 2009. - 2014. gada

perioda programmas “Inovacijas “zalas” razosSanas joma” projektiem.

2.2.3. Eksporta veicinasana

Darbibas virziena meérkis ir eksporta apjoma vid€jais pieaugums LIAA atbalstu
sanémusajiem komersantiem 10% gada, salidzinot ar ieprieks€jo gadu (raditajs tiek apzinats
lidz katra nakama gada beigam).

Fokuss ir augstas pievienotas vértibas eksporta pieauguma veicinasana un ipatsvara
celSana kopgja eksporta apjoma.

Finans€jumu darbibas virziena istenoSanai nodrosinaja budZeta
programmas/apaksprogrammas:

28.00.00 ,Aréjas ekonomiskas politikas ievieSana”;

62.07.00 “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projekts (2014-2020)" “Starptautiskas
konkurétspéjas veicinasana”;

67.06.00 ,Eiropas Kopienas iniciativas projekts” “Eiropas biznesa atbalsta tikls Latvija”

Projekta “Starptautiskds konkurétspgjas veicinasana” (turpmak — SKV projekts)
ietvaros tiek sniegts atbalsts uznémumiem grantu veida dalibai starptautiskajas izstadeés,
konferencés/forumos, kontaktbirzas gan klatieng, gan tieSsaisté, dalibai tirdzniecibas misijas
un valsts augstu amatpersonu vizités, atbalsts produktu/pakalpojumu pielagosanai arvalstu
tirgiem, tai skaita preCu zimes registréSanai, atbalsts publicitatei arvalstu specializétajos
nozaru drukatajos un digitalajos medijos, atbalsts telemarketinga pakalpojumiem, atbalsts
dalibai starptautiskajas nozaru asociacijas, ka ari atbalsts razotnu un produktu atbilstibas
noveértésanai (sertifikacijai).

SKV projekta ietvaros 2021. gada tika noslégti 232 jauni ligumi par atbalsta sniegSanu.
Izmaksats atbalsts mérka grupam 966 000 euro apméra — 50,7% par dalibu starptautiskajas
izstades, konferencés, kontaktbirzas, digitalajas platformas, starptautiskajas nozaru
asociacijas, marketinga materialu izstradei, publicitatei nozaru medijos, uznémumu
digitalizacijai, 48,8% par razotnu/produktu sertifikaciju, 0,5% par dalibu tirdzniecibas misijas
un valsts vizités. 102 reizes sniegts atbalsts projekta mérka grupas raZotnu un produktu
atbilstibas novértésanai (43 unikaliem granta sanéméjiem), un 907 reizes sniegts atbalsts
projekta mérka grupai par dalibu izstadés, t.sk. digitalajas izstades, konferences, seminaros,
kontaktbirZas, tirdzniecibas misijas vai Latvijas augstu valsts amatpersonu vizités, par dalibu
starptautiskajas digitalajas nozaru platformas, dalibai nozaru asociacijas, ka ari publicitatei
nozaru medijos, telemarketinga pakalpojumiem un produktu pielagoSanai arvalstu tirgiem (32
unikaliem granta sanémeéjiem).

Eksporta veicinasanas pakalpojumi uznémumiem tika sniegti, cieSi sadarbojoties LIAA
projektu vaditajiem Riga ar 18 Latvijas aréjam ekonomiskajam parstavniecibam. 2021. gada
darbojas LIAA parstavniecibas AAE, ASV, Austrija, Belgija, Danija, Dienvidkoreja, Francija,
Italija, Japana, Krievija, Kina, Lielbritanija, Niderland€, Norvégija, Somija, Ukraina, Vacija un
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Zviedrija. Atbilstosi uznémumu pieprasijumam un politiski ekonomiskajai situacijai, veikta
parstavniecibu tikla parskatiSana un reorganizacija, ka rezultata slégta parstavnieciba
Baltkrievija, darbu uzsakusi Latvijas parstavji Austrija un Italija, atvérta Latvijas inovaciju un
tehnologiju parstavnieciba Belgija.

Turpinot 2020. gada uzsakto praksi, Latvijas uznéméji aktivi piedalijas LIAA
organizétajos tieSsaistes pasakumos, ka virtualas izstades un kontaktbirzas, ka ari dibinaja
kontaktus dazados hibridpasakumos un aktivi piedalijas klatienes izstadés. Nodrosinot
eksporta atbalsta pakalpojumus, 2021. gada LIAA 91 Latvijas uznémumam noorganizeja
dallbu 22 nacionalajos stendos (169 dalibnieki) un 20 tieSsaistes izstadés, tai skaita
parstavniecibu virtualajos stendos Kina (36 uznémumi).

Organizétas 20 tieSsaistes un klatienes tirdzniecibas misijas/kontaktbirzas arvalstis (157
dalibnieki), tirdzniecibas misijas tika organizétas tados tirgos ka AAE, Austrija, Vacija, Beldija,
Kina, Somija, Zviedrija un Ukraina.

2021. gada redzamakas un darbietilpigakas aktivitates eksporta veicinasanas joma
norisinajas starptautiskas izstades “"Expo 2020 Dubai” (turpmak — “Expo”) ietvaros. Latvijas
paviljons izstade tika atklats 1. oktobri. Galvenais fokuss tika vérsts uz biznesa pasakumu
organizéSanu un Latvijas uznémumu piesaisti visdazadakajiem biznesa formatiem, kas deva
iespeju dibinat divpusé€jos
kontaktus, satikt potencialos
partnerus un slégt sadarbibas
llgumus. Galvenais uzsvars biznesa
pasakumos tika likts uz Sadam

tautsaimniecibas nozarém:
buvnieciba un inovativie
bUvmateriali, informacijas  un
komunikaciju tehnologijas,

farmacija, partikas rupnieciba, ka
arl transports un logistika. Lai
uzrunatu un iepazistinatu Latvijas
uzneémumus un citas institucijas ar
iesp€jam, kuras radis Latvijas daliba
“Expo”, LIAA organiz€ja 10
tieSsaistes seminarus, ka ari tiksanas Foto: LIAA. Latvijas paviljons “Expo”

ar nozaru asociaciju un uznémeéjus apvienojoSo organizaciju parstavjiem. Seminaros piedalijas
aptuveni 500 dalibnieki, un seminari ir pieejami platformas YouTube LIAA kanala.

Izstades ietvaros organizétajos pasakumos 443 uznémumi piedalijas vai izvietoja savu
ekspoziciju Latvijas paviljona. 103 Latvijas uznémumu profili izvietoti timeklvietné
expo2020.lv. Informacija par uznémumu profiliem izvietota informativaja paSapkalpoSanas
stenda. Apmeklétaju piesaistes un informésanas noliikos bija pieejama virtuala lietotne (spéle)
"Explore Latvia Expo 2020".

Tika organizeti 29 tematiskie pasakumi, pieméram, farmacijas biznesa forums Latvijas
paviljona un Latvijas kosmosa nozares biznesa forums, piedaloties vairak neka 1000
dalibniekiem. Lielu uzmanibu piesaistija Latvijas Nacionala diena, kura piedalijas makslinieki
no Latvijas, véstot gan par Latvijas kultiiru, gan izpildot priekSnesumus arabu valoda. Latvijas
Nacionalas dienas ietvaros tika organizétas Latvijas pavaru meistarklases, demonstréjot
Latvijas produktu garSas potencialajiem sadarbibas partneriem, ka ari sniegti muzikalie
priekSnesumi, kas tika transléti gan “Expo” tieSsaistes kanalos, gan Dubaijas centralaja
televizija, presé un citos medijos.
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Dubaija Saja laika oficialas vizites ietvaros no 24. lidz 28. novembrim uztur&jas Valsts
prezidents Egils Levits ar 37 uznémeju delegaciju, parstavot tadas nozares ka transports un
logistika, IKT, digitalie risinajumi, vide, masinblve u.c. Vizites laika tika organizéts AAE —
Latvijas biznesa forums un Latvijas valsts prezidenta pienemSana par godu Latvijas
Nacionalajai dienai “Expo”, ka ari individualas tikSanas. Papildus tika apmekléti Sardzas
pétniecibas tehnologiju un inovaciju un "Mohammed Bin Rashid Al Maktoum” saules enerdijas
parki. AAE — Latvijas biznesa foruma tika parakstiti 2 nozimigi sadarbibas memorandi starp
Latvijas Investiciju un attistibas adgentiiru un AAE Starptautisko investoru padomi un Latvijas
LIAA un Rigas Tdrisma un Investiciju agentdru.

“Expo” ietvaros tika organizétas 13 tirdzniecibas misijas 8 dazadas nozarés, kur 137
uznémumi piedalijas 589 tikSanas ar potencialajiem AAE partneriem. Izcelama Latvijas
kosmosa industrijas tirdzniecibas misija, kura piedalijas 8 uznémumi un kuras ietvaros tika
organizéti dazadi nozares pasakumi, tai skaita Izstades Kosmosa ned€las ietvaros un prestizaja
72. Starptautiskaja astronautikas kongresa, kuru ik gadu apmekle 6000 nozares profesionalu.
' Tika organizéti 8 nacionalie stendi. Ipasi
. izcelami divi stendi, kuros tika ieguts vislielakais
e jauno kontaktu skaits - veselibas nozares
izstade “Arab Health 2021” un saldumu un
~uzkodu izstade “Yummex”. Nacionalaja stenda
B izstadé “Arab Health 2021” piedalijas 6
¥ uznémumi. Saskana ar uznémumu sniegto
informaciju, uznémumi ieguva 584 biznesa

: -l i kontaktus, no kuriem 153 tiek uzskatiti par

o HIV | ¥ perspektiviem. Tika noslégti ari 4 ligumi.

_— S _L, B Izstade norisinajas ar tieSsaistes formata. Ari

Foto: LIAA. Latvijas delegacija “Expo” ietvaros zstadé “Yummex” Latvijas stends tika plasi

apmeklets. Izstades apmeklétaji un potencialie

klienti noradija, ka Latvijas produkti izcelas ar savu kvalitati un unikalitati. Kopuma 6 stenda

dalibnieki ieguva vairak ka 560 kontaktu, un izstades laika tika noslégti 2 darijumi, turklat péc
izstades parrunu procesa ir sekojusi vel 2 ligumi.

Soreiz “Expo” ietvaros Latvijas uznémumi tika parstavéti ari izstadeés, kuras LIAA
organizé nacionalos stendus jau vairakus gadus — buvniecibas izstade “The Big 5” un IKT
izstade “GITEX". Loti veiksmigi tika aizvadita izstade “The Big 5”, kura Latviju parstaveja 8
uznémumi, piedavajot plaéa spektra buvniecibas materialus no pamata konstrukcijam lidz
interjera elementiem. Sis tirgus ir loti atvérts inovacijam, kuras plasi tiek pielietotas ari
blvniecibas nozaré. Uz inovacijam ka butiskako aspektu, ko noverté potencialie sadarbibas
partneri no visas pasaules, norada ari Latvijas uznéméji, kuri Saja izstadé guvusi gan plasus
kontaktus, gan vértigas atzinas. Katrs no uznémumiem ieguva vidé&ji 50 potencialo sadarbibas
partneru kontaktus, un tika noslégti ari 5 sadarbibas ligumi. Izstadé “GITEX” Latviju
parstaveja 13 uznémumi, kopa tika ieguti 518 kontakti. No tiem 43 kontakti tika noraditi ka
kontakti ar darijuma pazimém, un tika noslégti 2 ligumi par pilotprojektu.

Kopuma “Expo” pasakumos ieguts vairak neka 3000 biznesa kontaktu un noslégti 33
ligumi. Uznémumi atzist, ka Si ir bijusi vértiga pieredze, tiek stradats ar iegitajiem kontaktiem,
ka ari tiek izvertétas iesp&jas piedalities lidziga veida aktivitatés, jo AAE kalpo ka platforma,
kura pulcgjas nozaru profesionali no visa Tuvo Austrumu rediona.

Jaatzimé, ka 2021. gads, lai ar pavadits pandémijas zZIm&, kopuma Latvijas
uznémumiem LIAA istenoto aktivitaSu konteksta ir bijis veiksmigs - aktivi piedaloties
nacionalajos stendos un tirdzniecibas misijas, gada griezuma izdevas noslégt 106 ligumus -
91 nacionalajos stendos un 15 tirdzniecibas misijas. Viens no publiski redzamakajiem bija
LIAA un Latvijas literatiras eksporta platformas “Latvian Literature” organizétais stends
lielakaja starptautiskaja gramatu izstadé “Frankfurt Book Fair” (Frankfurter Buchmesse) ar
originalu un apmeklétajus piesaistosu tematiku - aicindjumu iellkoties introverta latviesu
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rakstnieka I.* dzivokli. Stenda tika parstaveti 8 Latvijas uznémumi, kuriem izdevas gan iegut
veértigus kontaktus, gan noslégt 10 ligumus.

No 7. lidz 19. decembrim par godu Latvijas un Japanas sadraudzibas 100. gadadienai
tika organizétas plasas un apjomigas Latvijas dienas Japana. Pasakuma piedalijas 28 Latvijas
uznémumi (5 tehnologiju, 10 partikas, 13 dizaina un apgérba jomas parstaviji). Latvijas dienas
norisindjas viena no Tokijas prestizakajam biznesa, kultlras un izklaizu vietam “Roppongi
Hills”, kur darbojas Latvijas produktu “pop-up” veikals. Tika organizeti ari pasakumi japanu
medijiem, profesionalajiem iepirc&jiem, biznesa un investiciju vebinars, turisma vebinars, ka
ari izklaid€josi pasakumi. Latvijas dienu Japana rezultata ir atrasti 12 jauni partneri 7 Latvijas
uznémumiem, noorganizéti 3 Latvijas preCu prezentacijas pasakumi. Kopuma pasakumus
klatiené apmeki&ja 31 500 cilvéki, pasakuma timeklvietni apmeki€ja 74 000 interesenti.
Kopéja sasniegta auditorija — 38 milj. cilvéku.

Mazinoties pandémijas ierobezojumiem, Latvija septembra vidl uznéma delegaciju no
Francijas. 15. septembri Riga norisinajas Francijas — Latvijas Biznesa forums, klatiene
piedaloties vairak neka 200 uznémumiem un valdibu delegaciju parstavjiem, un dala
interesentu iesaistijas ar1 attalinati. Pasakums tika organizéts sadarbiba ar Francijas lielo
uznémumu asociaciju “MEDEF”. P&c atklasanas sesijas sekoja tris paneldiskusijas, kuras
uzstajas gan Latvijas, gan Francijas uznémeéji ar prezentacijam un atvértam diskusijam.
Foruma ietvaros diskusijas tika ieklauti tadi aktuali temati ka vieda pilséta — ilgtsp&jigas
pilsétvides planoSana, digitala ekonomika, aizsardziba un drosiba.

Savukart Jelgava 24. un 25. novembri
norisinajas 4. starptautiskais masinbaves
un metalapstrades biznesa forums “4th
Mechanical and Electrical Engineering
Business Forum”, 1pasi izcelot nozarei
aktualos tematus - masinblves nakotni,
Industriju 4.0, robotiku un piegades tiklus
Latvija. Pasakumam, kur$ norisinajas
tieSsaisté, bija  registrejusies 125
dalibnieki no 16 valstim, bet ar lekcijam
un paneldiskusijas uzstajas 25 eksperti no
11 valstim. Tika organizéta ari tieSsaistes
kontaktbirza, kura piedalijas 58 dalibnieki .
no 13 valstim, un kopuma notika 90 Foto: LIAA Masinbives un metalapstrades biznesa
tikSanas. Skatljumu skaits tieSsaisté forums

parsniedza 600 unikalos skatijumus. Foruma tieSraidei skatitaji sekoja lidzi no dazadam valstim
— Latvijas, Vacijas, ASV, Lietuvas, Niderlandes, Zviedrijas, Austrija, Igaunijas un Somijas.

Latvijas eksport&joso uznémumu svarigako izaicinajumu risinajumu rasanai tika rikots
koprades B2B risinajumu hakatons “Born Global". Hakatons norisinajas no 27. septembra lidz
1. oktobrim. "Born Global" kopa pieteicas 46 jaunuznémumu un eksportéjoSo uznémumu
parstavji un citi interesenti. No tiem 19 dalibnieki turpinaja piedalities hakatona un izveidoja
savas komandas, lai risinatu kadu no pieteiktajiem izaicinajumiem, 12 izgaja visu ciklu un
prezenté€ja savas idejas. Hakatona ietvaros tika mekléti risinajumi uz tadiem galvenajiem
izaicinajumiem ka specialistu trukums, prasmiga cilvékresursu vadiba parmainu apstaklos,
digitala transformacija un biznesa procesu optimizacija.
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2021. gada LIAA jau 16 reizi organiz€ja konkursa "Eksporta un inovacijas balva", kura
tika godinati Latvijas uznémumu sasniegumi. Balvas pasniegSanas ceremonija notika 16.
decembri. Eksporta un inovacijas balvai Cetras nominacijas Sogad pieteicas rekordliels
uznémumu skaits — 133 —, bet konkursa finala iekluva 52 uznémumi. Balvas konkursa tika
pashiegtas tadas nominacijas ka "Eksportsp€jigakais komersants", "Eksporta jaunpienacéjs",
"Eksportspé&jigakais jaunais turisma
produkts" un "Uz zinasanam balstita
inovacija". Konkursa patrons ir Latvijas
Valsts prezidents Egils Levits, kurs
pasnhiedza balvu nominacija “"Eksporta [E=SSraror e
Cempions”. EM pasniedza Tpasu EIRENEISIEER=EI
apbalvojumu "Inovaciju ¢empionam”, EEISEY
bet finansu institlicija "Altum" pieskira
specialbalvu "Drosakajam
eksportétajam". Nominacija "Eksporta
jaunpienacéjs" savus apbalvojumus
pieSkira arl Latvijas eksportétaju
asociacija "The Red Jackets".
Informacija par konkursa Foto: LIAA. Eksporta un inovacijas balvas pasnieg$anas
laureatiem tika izvietota LIAA timekla ceremonija
vietné liaa.gov.lv, eib.liaa.gov.lv, ka ari citos LIAA komunikacijas kanalos.

Eksporta veicinasana un taja noteikto rezultativo raditaju sasniegSana

: butiska loma ir EEN projektam - Eiropas Biznesa atbalsta tikls (Enterprise

enterpris€ Europe Network) veiktajam aktivititdm. Projekta Tstenofanu LIAA kopg

europe 2008. gada ka vadosais partneris nodroSina sadarbiba ar Latvijas

network Tehnologisko centru. EEN ir pasaulé plasakais biznesa atbalsta tikls, ko

izveidojusi Eiropas Komisija ar mérki istenot ES stratégiju, veicinat ES

izaugsmi un radit jaunas darbavietas. EEN ir lielakais uznéméjdarbibas un

inovacijas atbalsta kontaktpunktu tikls, kas sniedz praktisku informaciju specifiskiem uznémeju
jautajumiem ES uznéméjiem par ES lietam, ipasi izcelot mazos un vid€jos uznéméjus.

EEN ir viena no COSME - Eiropas Savienibas Uznémumu konkurétsp€jas un mazo
vidéjo uznémumu programmas 2014-2020 (iepriekS - Eiropas Komisijas Konkurétspé&jas un
Inovaciju ietvarprogramma (CIP) 2007-2013) sastavdalam, kas darbojas péc vienas
pieturvietas adentiras principiem. EEN pamata ir “atvérto durvju” (no wrong door) koncepcija,
kas nodrosSina vienotus pakalpojumus neatkarigi no ta, kura valsti vai kontaktpunkta vérsas
uzneémejs.

EEN piedava konkrétus un efektivus risinajumus uznémejiem vairak neka 60 pasaules
valstis, taja skaita visas ES dalibvalstis. Tikla darbiba vérsta uz uznémeéjdarbibas attistibu un
starptautisko sadarbibu, inovaciju veicinaSanu un tehnolodiju parnesi, galvenokart konsult&jot
starptautisko tirgu apgusSanas jautajumos, ka intelektualais ipasums, ES likumdosSana,
standartizacija. EEN sniedz iesp&ju izmantot uznémumu atgriezeniskas saites mehanismu,
sanemt citu informaciju par tirgus prasibam, pakalpojumi ieklauj ari tehnolodiju parneses un
inovaciju auditu veikSanu un inovaciju kapacitates celSanas pasakumus. Tikls informé par ES
finansu pieejamibu un finansiala atbalsta iesp&jam ES méroga.

Parskata perioda EEN ir sniedzis 829 konsultacijas par ES likumdoSanu un
standartizaciju, ES programmam, pieeju finanséjumam, par inovacijam un tehnolodiju parnesi,
ka ari par intelektuala ipaSuma aizsardzibu u.c. jautajumiem. Ir veikts 46 uznémuma vajadzibu
izvertéjums, sniegtas 213 atbildes uz visparigiem uznémumu jautajumiem un 158 atbildes EEN
partnerorganizacijam par uznéméjdarbibas jautajumiem, likumdosanas un nodoklu vidi Latvija.

Latvijas uznémumi ir aktivi interesgjuSies par arvalstu kompaniju sadarbibas
piedavajumiem, kas izvietoti EEN biznesa piedavajumu datu baze: sanemta interese no 227
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Latvijas uznémumiem. Savukart interese par sadarbibu ar Latvijas kompanijam EEN tikla
ietvaros tika sanemta no 24 arvalstu kompanijam. Ar EEN iesaisti noslégti 9 biznesa,
tehnologiju un pétniecibas sadarbibas ligumi.

Interesentiem bija nodrosSinata iespé€ja iepazities ar biznesa sadarbibas un tehnologiju
sadarbibas piedavajumiem no citam EEN projekta iesaistitajam valstim, uznémumiem, kas
meklé sadarbibas partnerus, lai pirktu un pardotu, piedavatu vai iegadatos jaunus un
inovativus tehnologiskus risinajumus.

Detalizéta informacija par EEN sniegtajiem pakalpojumiem un to izmantoSanas
iesp&jam ir pieejama EEN timekla vietnes een.lv sadala Pakalpojumi.

Informacijas un konsultaciju sniegsana eksporta jautajumos

Lidzas eksporta atbalsta pasakumu sniegsanai batisks LIAA uzdevums ir informacijas
sniegSana, kas tiek istenota, izmantojot dazadus formatus un kanalus.

2021. gada Latvijas uznémumiem tika sniegtas 1360 konsultacijas ar eksportu saistitos
jautdjumos (konsultacijas par ar&jiem tirgiem, biznesa partneru mekléSana, eksporta
nosacijumi, LIAA eksporta atbalsta pakalpojumi, ES finansu piesaistes jautajumi u.c.), tai
skaita 829 konsultacijas ir sniedzis EEN Latvija.

Bitisks atbalsts uznéméjiem bija LIAA organizétie informativie un izglitojoSie seminari.
Gada laika LIAA organizétajos seminaros par eksporta jautajumiem piedalijas 3106 uznémumi.

Tapat EEN ari iesaistijas dazadu tieSsaistes brokerpasakumu un tirdzniecibas misiju
arvalstis organizésana, Latvijas uznémumiem piedaloties 22 pasakumos ar kopé&jo dalibnieku
skaitu 219.

Informacija par LIAA organizétajiem seminariem regulari un strukturéti tika ievietota
LIAA timekla vietng, par EEN organizétajiem un sadarbibas pasakumiem - een.lv timekla
vietnes sadala “Pasakumi” .

2021. gada 12 méneSos Latvijas Argjas tirdzniecibas portala exim.lv publicéta
informacija par 2605 Latvijas kompanijam. Parskata perioda tika sagatavots saturs nozaru
aprakstiem anglu valoda par trispadsmit nozarém, un atjaunota informacija ievietota Latvijas
tautsaimniecibas nozaru uznémumu elektroniskajos katalogos.

Biznesa sludinajumu sadala ievietota informacija par 348 biznesa piedavajumiem, no
kuriem 337 ir sludingjumi no arvalstim, 11 — no Latvijas. Arvalstu biznesa sludinajumi visvairak
bijusi no Austrijas, Francijas, Italijas, Kinas, Polijas un Spanijas. Galvenas nozares — IT, iekartu
razoSana, atjaunojama enerdija, kimisko vielu tai skaita plastmasas razosana, elektronisko
iekartu razosSana, tekstilrpnieciba, partikas produktu raZzoSana, bivnieciba un blvniecibas
materialu razoSana, koka izstradajumu razoSana. Exim.lv sadala “Pasakumi” ievietota
informacija par 200 pasakumiem (4 - Latvija, 196 - arvalstis). Visbiezak ievietota informacija
par pasakumiem Kina, Francija, Indija, Italija, Lielbritanija, Polija un Rumanija. Nozimigakas
nozares pasakumu kalendara — IT, atjaunojama enerdija, iekartu razoSana, partikas produktu
razoSana, buvnieciba.

5. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
Eksporta veicinasana

Sasniedzamais Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliskas
rezultats vértibas

| Plns | Lzpide
1.Veicinata 1.1.Eksport&joSo uznémumu skaits 300 3106
informacijas LIAA organizétajos informativajos
pieejamiba Latvijas = seminaros, vebinaros
uznémejiem par 1.2.Konsultacijas par arg&jiem 945 1360
ar€jiem tirgiem tirgiem un biznesa partneru (829)
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atrasanas iespg&jam (t.sk. EEN)
skaits

1.3.Uznémumu skaits, kuriem 200 265
sniegtas padzilinatas konsultacijas
biznesa partneru arvalstis atrasanai
2.Nodrosinata 2.1.Identificéti un apstradati 500 455
eksporta projektu eksporta projekti
un pieprasijumu un pieprasijumi (skaits)
identificeéSana un 2.2.Ienakoso arvalstu kompaniju 2 16
apstrade viziSu skaits Latvija
3.Sniegts atbalsts  3.1.Atbalsta sanémuso komersantu 250 354
komersantiem skaits ATVD organizétajas aréja
konkurétspéjas un | marketinga aktivitatés
eksportspéjas 3.2.Sniegto atbalstu skaits (granti) 1050 1009
veicinasanai 3.3.Atbalstito komersantu skaits 40 75

(granti) (unikalie atbalsta saneéméji)

3.4.Apgrozijuma pieaugums 7 2
komersantiem (salidzinot divus
iepriek$€jos gadus, %)
4.NodroSinata uz 4.1.Noslégto eksporta ligumu, 7 24
klientu orientéta nodoma protokolu vai uzsakta
LIAA parstavniecibu| eksporta gadijumu ipatsvars no
pakalpojumu apstradatajiem Latvijas uznémumu
sniegSana eksporta projektiem (%)
uznémeéjiem pieprasijumiem

2.2.4. Turisma veicinasana

Darbibas virziena mérkis ir veicinat vidgja celojuma ilguma palielinasanos Latvija par 3,5 %
katru gadu un celotaju izdevumu pieaugumu par 1,5% katru gadu, t.sk.:

e Stimul€jot prioritaro arvalstu tirgu pieprasijumu, istenojot meérktiecigas turisma
veicinasanas aktivitates mérka tirgos, pakapeniski atgriezot zaudéto arvalstu tirisma
tirgus dalu par 15% gada (virs vidéja pieauguma gada visa industrija no LIAA
prioritarajam valstim pret 2020. gadu).

e Stimul€jot viet€jo pieprasijumu, dalgji kompens€jot arvalstu turistu plasmas
samazinasanos un palielinot vietéja tirisma proporciju kopéja tirisma struktira par
10%. (Iidz Sim proporcija arvalstu un viet&ja tirisma struktiira bija attiecigi 70% :
30%)

Finansgjumu darbibas virziena IstenoSanai 2021.gada nodroSindja budzeta
programmas/apaksSprogrammas:

e 30.00.00 “Tdrisma politikas ieviesana”;
e 67.06.00 “Eiropas Kopienas iniciativas projekti";

2021. gada turisma veicinasanas pasakumu plana izpildi ietekmé&ja Covid-19
pandémija. Latvija 2021.gada aktiva turisma sezona sakas tikai julija sakuma, kad bija
pieejami Covid-19 digitalie sertifikati, kuri lava brivi celot Eiropas Savienibas teritorija. Tadel
kopuma turisma raditaji Latvija 2021. gada bija zemaki neka 2020. gada, kad aktivaja turisma
sezona varé€ja celot “Baltijas burbula” ietvaros, kad Latviju vairak apmekl€ja musu kaimini no
Lietuvas un Igaunijas, mazliet vélak “Baltijas burbulim” pievienojas ari Somija. 2021.gada
ierobezojumi bija plasaki un tlrisma sezona bija 1saka,
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Atsakoties starptautiskajam tdrisma plismam, LIAA prioritari istenoja tlrisma
veicinasanas aktivitates tuvajos tirgos, no kuriem bija vislielakais potencials piesaistit tiristus
— Lietuva, Igaunija, Somija, Polija.

2021. gada vislielakais pieprasijums atputai Latvija bija no vietéja tlrisma segmenta.
Uzmanibu vietéja tdrisma pakalpojumiem LIAA pievérsa ar vairakam vietéja tdrisma
veicinaSanas akcijam. Junija tika organizétas “Atvertas dienas laukos”, kuras piedalijas 240
lauku turisma uznémumi. Savukart julija beigas start€ja spéle ,Pievelc Latviju tuvplanal!”, un
»~Majas kafejnicu dienas”, kuras norisinajas 33 galamérkos un noslédzas oktobra sakuma.
Kopuma Latvija kampanas laika tika izveidotas 448 pop-up majas kafejnicas un katra no tam
stradaja vienu nedélas nogali un kopuma piesaistija vairak neka 40 tukstosSus viesu.

Lai rosinatu iedzivotajus celot pa Latviju rudens un ziemas sezona, LIAA istenoja viet€ja
tlrisma popularizéSanas kampanu "#argajis. Kampanas ideja bija aicinat pievienoties #argajis
kustibai visus Latvijas iedzivotajus un izmantot So laiku, lai iepazitu Latvijas tlirisma nozares
piedavajumu dazados gadalaikos.

Kampana tika uzsakta septembra Mdajas
beigas un turpindjas visu rudens un 5?;1‘?1?51“

ziemas sezonu. Kampanas ietvaros

ipaSi  tika  akcentéti  sezonai
raksturigie turisma objekti, aicinot
apmeklét gan dabas, gan citus
tdrisma objektus. Viet€jo iedzivotaju
informéSanai  tika izveidoti  divi
televizijas raidijumu cikli “Tas notika
Seit” un “TE!".

LIAA nodroSindja Latvijas
tdrisma  informacijas  materialu
sagatavosSanu un izplatiSanu, portala
latvia.travel un turisma socialo tiklu satura attistibu, 2021. gada tika izdota turisma nozares
véstures gramata “Turisms Latvija cauri gadsimtiem”. Nozares attistibai tika istenoti apmacibu
pasakumi, sagatavoti apmacibu video materiali, organizétas redionalas trisma konferences,
tdroperatoru vizites un Latvijas turisma forums.

Julus oktobris,
2021
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Viet&ja turisma akcijas “Majas kafejnicu dienas” informativais
plakats

Turisma produktu kvalitates un attistibas noluka tika organizéts pieredzes apmainas
brauciens konkursa “Jaunais turisma produkts 2020” uzvarétajiem, apmacibu seminaru cikls
"Patiesa viesmiliba", tdrisma uznémeéju pieredzes apmainas seminari, ka ari konkursa
"Eksporta un inovaciju balva" kategorija "Eksportspéjigakais jaunais turisma produkts" un
studentu zinatniski pétniecisko darbu 2021. gada konkurss. LIAA isteno Baltijas jiras regiona
valstu sadarbibu kopigu tirisma produktu un marketinga jomas, nodroSinot regularu
komunikaciju ar Baltijas valstu nacionalajam turisma organizacijam Baltijas apvienotas turisma
komitejas ietvaros. Nodrosinot efektivu starptautisko organizaciju resursu izmantosanu, LIAA
lidzdarbojas Eiropas Celojumu komisija.

Marketinga komunikacija LIAA fokuss 2021. gada bija uz individualajiem celotajiem, jo
grupu tdrisms joprojam nebija atjaunojies. Arvalstu tarisma marketinga aktivitasu
koordinésanai LIAA izmanto Latvijas Turisma marketinga stratégiju 2021.-2027. gadam, kas
2021. gada tika aktualizéta atbilstosi izmainam tlrisma nozare saistiba ar Covid-19 pandémijas
situaciju. Marketinga stratédijas aktualizéSana tika iesaistitas tlirisma nozares organizacijas un
uznémumi, darbs tika organizéts Latvijas Turisma konsultativas padomes Marketinga un
produktu attistibas apaksgrupa.

Projekta 3.2.1.2/16/1/002 "Latvijas starptautiskas konkurétspégjas veicinasana tdrisma"
ietvaros tiek nodroSinats atbalsts tdrisma nozares komersantu konkurétsp&jas veicinasanas
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aktivitatém ar€jos tirgos, ka ari istenotas Latvijas tlUrisma marketinga aktivitates vietéja un
arvalstu tirgu:

Nacionalo stendu organizéSana starptautiskajas tirisma izstadés;
NodrosSinata tdrisma marketinga un reklamas kampanu TistenoSana prioritarajos
turisma tirgos;
Organizétas zurnalistu, blogu autoru, socialo tiklu viedoklu lideru vizites uz Latviju;
Organizétas arvalstis registrétu tdrisma pakalpojumu komercsabiedribu parstaviu,
korporativo un darijumu pasakumu organizétaju iepaziSanas vizites uz Latviju;
NodroSinata tlrisma informacijas un marketinga materialu sagatavosana un izdosana;
Organizeti Latvijas tlrisma publicitates pasakumi un arvalstu specializéta turisma
veicinasanas pasakumi;
Nodrosinati arvalstu tlristu piesaistes pasakumu organizéSana Latvijas novados;
Organizéti veselibas tlirisma veicinasanas pasakumi;
Organizéti dartijumu tdirisma veicinasanas pasakumi:

o daliba specializétajas darijumu tlrisma izstadés ar nacionalo stendu;
daliba specializétajas darijumu tdrisma kontaktbirzas, forumos un izstadés;
publikacijas par darijumu turisma iesp&jam Latvija;
ienakosas darijumu tirisma pakalpojumu organizétaju vizites Latvija;
Latvijas darijumu tlrisma prezentacijas arvalstis;
darijumu un pasakumu tdrisma véstneSu programmas ievieSana.

O 0O O O O

6. tabula. Rezultativo raditaju izpilde
TUrisma veicinasana
Rezultativa raditaja
Sasniedzamais rezultats Rezultativais raditajs skaitliskas vertibas

1.Veicinata informacijas 1.1.Portala latvia.travel

pieejamiba viet€ja un arvalstu apmeklejumu skaits 2,50 1,58

tirgl par Latvijas tdrisma = milj.

piedavajumu 1.2.Vidé€jais portala 3 1,48
apmekléSanas laiks (min)
1.3.Informativie materiali 5 7
(veidi)

2.Tarisma klasteru (t.sk. 2.1.Istenoti apmacibu 12 17

regionalo un tematisko) pasakumi par

veidoSanas veicinasana uznémejdarbibas

attistiSanu tdrisma

pakalpojumu sniedz€jiem

(skaits)

2.2.Istenoti regionala 3 6
tdrisma attistibas

veicinasanas pasakumi

(skaits)
3.Veicinata pakalpojumu 3.1.Kvalitates attistibu 4 13
kvalitates attistiba veicinosie pasakumi

(skaits)
4.Palielinata komersantu 4.1.Sniegto atbalstu skaits 50 22

konkurétspéja ar€jos tirgos, tai
skaita atbalstot ieieSanu jaunos
tirgos un partneru atrasanu,
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sniegts atbalsts darijumu
tdrismam (MICE) un
pasakumiem, un digitalizacijai

5.Stiprinata Latvijas 5.1.Nacionalo tlrisma 2 3
starptautiska konkurétspéja, tai = stendu skaits
skaita areja marketinga

pasakumu 5.2.Marketinga kampanu 6 5
skaits
5.3.Arvalstu mediju un 30 17
tlroperatoru viziSu skaits
5.4.Turisma publicitates 30 128
pasakumu skaits
5.5. Turisma marketinga 10 10

pasakumi arvalstu turistu

piesaistei Latvijas regionos

5.6.Darijumu turisma 20 15
veicinasanas pasakumu

skaits

5.7.Veselibas turisma 5 6
veicinasanas pasakumu

skaits

5.8.Tirgus pétijumu skaits 1 1

2.3. Covid-19 krizes parvarésanas aktivitates

2021. gada LIAA turpinaja administrét vairakas aktivitates Covid-19 izraisitas krizes
seku parvarésanai valsts budZeta programmas “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem” ietvaros.

Pamatojoties uz MK 2020. gada 14. julija noteikumiem Nr.455 "Covid-19 skarto turisma
nozares saimnieciskas darbibas veic&ju atbalsta pieskirsanas kartiba", atbalstu 30 % apméra
no 2019. gada veiktajam valsts socialas apdrosinasanas obligatajam iemaksam varéja sanemt
tdrisma nozares uznémumi, neparsniedzot 800 000 ewro apméru saistito uznémumu
grupa. Papildu atbalsts 4 euro/m? atbilstoSi viesnicas telpu kopgjai platibai bija pieejams ari
viesnicam operacionalo izmaksu segSanai. Atbalsts tika pieskirts 144 tdrisma nozares
uznémumiem. Atbalsta pieskirSana noslédzas 2021. gada marta.

Saskana ar MK 2020. gada 22. decembra rikojumu Nr. 796 “Par finansu lidzeklu
pieskirSanu no valsts budZeta programmas “Lidzekli neparedzétiem gadijumiem™, LIAA
administrgja finans€juma pieskirsanu ari personu izmitinaSanai tdristu mitnés. Tika noslégti
34 ligumi ar izmitinaSanas pakalpojumu sniedz&jiem, sniegts atbalsts 575 personam par
izolaciju turistu mitnés par summu 142 375,50 euro.

Nemot véra paredzéto atbalstu MK 2021. gada 29. aprila noteikumos Nr. 277
“Noteikumi par atbalstu Covid-19 krizes skartajiem sporta centriem” un MK 2021. gada 8.
aprila noteikumos Nr.229 “Noteikumi par nomas apgrozijuma krituma kompensaciju Covid-
19 krizes skartajiem komersantiem” , 2021. gada tika uzsakta atbalsta programma Covid-19
skartajiem tirdzniecibas un sporta centriem. PieteikSanas norisinajas no 25. maija lidz 30.
junijam. Izskatot sanemtos 110 pieteikumus, tika apstiprinati 94 pieteikumi. Izmaksata
atbalsta summa - 14 232 385 euro.

PieteikSanas Sim atbalsta veidam tika atsakta 2021. gada decembri, pamatojoties uz
2021. gada 9. novembra noteikumiem Nr. 772 “Noteikumi par atbalstu Covid-19 krizes
skartajiem tirdzniecibas un sporta centriem un kultliras, atputas un izklaides vietam”. Uz
atbalstu varéja pretendét Covid-19 skartie tirdzniecibas un sporta centri, kultiras, atpttas un
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izklaides vietas. 2021. gada decembri pieteikumus iesniedza 13 uznémumi, tacu pieteikSanas
atbalstam turpinajas ari 2022. gada janvari.

Turpinoties Covid-19 pandémijas izraisitajai krizei, LIAA veica regularu uznémumu
problému monitoringu, apzinaja uznémumu vajadzibas un sniedza konsultacijas par
risinajumiem Covid-19 krizes situacijas parvarésanai.

Tapat LIAA pienéma 10 897 uznéméju iesniegumus par pasizolacijas noteikumu
neievéroSanu atbilstoSi 2020. gada 9. junija MK noteikumiem Nr.360 “Epidemiologiskas
drosibas pasakumi Covid-19 infekcijas izplatibas ierobezosanai”. No 2021. gada 1. junija
pasizolacijas apliecinajumi ir uznémumu atbildiba.

Regulari tika apkopota informacija par citu valstu veiktajiem atbalsta pasakumiem
uznémumiem krizes seku mazinasanai, tika gatavoti prieksSlikumi EM jauniem atbalsta
instrumentiem.

LIAA veiktas aktivitates saistiba ar Covid-19 krizes radito seku mazinasanu
atspogulotas ari citas Si parskata sadalas.

2.4. Veiktie petijumi

e Aptauja par Latvijas regionu tirisma nozares uznéméju par izmainam tirisma nozaré
Latvijas redionos péc valsti noteikto epidemiologisko ierobeZojumu ievieSanas sakara
ar Covid-19 infekcijas izplatibu. Aptaujas mérkis bija fiksét izmainas tlrisma Latvijas
redionos gandriz gadu péc Covid-19 pirmo ierobezojumu ieviesanas, izzinat Latvijas
redionu tdrisma nozares uznéméju noskanojumu, noskaidrot, ka tirisma nozares
uznémeéjus ir ietekm&jusi pulcéSanas un pakalpojumu sniegSanas ierobezojumu
ievieSana Covid-19 otra vilna laika, novértét atbalsta instrumentus, noskaidrot
butiskakas problémas, kas liedz tos sanemt, ka ari noskaidrot cita veida atbalsta
nepiecieSamibu un formas (apmacibas, seminari, informacijas izplatiSanas un
marketinga pasakumi). Kopé&jais respondentu skaits, kas piedalijas aptauja bija 341
uznémumu parstavji. Pétijuma veiksanas laiks: 2021.gada februaris — marts, budzets
- 1002,38 euro.

e Pétijums par diasporas tiirismu Latvija (pétijuma istenosana tika uzsakta 2020. gada,
rezultatu apkopoSana 2021. gada). Petijuma meérkis bija izzinat Latvijas diasporas
parstavju celoSanas paradumus, celoSanas |Emumu pienemsanas ietekmé&josos
faktorus. Pétijuma uzdevumi - noskaidrot diasporas parstavju celoSanas galvenos
motivus, atklat veselibas braucienu tendences un dinamiku diasporas parstavju grupa,
noskaidrot diasporas parstavju briva laika pavadiSanas un celoSanas paradumus
Latvija, noskaidrot Covid-19 krizes ietekmi uz diasporas parstavju celoSanas
paradumiem uz Latviju, noskaidrot celoSanas paradumu atskiribas atkariba no dzives
vietas, dzives cikla, migracijas ilguma, ka ari Ipasumtiesibam Latvija, apzinat, kada ir
diasporas ietekme uz valsts popularizéSanu un arvalstu draugu uznemsana Latvija un
noskaidrot celojoso diasporas parstavju ekonomisko pienesumu. PE&tijuma istenoSanas
periods - 2020. un 2021. gads, budzets 11 858,00 euro. Kopuma aptauja piedalijas
2947 respondenti - bijuSie un esosie Latvijas valstspiederigie no vairak ka 40 pasaules
valstim.

e Pétijums par veselibas turistu piesaistes iespéjam no arvalstu mérka tirgiem. Pétijuma
meérkis bija veikt starptautisko apdrosinasanas uznémumu izpéti stratégiskajos mérka
tirgos atbilstoSi Veselibas apripes pakalpojumu eksporta attistibas planam 2019.-
2023. gadam un ta ietvaros izstradatajam Veselibas aprupes pakalpojumu marketinga
aktivitasu planam 2020. gadam. Pétijuma uzdevums apkopot un analizét datus par
mérka tirgl pastavosajam brivpratigas veselibas apdroSinasanas sistemam un
apdrosinasanas uznémumiem, kas darbojas veselibas apdrosSinasanas joma, ka ari
izstradat priekslikumus, ka piesaistit arvalstu veselibas apdrosinasanas kompaniju
klientus Latvijas arstniecibas iestadém, tadé&jadi paplasinot Latvijas veselibas tiirisma
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mérka auditorijas. P&tijuma istenosanas periods bija 2021. gada februaris — maijs.
Pétijuma finanséSanas summa - 7 654,00 euro bez PVN. Pétijuma geografiskais
tvérums: Lielbritanija, Irija, Norvégija, Somija, ka ari Latvijas situacijas izklasts.

e 2021. gada septembri un oktobri tika veikts kvantitativais pétijums, lai apzinatu
eksportéjoso uznémumu viedokli par LIAA sniegto pakalpojumu kvalitati un
pieprasijumu péc tiem. P&tijumu centrs SKDS veica 504 eksport&joso uznémumu
aptauju. No uznémumiem, kuri pédéja gada laika bija kontakt&jusies ar LIAA, 88,6%
sadarbibu novértéja pozitivi, bet 11,4% nebija apmierinati. K& nozimigakos LIAA
sniegtos pakalpojumus min&ja dalibu arvalstu izstades, LIAA organizétos biznesa
pasakumus un kontaktbirzas ka ari konsultacijas par arvalstu tirgiem. Saskana ar
aptaujas rezultatiem 95,5% LIAA klientu pakalpojumu sanémusi attalinati, no tiem
95,3% atzinusi, ka attalinati sniegto pakalpojumu kvalitate bijusi laba vai loti laba.
VErtgjot Latvijas valsts télu citu valstu acis, kopuma vairak neka treSdala eksportétaju
noradija, ka tas ir pozitivs, turpreti kopuma tikai 8% noradija, ka tas ir negativs; puse
jeb 50% eksportétaju uzskata, ka Latvijas téls citu valstu acis ir neitrals. Gandriz puse
jeb 49% eksportetaju uzskata, ka péd€jo 5 gadu laika Latvijas atpazistamiba arvalstu
uznémeéju vide ir uzlabojusies, 3% uzskata, ka ta ir pasliktinajusies, taCu 40% - ka ta
nav mainijusies. Domajot par sava uznémuma precu vai pakalpojumu noietu arvalstu
tirgos, 66% eksportétaju noradijusi, ka to sekmétu labaka Latvijas starptautiska
atpazistamiba.

Pé&tijuma izmaksas — 9380,21 euro bez PVN.

2.5. LIAA pakalpojumi

LIAA istenotajas programmas ietverto pakalpojumu klasts nodroSina atbalsta
sanemsanas iesp€jas visos uznémuma attistibas ciklos.

Idejas stadija esosie klienti
ir biznesa ideju autori
(privatpersonas, kam vél nav sava

- 4T uznémuma, taja skaita projektu
Idejai Attistibai Ebefaiitelis komandas un ideju autori no
arvalstim) un macibu uznémumi.
Saja attistibas stadija esosSajiem
klientiem ir iesp€ja piedalities
inovativo ideju konkursa “Ideju kauss” , pieteikties dalibai pirmsinkubacijas programma vai
izmantot Tehnologiju biznesa centra apmacibas. Skoléniem tiek piedavata daliba skolénu
macibu uzpémumu veidoSana. Tiek nodroSinats konsultativs atbalsts ari arvalstu
jaunuznémumu dibinatajiem, kas intereséjas par savu uznémumu dibinasanu Latvija.

Uznémumiem, kam aktuala ir attistiba, LIAA piedava dalibu inkubacijas programma,
izmantojot inovaciju vauceru programmas pakalpojumus, vai sanemt atbalstu Norvédijas
finanSu instrumenta programmas ietvaros. Pieejami atbalsta instrumenti ari jaunuznémumu
darbinieku piesaistei.

Savukart uznémumiem, kuri vélas eksportét, tiek nodroSinata iesp€ja sanemt LIAA
aré€jo ekonomisko parstavniecibu un Eiropas Biznesa atbalsta tikla konsultativos pakalpojumus,
izmantot Norvédgijas finansu instrumenta programmas piedavajumu un atbalstu investiciju
piesaisté, ka arl apmacibu istenoSana arvalstu investoru darbiniekiem.

LIAA sniegto pakalpojumu pilnveidoSanai regulari tiek organizétas klientu aptaujas, analiz&jot
klientu viedokli un iesniegtos priekslikumus darbibas pilnveidoSanai. 2021. gada sniegto
pakalpojumu kvalitate ir novértéta loti atzinigi. Detalizéti ar to var iepazities parskata 5.2.
sadala “Pasakumi sabiedribas viedokla izzinaSanai par apmierinatibu ar LIAA darba kvalitati un
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to rezultati”. Ar pilnu LIAA sniegto pakalpojumu klastu iesp&jams iepazities LIAA timekla vietné
liaa.gov.lv un platforma business.gov.Iv.

3. Parskats par LIAA vadibas un darbibas uzlabosanas sistémam

Lai veicinatu Latvijas uznémé&ju konkuretspé&ju arvalstu tirgos un arvalstu un vietéjo
investiciju piesaisti, LIAA turpinaja ieviesa projektu Nr. 2.2.1.1/17/1/026 “Latvijas eksporta
un investiciju informacijas sistéma” (turpmak - EIIS projekts). EIIS projekts tika istenots MK
2015. gada 17. novembra noteikumu Nr. 653 “Darbibas programmas “Izaugsme un
nodarbinatiba ” 2.2.1. specifiska atbalsta mérka NodroSinat publisko datu
atkalizmantoSanas pieaugumu un efektivu publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu”
2.2.1.1. pasakuma “Centralizétu publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas
parvaldes procesu optimizéSana un attistiba" istenoSanas noteikumi” ietvaros.

EIIS projekta ietvaros °
tiek uzlabota potencidlo un B“SIHeSS.
esoSo eksportétaju un investoru
informétiba par eksporta un ov.lv
investiciju jomas aktualitatem,
pilnveidoti klientu apkalpoSanas procesi un sazina ar LIAA.

2021. gada projekts tika pabeigts, un platforma business.gov.lv ir publiski pieejama
visiem interesentiem. Platforma ir pieejama informacija par uznémeéjdarbibas, nozaru un
arvalstu tirgu aktualitatém, LIAA un sadarbibas partneru pasakumiem, atbalsta iesp€jam, ir
apskatama apjomiga materialu bibliotéka, nodrosSinata iesp&ja izvietot nekustama ipasuma
un biznesa sadarbibas piedavajumus, publicét uznémuma profilu, ka ari érti un atri pieteikties
e-pakalpojumu sanemsanai.

Uzsakts darbs pie Klientu attiecibu vadibas procesa ievieSanas LIAA, kas ir uz klientu
orientéta proaktiva klientu apkalposana. Si pieeja paredz, ka katram klientam, kurs sadarbojas
ar LIAA kada no darbibas jomam, ir sava kontaktpersona, ar kuru notiek primara
komunikacija.

Parskata perioda, pilnveidojot ieks&jas kontroles vidi, aktualizéti jau esosie, ka ari
izveidoti jauni iekS&jie normativie akti, kas reglamenté LIAA funkcijas un uzdevumos noteikto
uzdevumu izpildi, pilnveidotas elektronizétas dokumentu darba plusmas un elektronisko
dokumentu parvaldiba, nodrosinot atraku un parskatamaku uzdevumu izpildi un pakalpojumu
sniegsanu.

Argjo kontrol€joso institliciju novért&jumu rezultatd sniegto ieteikumu ievieSana
iekS€jas kontroles sistémas darbibas pilnveidosanai apliecina, ka LIAA iekS&ja kontroles
sistéma darbojas un kopuma novértetas kontroles ir atbilstosas, pietiekamas un efektivas, bet
ir nepiecieSami atseviski uzlabojumi. Tas sniedz pietiekamu parliecibu, ka LIAA izveidota
iekSéjas kontroles sistéma nodrosina iestades izvirzito uzdevumu izpildi atbilstoSi darbibas
meérkim un saskana ar aréjos un iekS€jos normativajos aktos noteiktajam prasibam.

«

Klientu attiecibu parvaldibas sistema — MS Dynamics 365 Sales

2021. gada tika ieviests klientu attiecibu parvaldibas risinajums MS Dynamics 365 Sales.
Risinajuma ievieSanas mérkis bija:

- apkopot informaciju par klientiem visos pakalpojumu sniegSanos posmos;

- nodroSinat atru un efektivu informacijas apriti starp LIAA darbiniekiem;

- radit iesp€ju sekot darbinieku noslodzei;

- palidzet apkopot informaciju dazada veida parskatiem un atskaitém.

Ieviesot risinajumu, LIAA darbiniekiem vienuviet ir pieejama informacija par klientiem
un tiem sniegtajam konsultacijam, noslégtajiem ligumiem, iesniegtajiem pieteikumiem, LIAA
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rikotajiem pasakumiem. Risinajums nodroSina iesp&ju vizuali érti sekot lidzi LIAA darbiba plana
izpildei, ka ari sekot lidzi darbinieku noslodzei. Ikdiena risinajums tiek izmantots arl
informacijas apkopoSanai un datu vizualizESanai prezentacijas un atskaiSu veidoSanas
noltkiem.

2022. gada tiek planots turpinat attistit risinajumu, pielagojot ta funkcionalitati LIAA
lietotaju vajadzibam, ka ari integréjot risinajumu ar citam LIAA sisteémam, tai skaita valsts
platformu biznesa attistibai business.gov.lv, tada veida nodrosinot vél atraku un értaku klientu
parvaldibas procesu.

4. LIAA personals

Katras iestades un uznémuma lielaka vértiba ir profesionals un kompetents personals,
kas nodrosina ta pilnvértigu darbibu.

LIAA 2021. gada nodrosinaja vidgji 316 amata vietas, un vid€jais nodarbinato skaits
bija 288 darbinieki.

Darba tiesiskas vai civildienesta attiecibas ar LIAA nodibinaja 83 darbinieki, savukart
tika partrauktas ar 57 darbiniekiem. Personala rotacijas koeficients bija 0,49, bet personala
atjaunosanas koeficients, kas norada uz pienemto personu skaitu attieciba pret vidgjo
darbinieku skaitu - 0,29.

2021. gada 24,3% jeb 73 no 300 darbiniekiem (uz gada beigam) bija viriesi, 75,7%
jeb 227 - sievietes. Vislielakais nodarbinato skaits bija vecuma grupa no 30 lidz 39 gadiem.
Izvertéjot nodarbinato personala informaciju, tiek ieglts Sads agentiras nodarbinata profils:

2020. gads 2021. gads

Dzimums Sieviete Sieviete
Vecums 40 38
Amata grupa Politikas ievies&ji Politikas ievies&ji
Darba stazs adenttra 5,5 gadi 5,2 gadi

LIAA darbibu nodroSina izglitots, profesionals un kompetents personals. Augstako
izglitibu ir ieguvusi 96% darbinieku, turklat 43% darbinieku ir iegits madistra vai doktora
grads.

Izglitibas limenis

Nodarbinatie ar vid€jo izglitibu 13
Nodarbinatie ar augstako izgltibu: 287
t.sk. pirma limena augstaka izglitiba 4
t.sk. otra limena augstaka izglitiba 280
no tiem - bakalaura grads 153
no tiem - magistra grads 127
t.sk. doktora grads 3

Lai nodrosSinatu personala izaugsmi un nepartraukti pilnveidotu sniegto pakalpojumu
kvalitati, LIAA nodroSindja darbinieku apmacibas, izvértéjot katra darbinieka macibu
nepiecieSamibu efektivakai darba uzdevumu izpildei. Nodarbinato profesionalas zinasanas un
iemanas tika pilnveidotas VAS organizétajos kursos un seminaros, ka ari darbinieki piedalijas
daZados pieredzes apmainas pasakumos.

LIAA nodarbinato profesionalas attistibas un kompetences paaugstinasanai
nodroSinaja gan individualas macibas, gan macibas dazadam nodarbinato grupam.

Ka katru gadu, pieaicinot specialistus, tika noorganizeétas macibas darbiniekiem par
informacijas drosibu. Tika nodroSinata LIAA darbinieku daliba macibas, kas paredzétas
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vaditaju kompetencu attistiSanai, uzsverot jaunu metozu ievieSanu un attistibu, personala un
procesu vadibas pilnveidosanu.

Atgriezeniskas saites iedzivinasanai LIAA darbinieku vidi no 2021. gada septembra ir
ieviests "Peero App” — riks, ar kura palidzibu darbinieki veic savstarp€ju darba novértejumu,
balstoties uz LIAA definétajam vértibam.

Uzsakot darbu, jaunie darbinieki tika iepazistinati ar LIAA funkcijam un uzdevumiem,
iekS&jiem normativajiem aktiem, ar iestades darbibu kopuma un ikdiena nepiecieSamo
informaciju. Nodarbinato ikgadéja izpildes novértéSana tika istenota, nosakot sasniedzamos
meérkus un veicamos uzdevumus un noveértéjot to izpildi.

5. Komunikacija ar sabiedribu

5.1. Sabiedribas informésanas un izglitosanas pasakumi

2021. gada LIAA nodrosinaja aktivu komunikaciju gan ar tieSo gan pastarpinato mérka
auditoriju. Ka galvenie kontrolétie informacijas kanali tika izmantotas timekla vietnes, socialo
tiklu konti, vienlaikus nodroSinot regularu sadarbibu ar plassazinas lidzekliem. P&c zinu
adentiras “LETA” mediju monitoringa datiem kopé&jais publicitates apjoms plassazinas
lidzeklos 2021. gada sasniedza 7516, kas ir vidégji 20 publikacijas diena. No publicétajam zinam
86% tika publicétas latvieSu valoda, 13,3% krievu valoda, bet 0,7% anglu valoda. Visvairak
zinu 53,4% publicétas tieSsaistes medijos, 22% zinu adgentdru resursos, 11,6% nacionalajos
un regionalajos laikrakstos, 9.2% radio formata, 2,4% TV formata, bet 1,2% - Zurnalu
publikacijas. Sagatavotas zinas tika ievietotas LIAA timekla vietnés. LIAA parstavji regulari
piedalijas daZzados televizijas un radio raidijumos, sniedza atbildes uz jautajumiem un
populariz&ja LIAA sniegtos pakalpojumus. Nemot véra valsti noteiktos ierobezojumus 2021.
gada, lielaka dala dazadu seminaru un cita veida pasakumu tika organizeti attalinati, lai
nodroSinatu péc iespéjas plasaku informacijas apriti LIAA piedalijas ari citu institlciju rikotajos
sabiedribas informéSanas pasakumos.

LIAA Klientu apkalpoSanas nodala turpinaja istenot Vienas pieturas agentiiras funkcijas,
sniedzot uznéméjiem kvalitativas konsultacijas par LIAA sniegtajiem pakalpojumiem,
aktualitatém un pasakumiem. Papildus, lai palidzétu uznéméjiem orientéties pieejamajos
atbalsta instrumentos Covid-19 krizes laika, skaidrotu esoSos ierobezojumus tirdznieciba un
pakalpojumu sniegSana, sniegtu informaciju par pasizolacijas neievéroSanas nosacljumiem
komersantiem, ka ari sniegtu dazada veida informativu atbalstu, tika turpinata 2020.gada
25.marta izveidota Krizes talruna linijas apkalpoSana, ka ari ienakoSo zvanu no EM informativa
talruna par uznémeéjdarbibas atbalsta jautajumiem apkalpoSana.

Nemot véra Covid-19 pandémijas raditos izaicinajumus, Klientu apkalpoSanas nodalas
darba apjoms ir ievérojami palielinajies. Salidzinasanai - 2019. gada 12 ménesos LIAA Klientu
apkalposanas nodalas specialisti sniegusi 1700 visaptverosas konsultacijas, 2020. gada tika
sniegtas 15 675 konsultacijas, savukart 2021.gada kopa sniegtas 20 448 konsultacijas, no
kuram 15948 konsultacijas bija saistitas ar Covid 19 jautajumiem. Par LIAA atbalsta
programmam un pakalpojumiem tika sniegtas 4500 konsultacijas.

Klientu apkalpoSanas nodalas specialisti veica sabiedribas informéSanu, piedaloties 8
LIAA un 22 citu institlciju rikotajos pasakumos, sniedzot prezentacijas, lekcijas, konsultacijas.
Ipadi var atzimét dalibu EM sadarbiba ar LIAA un Attistibas finandu institlicijas  “Altum”
organizéto forumu “Atbalsts Uznémé&jiem - impulss jaunam izravienam” , ka ari Bankas

“Citadele” un LIAA 5 seminaru cikls uznéme&jiem par digitalajiem rikiem un atbalsta iesp&jam
digitalas kapacitates celSanai.

Klientu apkalposanas nodalas specialisti regulari apkopoja un aktualiz&ja informaciju
par Latvija pieejamajiem atbalsta instrumentiem uznémeéjiem, ko piedava un administré ne

35



tikai LIAA, bet ar citas iestades un fondi. Apkopota informacija tika publicéta LIAA uzturetas
timekla vietnes labsoflatvia.lv sadala “Atbalsts”

No 2021. gada rudens Klientu apkalposanas nodalas pakalpojumiem Kklienti var
pieteikties ar1 valsts platforma biznesa attistibai business.gov.Iv.

2021. gada julija darbu uzsaka LIAA virtualais asistents Maija, kur$ piegjams gan LIAA
timekla vietné liaa.gov.lv, ka ari business.gov.lv.

2021. gada LIAA Komunikacijas un informacijas departamenta vadiba tika uzsakta
valsts téla stratégiska izstrade. Ka pirmais solis gada sakuma kopstrades platforma attalinati
tika organizétas dizaina domasanas darbnicas, kuras piedalijas vairak neka 100 dalibnieku no
dazadam darbibas sféram — uznéméji, macibspéki, radoso industriju parstaviji, valsts iestazu
darbinieki u.c.

Dizaina domasanas sesiju rezultata par pamatu Latvijas valsts t€la veidosanai tika
atzita misiju pieeja. Stratégijas izstrade norisinajas lidz 2021. gada beigam, tomér jau 2021.
gada vasara misija “Jdra 2030" tika izvirzita ka pilotmisija, un to apstlprlnaja M|n|stru kabinets.
Paraléli stratégijas izstradei LIAA - A
kompetencu ietvaros tika turpinata
valsts té€la komunikacija, lai celtu |
Latvijas redzamibu  “Expo” ietvaros [}
AAE, nodrosSinot valsts téla
komunikaciju pasaules cCempionata
hokeja ietvaros, par pilotmisijas “Jura
2030” temu, piedaloties sarunu festivala
“Lampa”, ka ari akcent€jot misijas “Jura
2030" tematiku viena no lielakajiem
tehnologiju pasakumiem pasaulé - 5G
Techritory”.

2021. gada septembri LIAA tika N :
izveidota Valsts t€la nodala, kas ir Foto: LIAA. Daliba sarunu festivala “Lampa”

sakusi darboties pie valsts tela

stratégijas izstrades. Paraléli sadarbiba ar Tehnologiju departamentu attistiti projekti, kas
saistiti ar misijas “Jdra 2030” ievieSanu.

Informacijas pieejamiba un publicitate
Parskata perioda sagatavoti dazadi marketinga materiali, faktu

lapas un publikacijas. Relocation
Investiciju joma izdots “Relocation Guide” izdevums. guide

TlUrisma joma sagatavoti dazadu veidu
informativie materiali karSu, bro$iru un bukletu T“RlSMS
formata. Sadarbiba ar Biznesa augstskolu “Turiba” :
izdota gramata “Turisms Latvija cauri gadsimtiem.
Vésture, attistiba un perspektiva”.

Timekla vietnes

Plasa informacijas pieejamiba par uznémeéjus interesgjoSiem jautajumiem tika
nodroSinata LIAA administrétajas timekla vietnés. Nodrosinot aktualakas informacijas
pieejamibu, 2021. gada, LIAA uzturé&ja Sadas timekla vietnes:
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LIAA oficialaja timekla vietné liaa.gov.lv sniegta oficiala un operativa informacija par
LIAA funkcijam, uzdevumiem un aktualitatém, ka ari publiceta ES fondu projektu
iesniegumu sagatavoSanai un projektu TstenoSanai nepiecieSama informacija -
informativie materiali, atlases noteikumi, veidlapas u.c. Pieejama plasa informacija par
uznéméjdarbibas attistibu, veicinasanu un atbalstu. Timekla vietné informacija tiek
uzturéta latvieSu un anglu valoda. 2021. gada péc Google Analytics statistikas datiem
ta ir aplukota 848 736 reizes. Visbiezak apmeklétas LIAA timekla vietnes sadalas:
“Covid - 19 arzemnieku ieceloSana”, "Covid - 19 Latvijas aréjas robezas skérsosana",
"Covid - 19 aktualitates", "Turistu mitnes pasizolacijai", "Saimniecisko darbibu
statistiska klasifikacija NACE 2. red.", “Programmas/Biznesa inkubatori” un "Vakances".
darbibu uzsakusi Valsts platforma biznesa attistibai business.gov.lv, kura pieejama
pieteikSanas LIAA pakalpojumiem, ka ari iesp&jams iepazities ar aktualitatém, dibinat
kontaktus ar citiem uznémumiem, ka ari git informaciju uznémejdarbibas veikSanai.
tehnologiju un inovaciju portals Labs of Latvia (labsoflatvia.com) ir LIAA uzturéta
inovaciju un tehnolodiju timekla vietne, kuras mérkis ir informét, iedvesmot un
iedrosinat uznémeéjus, zinatniekus, investorus, biznesa uzsacgjus un citus interesentus
meklét attistibas iesp€jas, sadarboties un kopigi attistit inovaciju un tehnologiju vidi
Latvija. Labs of Latvia piedava uznémeéjdarbibas inovaciju un tehnologiju aktualitates,
pieredzes stastus, pasakumu kalendaru, pieejamos atbalsta instrumentus
uznémeéjdarbibas attistiSanai, ka ari citu informaciju. 2021. gada laika sasniegtais
skatijumu skaits - 551 447.

latvia.eu - timekla vietne Latvijas t€la popularizéSanai, kas 2021. gada nonaca LIAA
parraudziba, parnemot Latvijas Instittta funkcijas.

missionlatvia.com - timekla vietne par Latvijas valsts t€la veidoSanas procesu.
exp02020.lv - timekla vietne par Latvijas paviljonu starptautiskaja izstadé “Expo” .
startuplatvia.eu - timekla vietne ar jaunuznémumu jomu saistitajos jautajumos.
investinlatvia.org.lv - timekla vietne par Latvijas investiciju vidi.

LIAA administrétaja arejas tirdzniecibas portala exim.lv Latvijas uznémé&jiem ir iesp€ja
izveidot sava uznémuma biznesa profilu, tadejadi iepazistinot ar uznémuma darbibu
un produktiem. Latvijas un arvalstu kompanijam ir iesp€ja iepazities un ievietot
informaciju par biznesa piedavajumiem un pieprasijumiem, uzzinat par eksporta
veicinasanas aktivitatém Latvija un arvalstis.

2021. gada pirmaja pusé turpinaja darbu 2020. gada izveidota Covid-19 produktu
platforma covid.exim.lv, kura apkopoti Latvija razotie produkti Covid-19 ierobezosanai.
Platforma bija pieejama anglu valoda, jo tika orientéta uz produktu eksportu arvalstu
tirgos.

een.lv ir EEN oficiala timekla vietne. Ta satur informaciju par EEN funkcijam,
uzdevumiem, pasakumiem, informativajiem materialiem, aktualitatém u. c.
uznémejiem aktualu informaciju.

foodlatvia.lv ir bezmaksas e-katalogs, kur iesp&€jams iepazities ar Latvijas partikas
razotaju produktu klastu un git ieskatu partikas nozares piedavajuma kopuma, ka ari
detalizéti izpéetit piedavatas produktu grupas un konkrétus produktus. Elektroniskaja
kataloga Latvijas uznémumi var publicét informaciju par uznémuma produktiem, ko
piedava ar&jiem tirgiem.

inkubatori.magneticlatvia.lv - timekla vietne, kura izvietota informacija par LIAA
biznesa inkubatoru tikla piedavatajam iesp€jam, ka ari ietverts biznesa inkubatoru
klientu produktu katalogs.

Timekla vietne latvia.travel ir Latvijas oficialais tlrisma portals, kas veidots ar mérki
veicinat Latvijas ka tdrisma galamérka popularitati. Portalam ir nozimiga loma
potencialo tdristu informé&Sanai par Latvijas tirisma piedavajumu, un tas tiek izmantots
ka praktiskas informacijas avots tiem, kas jau izvélgjusies Latviju ka celojuma mérki.
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Portals ir pieejams latvieSu, anglu, krievu, lietuviesu, igaunu, vacu, zviedru, somu un
japanu valoda.

e majaskafejnicas.lv - timekla vietne akcijas “Majas kafejnicu dienas” informacijas
izplatiSanai.

o rigafilmforum.lv - Magnetic Latvia Kino konferences timekla vietne.

e lingerieforum.liaa.gov.lv - Apaksvelas nozares uznémeéju biznesa foruma timekla vietne.
mechanical.liaa.gov.lv - Masinblives un metalapstrades biznesa foruma timekla vietne.

e deeptechatelier.liaa.gov.lv - konferences “Deep Tech Atelier” timekla vietne.

e idejukauss.lv - inovativo biznesa ideju konkursa “Ideju kauss” timekla vietne.

e ceib.liaa.gov.lv - Eksporta un inovacijas balvas timekla vietne.

e lettinvest.de - LIAA parstavniecibas Vacija timekla vietne.

e Informacija par LIAA sniegtajiem publiskajiem pakalpojumiem tika aktualizéta ari
Latvijas valsts portala latvija.lv.

5.2. Pasakumi sabiedribas viedokla izzinasanai par apmierinatibu ar LIAA
darba kvalitati un to rezultati

Pamatojoties uz 2021. gada regularajas klientu aptaujas iegutajiem rezultatiem,
konstatéts, ka 96% klientu iestades sniegto pakalpojumu kvalitati un aktualitati novért&jusi
loti atzinigi.

Klientu apmierinatiba izzinata ari kvantitativa pétijuma, kura tika aptaujati
eksportéjosie uznémumi, kuri sadarbojusies ar LIAA. Pétijuma rezultati detalizétak izklastiti St
parskata 2.4. sadala “Veiktie pétijumi.”

5.3. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

2021. gada LIAA turpinajusi iedibinato sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam,
uznémeju apvienibam un citam institlicijam, nododot LIAA sagatavoto/apkopoto informaciju
par Latvijas priekSroclbbam arvalstu tieSo investiciju piesaistei. Ar mérki uzlabot
uznémejdarbibas vidi un sekmét arvalstu investicijas Latvija LIAA organiz€ja ikgad€jo Latvijas
valdibas un AIPL augsta limena tikSanos.
sadarbibas piedavajumiem, biznesa pieprasijumiem, rikotajam tirdzniecibas misijam, iesp&jam
piedalities starptautiskajas izstadés.

Parskata perioda nevalstisko organizaciju parstavji aktivi piedalijas dazados LIAA
rikotajos pasakumos.

LIAA turpinaja aktivi lidzdarboties Ar&jas ekonomiskas politikas koordinacijas padomé,
piedaloties padomes darba un ekspertu darba grupas.

Biznesa inkubatoru departaments biznesa inkubatoru konsultativo komisiju darbibas
nodrosinasanai isteno sadarbibu ar LTRK un LDDK.

2021. gada tika turpinata sadarbiba ar Danijas Kulttras Institutu, piedaloties ikgad€ja
konkursa “Creative Business Cup” Latvijas un starptautiskais finala. Sadarbiba veikta ari ar
dazadiem regionalo uznéméju klubiem, biedribam, apvienibam.

Tehnologiju parneses joma LIAA piedalijusies sadarbibas programmas , Izaugsme un
nodarbinatiba” 1.2.1. specifiska atbalsta mérka “Palielinat privata sektora investicijas P&A”
1.2.1.2. pasakuma “Atbalsts tehnologiju parneses sistémas pilnveidosanai” ietvaros istenota
projekta “Tehnologiju parneses programma” konsultativas padomes darbiba, ka ari darba
grupa par jaunuznémumu ekosistémas attistibu un lidergrupa par viedas pilsétas un viedas
mobilitates vertibu kédes ekosistemu.

Aktivi sadarbojoties ar tlrisma asociacijam un biedribam (regionalajam tirisma
asociacijam, Latvijas Viesnicu un restoranu asociaciju, Tdrisma agentu un operatoru asociaciju,
Latvijas kempingu asociaciju, Latvijas Kdlrortpilsétu asociaciju, Latvijas Lauku tdrisma
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asociaciju “Lauku Celotajs”, Latvijas Pilu un muizu asociaciju, Latvijas gidu asociaciju u.c.),
tika nodrosinata operativa informacijas apmaina saistiba ar Covid-19 atbalsta pasakumiem,
saskanotas izmainas marketinga aktivitatés, ka ari istenoti dazadi apmacibu seminari. Lai
veicinatu sadarbibu ar asociacijas biedriem, viedoklu apmainu un diskusijas par turisma
attistibas jautajumiem, informétu par nozares atbalsta pasakumiem, LIAA piedalijas dazados
asociaciju rikotajos pasakumos. 2021. gada EM izveidoja Turisma konsultativo padomi, kurai
ir vairakas tematiskas apaksgrupas. Divas no apaksgrupam — Tirisma politikas ievieSanas jeb
Marketinga un produktu attistibas apakSgrupu un Regionala tlrisma apakSgrupu vada un
koordiné LIAA. Apaksgrupu darba iesaistiti valsts, nevalstiska un privata sektora tirisma
nozares parstaviji.

Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam aprakstita ar1 citos parskata darbibas
virzienos.

6. Planotie pasakumi 2022. gada

6.1. Galvenie uzdevumi

Nemot vera LIAA noteiktas funkcijas un uzdevumus, 2022. gada darbibas plana ir
noteikti konkréti uzdevumi katrai strukttrvienibai un iestadei kopuma.

LIAA galvenie uzdevumi:

e vienota valsts ekonomiska téla izstrade un ar to saistito pasakumu istenosana;

e Latvijas dalibas izstadé “Expo” nodroSinasana;

e Kklientu attiecibu vadibas procesu attistiba

e virziba uz LIAA pakalpojumu un procesu digitalizaciju un efektivizéSanu, tai skaita
Valsts platformas biznesa attistibai business.gov.lv pilnveidosana.

6.2. Planotie sadarbibas projekti un péetijumi

LIAA 2022. gada darbu turpinas EEN Latvija jeb Eiropas méroga atbalsta tikls
uznéméjiem, kas nodroSina vienotus pakalpojumus uznéméjdarbibas un inovaciju joma.
Latvija ta darbibu nodrosina ta galvenais koordinators LIAA, ka ari partnerorganizacija Latvijas
Tehnologiskais centrs.

2022. gada LIAA plano veikt sekojosus pétijumus:

e Eksport&joso uznémumu novértéjums LIAA sniegtajiem pakalpojumiem,

e Tehnologiju tirgus pétijums Baltijas Jiras rediona ietvaros “Misija Jura 2030”,

e Starptautiska tehnologiju tirgus pieprasijuma izpéte (LV kompetences un iespé&jas EU,
potencialas vértibu kédes),

e Viet€ja turisma pétijums par vietéjo celotaju celoSanas paradumiem un celoSanas
|[Emumu pienemsanu,

e Pétijums par Lietuvas un Igaunijas tdristu celoSanas paradumiem Latvijas teritorija,

e Asociaciju paradumu (vai celoSanas paradumu) pétijums prioritarajos arvalstu tirgos,
Datu pétijums par Latvijas valsts starptautisku atpazistamibu 10 LIAA definétajas
prioritarajas valstis.
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