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Izmantoto saisinajumu saraksts

ASV — Amerikas Savienotas Valstis.

ATI - Arvalstu tie3as investicijas.

ATVD — Aréjas tirdzniecibas veicina$anas departaments.

CFLA - Centrala finan$u un ligumu agentira.

CSP - Centrala statistika parvalde.

EEN - Eiropas Biznesa atbalsta tikls (Enterprise Europe Network).
EM — Ekonomikas ministrija.

ERAF - Eiropas Regionalas attistibas fonds.

EK — Eiropas Komisija.

ES - Eiropas Savieniba.

IKP — Iekszemes kopprodukts.

IKT - Informacijas un komunikacijas tehnologijas.

IT — Informacijas tehnologijas.

LIAA — Latvijas Investiciju un attistibas agentiira.

LIAA parstavniecibas - Latvijas Argjas ekonomiskas parstavniecibas.
MK — Ministru kabinets.

KAN — Klientu apkalpoSanaa nodala.

POLARIS process - ATI piesaistes stratégija “POLARIS process”
Tehnologiju agentiira - Vienotais tehnologiju parneses centrs.
RIS3 jomas - Viedas specializacijas stratégijas (RIS3) jomas — bioekonomika, biomedicina,
IKT, viedie materiali, vieda energgtika.

VTPC — Vienotais tehnologiju parneses centrs.

levads

LIAA darbibas strategija 2017. - 2019. gadam (turpmak — Stratégija) ir vid€ja termina politikas
planosanas dokuments MK 2012. gada 11. decembra noteikumos Nr. 857 “Latvijas Investiciju
un attistibas agentiiras nolikums” noteikto funkciju un uzdevumu istenosanai.

Stratégija izstradata saskana ar MK 2015. gada 28. aprila instrukciju Nr.3 , Kartiba, kada
izstrada un aktualizg institiicijas darbibas strat€giju, un noverte tas ieviesanu” un EM darbibas
strategiju 2017. - 2019. gadam (turpmak — EM darbibas stratégija).

Stratégija nosaka LIAA stratégiskas attistibas prioritates, darbibas virzienus, mérkus,
uzdevumus un galvenos sasniedzamos rezultativos raditajus istenojamo darbibas virzienu
ietvaros.

Stratégijas ieviesanai LIAA izstrada ikgadgjo daba planu, kas satur informaciju par konkrétiem
pasakumiem, specifiskiem un detalizétiem uzdevumiem, kas versti uz stratégija izvirzito
mérku sasniegSanu, ka arT norada informaciju par to istenoSanai noteiktam atbildigajam
struktiirvienibam un darbiniekiem.

1. LIAA darbibas pilnvarojums (mandats)

Saskana ar MK 2003. gada 24. decembra rikojumu Nr. 814 (prot. Nr.65, 29.§) tika
reorganizéta bezpelnas organizacija valsts akciju sabiedriba “Latvijas Attistibas agenttira” un

izveidota valsts agentira “Latvijas Investiciju un attistibas agentiira”, kas darbu saka
2004. gada 1. februari.

Saskana ar 2012. gada 11. decembra noteikumos Nr. 857 “Latvijas Investiciju un attistibas
agentiiras nolikums” noteikto LIAA veic $adas funkcijas:
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1. isteno pasakumus Latvijas uznémumu eksportsp&jas paaugstinasanai un argjas
tirdzniecibas veicinasanai;

2. lesaista Latvijas ekonomika arvalstu investicijas;

veicina uznémgjdarbibas uzsaksanu un attistibu, inovacijas un tehnologiju parnesi;

4. sekm@ inovativu uznéméjdarbibu, tai skaita sekméjot sadarbibu starp p&tniecibas un

uznéméjdarbibas sektoriem;

1steno pasakumus saskana ar valsts atbalsta programmam;

6. nodroSina ES fondu un citu arvalstu finan$u instrumentu lidzfinanséto aktivitasu
administréSanu;

7. 1steno Turisma likuma noteiktas funkcijas.

w

o

1.1. LIAA darbibas virsmérkis (stratégijas perioda)

Veicinat lidzsvarotas tautsaimniecibas attistibu, sekmé&jot Latvijas uznémumu izaugsmi un
konkuré&tsp€ju, efektivi parvaldot resursus un nodrosinot kvalitativus, miisdienigus un klientu
velmeém, normativajiem aktiem un labas parvaldibas principiem atbilstoSus pakalpojumus.

1.2. LIAA istenotie darbibas virzieni

1. virziens — Eksporta veicinaSana.

2. virziens — Investiciju veicina$ana un piesaiste.
3. virziens — Inovacijas veicinasana.

4. virziens — Uznémgejdarbibas veicinasana.

5. virziens — Trisma veicinasana.

Stratégija noteiktie darbibas virzieni ir savstarpg&ji saistiti un papildina viens otru, un veicina
katra atseviska virziena turpmako attistibu un mérku sasniegSanu, ka ari veicina EM darbibas
stratégija noteikto uzdevumu un mérku sasniegSanu.

Papildus noteiktajiem uzdevumiem darbibas virzienos, LIAA stratégijas ievieSanas perioda
iesaistisies Baltijas un Ziemelvalstu tirgus integrdcijas un cieSakas sadarbibas pasakuma
plana EM Kompetencu jomas noteikto pasakumu istenosana.

Istenojot Stratégiju, visos darbibas virzienos tiek ievérots princips “Konsulté vispirms”,
regulari parskatiti un pilnveidoti klientiem sniegtie pakalpojumi un nodroSinata labas
parvaldibas principu ievérosana.

1.3. LIAA prioritates

1. Konsultaciju sniegS§ana komersantiem par ar&jiem tirgiem un biznesa partneru atraSanu,
atbalsts biznesa kontaktu dibinasSana.

2. Eksporta atbalsta pakalpojumu ar&os tirgos organiz€Sana: nacionalie stendi
starptautiskajas izstad€s arvalstis un tirdzniecibas misijas.

3. Arvalstu investiciju piesaiste, kas sevi ietver reaktivu un proaktivu jaunu potencialo
investoru apkalpoSanu, ka arT esoSo investoru Latvija p&capkalpoSanu, kas ir vérsta uz
produktivitates kapumu, jaunu tehnologiju un inovaciju ieviesanu “POLARIS process”
meérka nozares.

4. Vienas pieturas agentiiras izveido$ana tehnologiju parnesei un jaunuznémumiem.

Nodrosinat jaunu un dzivotsp&jigu komersantu izveidi un attistibu Latvijas regionos un

radoSo industriju komersantu izveidi un attistibu Latvija.

6. Nodrosinat Latvijas starptautiskas konkur&tsp&jas palielinasanu Tstenojot tlrisma
pakalpojumu eksporta veicinasanas un apmacibu pasakumus.

o

Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras darbibas stratégija 2017.—2019. gadam


https://likumi.lv/ta/id/50026-turisma-likums

7. Veicinat regionalo sadarbibu un integraciju Baltijas un Ziemelvalstu starpa, istenojot
kopigus turisma eksporta veicinasanas un turisma produktu attistibas pasakumus.

8. Nodrosinat uz klientu orientétu LIAA pakalpojumu sniegSanu un attistibu, izmantojot
pieejamos resursus un optimizacijas iespéjas.

1.4.  LIAA pakalpojumi

Nodrosinot noteikto funkciju izpildi, LIAA sniedz sadus pakalpojumus:

atbalsts arvalstu kompanijam potencialo investiciju projektu Isteno$anai Latvija;

argjas tirdzniecibas un investiciju piesaistes seminaru organizésana Latvija un arvalstis;

arvalstu kompaniju biznesa sadarbibas piedavajumu/pieprasijumu izplatiSana Latvija;

informacija un konsultacijas Latvijas komercsabiedribam par jautajumiem saistiba ar ES

uznémgéjdarbibas vidi, tiesibam uznéméjdarbibas joma; ES programmam, t.sk. par

pétniecibas un inovaciju programmu Horizon 2020;

5. informacija un konsultacijas par ar€jas tirdzniecibas jautajumiem;

6. informacijas sniegSana par pieejamo Valsts un ES atbalstu uznéméjdarbibas un inovacijas
attistibai;

7. informacijas sniegSana par uznémgjdarbibas uzsakSanu,

8. informacijas sniegS8ana un Kkonsultacijas par inovaciju, tehnologiju parnesi un
jaunuznémumu darbibu;

9. pirmsinkubacijas atbalsts;

10. inkubacijas atbalsts.

NS

Saskana ar MK 2013. gada 3. septembra noteikumiem Nr. 716 “Latvijas Investiciju un

attistibas agentiiras maksas pakalpojumu cenradis” LIAA sniedz $adus maksas pakalpojumus:

1. biznesa kontaktu dibinaSana Latvijas komersantiem arvalstTs;

2. tikSanas programmu sagatavoSana arvalstu kompanijam, kuras vélas Latvija realizet preces
un pakalpojumus;

3. eksporta seminaru organizéSana Latvija;

4. reklamas izvietoSana LIAA informativajos materialos.

2. LIAA istenoto darbibas virzienu apraksts

2.1. Eksporta veicinasana

1. Darbibas virziens: Eksporta veicinasana

Esosas situacijas apraksts

Péc Latvijas Bankas datiem 2016. gada Latvijas kopg&jais eksporta apjoms - preces un
pakalpojumi kopsumma bija 16,2 miljardi eiro. Kopuma 2017. gada eksports palielinajies par
8,1% salidzinajuma ar iepriek$&jo gadu, savukart importa apjoms pieaudzis par 12,2%.
Globalas ekonomikas aktivizéSanas, cenu kapums starptautiskaja tirgii un stabila izaugsme
nozimigakajas Latvijas tirdzniecibas partnervalstis turpina veicinat Latvijas eksporta izaugsmi.
Precu un pakalpojumu eksporta tpatsvars IKP ir 60%.

Ipasi nozimiga loma riipnieciba ir tie$i metalapstrades un masinbiives nozarei, arl turpmak $1
nozare attistisies visstraujak. Apstrades riipniecibas pieaugums gada griezuma ir sasniedzis
18,0 %, kas ir labakais rezultats pedgjo piecu gadu laika. 2017. gada lielakais pieaugums bija
transportlidzeklu razosana (22,8%) un masinu un iekartu razosana (21,5%).

Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras darbibas stratégija 2017.—2019. gadam



Ka liecina CSP dati, 2017. gada nozimigakas preces eksporta bija koks un koka izstradajumi,
kokogles (16,5%), seko elektroierices un elektroiekartas (11,0%), mehanismi un mehaniskas
ierices (6,6 %).

Nozimigs eksporta partneris ir ES, kopuma 2017. gada veidojot 71,3% no kopg&ja eksporta
apjoma. Turpmak jo 1pasi jastiprina ciesaka kopiga sadarbiba starp Baltiju un Ziemelvalstim.
2017. gada Latvijas produkcijas kopg@jais eksports uz Ziemeleiropu bija 15,1% no kopgja
eksporta apjoma (par 10% vairak neka 2017. gada). Baltijas un Ziemelvalstu ciesakas
regionalas sadarbibas un integracijas veicinasana ir ari saskana ar EM iniciativu turpmakajam
planoSanas periodam. LIAA jau ir parstavniecibas Ziemelvalstis — Somija, Zviedrija,
Norvégija un Danija, kas jau aktivi veicina savstarp&jo sadarbibu ar Ziemelvalstim. Katra no
Ziemelvalstu regioniem ir saplanotas vairaku nozaru eksporta veicinaSanas aktivitates gan
individuali — tikai Latvijai ar Ziemelvalstim, gan ar1 sadarbiba ar Lietuvu un Igauniju.

Savukart Azija ir Latvijas treSais nozimigakais eksporta tirgus, aiz Eiropas un Neatkarigo
Valstu Sadraudzibas (13%), kopuma veidojot 10% no visa kopéja eksporta apjoma. P&c CSP
datiem, 2017. gada eksporta apjoms Azija bija 964,2 milj. eiro. Azija noverté miisu koku un ta
izstradajumus, elektroierices un elektroiekartas, graudaugus, dzelzi, teraudu un farmaceitiskos
produktus. Savukart eksporta apjoms uz Ameriku pagajusaja gada sasniedza 377,2 milj. eiro.

Latvijas eksporta apjoms uz Tuvajiem Austrumiem 2017. gada bija 465,8 milj. eiro, no kuriem
28% sastada graudaugu produkcija, kam 22,6% apmeéra seko elektroierices un elektroiekartas.
Savukart 15,8% sastada dzelzs un térauds, un 15,7% no kopgja apjoma uz Tuvajiem
Austrumiem veido koks un koka izstradajumi, kokogles.

Latvijas eksports uz Afriku 2017. gada bija 2% no kopgja apjoma jeb 230,4 milj. eiro, kur
attiecigi 52% veidoja graudaugu produkti, kam ar 13 % seko koks un koka izstradajumi, 7% -
€damie darzeni, un 5% - elektroierices un elektroiekartas.

Latvijas uznémumu prioritarie tirgi ari turpmak blis musu ,,majas” tirgus — Eiropa. Tomér
atbilstosi produkcijas specifikai, ir verts izskatit potencialo produkcijas eksporta noietu arpus
Eiropas, pieméram, Kanadu — kur noslégtais ES un Kanadas tirdzniecibas ligums CETA
atvieglo produkcijas importu, tapat art specifisku niSu produkti ir veiksmigi atradusi noietu
tirgu Afrika, Azija — Japana, Koreja, Kina, ka ar1 ASV.

Galvenajam Latvijas ekonomikas izaugsmes dzin€jam vid&ja termina ir jabiit ienakumam no
eksporta un produktivitates picauguma. Tas ir saistits ar geografisku eksporta iesp&ju
paplasinasanos, sp&ju ieklauties starptautiskas produktu k&dés un augstakas pievienotas
vertibas produkcijas razoSanu. Latvijas eksporta turpmakas attistibas iesp&jas liela mera
noteiks Latvijas razotaju konkurétspgja, kam pamata jabalstas uz tehnologiskiem faktoriem,
produktivitates kapinasanu, razoSanas efektivitates uzlabosanu un inovacijam, mazaka meéra
uz 1etu darbaspéku un zemam resursu cenam.

Eksporta fokuss jaturpina virzit uz produkciju ar augstu pievienoto vértibu. Péc CSP kopgja
precu eksporta datiem 2017. gada 1pasi izc€las tadu produktu eksports, kuru razo$ana izmanto
biotehnologijas. So produktu eksports salidzinajuma ar 2016. gadu pieauga par 76%, optisko
izstradajumu eksports picauga par 26%, farmaceitisko — par 8%, elektronisko iekartu - par 3%.
Pargjas nozar€s ar augstu pievienoto vertibu veérojams kritums, ipasi IKT precu eksporta —
samazinajums par 5%.

Pastiprinata uzmaniba ir japieverS medicinas pakalpojumu eksportam un izglitibas eksportam.

Latvijas valsts mérkis ir palielinat augstas pievienotas vertibas produktu un pakalpojumu
eksporta proporciju. Ar1 medicinas pakalpojumu eksports ir produkts ar augstu pievienoto
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vertibu. Medicinas pakalpojumu eksports katru gadu pieaug un ta ir joma ar augstu eksporta
potencialu. 2016. gada Latvija tika apkalpoti 40 000 arvalstu pacientu® no 61 valsts.

Ka liecina Latvijas Veselibas turisma klastera veiktie tirgus petijuma dati, Latvija starp Baltijas
valstim ir augstakais kvalificétu arstu un medmasu ipatsvars (91,2% no visa arstniecibas
personala), ka arT kopuma augstakie arstniecibas personala pieauguma tempi.

LIAA uzdevums ir istenot Latvijas medicinas pakalpojumu atpazistamibas veicinaSanas
pasakumus un produktu virziSanas aktivitates, pieméram, organizg€jot tirdzniecibas misijas
meérka tirgos, dalibu specializetajas izstades un kontaktbirzas.

Par nozimigu argjas tirdzniecibas pakalpojumu ir kluvusi augstaka izglitiba. Augstakas
izglitibas eksports nodroSina ievérojamu finansialu pienesumu Latvijas tautsaimniecibai.
Pieméram, arvalstu studenti 2015./2016. studiju gada Latvija izte€r&usi 73 milj. eiro.
Augstakajai izglitibai ir arT nozimigs multiplikatora efekts, jo starptautiskie studenti rada un
stimulé pieprasijjumu péc majoklu, @&dinasanas, izklaides, tirdzniecibas un tiirisma
pakalpojumiem. Vidgjie nodoklu ien€mumi Latvija ir 28% no IKP, no ka varam secinat, ka
arvalstu studenti gada valsts budzeta tiesa veida iemaksa 20 milj. eiro.

Valsts eksporta atbalsta pakalpojumi, ko 1steno LIAA tiek fokuséti uz mérka tirgiem, atbilstosi
nozaru vajadzibam un iesp&jam. Galvenie atbalsta sanémgji ir Latvijas uzn@mumi, kuri mekle
savu precu un pakalpojumu noieta tirgus arvalstis.

Eksporta atbalsta pakalpojumi ir paredzéti sekojoSu mérku sasniegSanai:

e palidzeét komersantiem nostiprinaties jau esoSajos tirgos, atrast jaunus sadarbibas partnerus
arvalstis un apgiit jaunus, Latvijas komersantiem maz zinamus tirgus, vienlaikus izvertgjot
un virzot nisas preces ar augstaku pievienoto vertibu, kuram ir vislielakais potencials $ajos
tirgos, vai preces, kuras varam piedavat par konkur€tspgjigu cenu gala pat€rinam vai
ieklausanai piegades k&dgs;

e paliclinat apstrades riipniecibas un augsto tehnologiju produktu eksporta ipatsvaru.
Sobrid LIAA ir 20 LIAA parstavniecibas, kuras savas kompetences ietvaros veicina eksporta
noietu un investiciju piesaisti perspektivakajos Latvijas pre¢u un pakalpojumu noieta tirgos —
ASV, Apvienotajos Arabu Emiratos, Baltkrievija, Danija, Francija, Italija, Japana, Kazahstana,
Krievija, Kina (Pekina, ganhajﬁ), Lielbritanija, Lietuva, Niderlandé, Norvégija, Polija,
Singapiira, Somija, Vacija, Zviedrija, kas nodroSina uzpémeéjiem eksporta atbalsta
pakalpojumus.
Piesaistot ES fondu lidzeklus no ERAF projekta “Starptautiskas konkurétsp&jas veicinasana”,
ka ar1, 1stenojot EEN programmu Latvija, kas tiek finanséta EK Konkurétsp€jas un inovaciju
ietvarprogrammas (CIP) ietvaros, LIAA nodrosina plasu pakalpojumu klastu Latvijas
eksportétaju atbalstam un veic uzdevumus, kas noraditi sadala “Uzdevumi darbibas virziena
IstenoSanai”.
Risinamas problémas.
1.NepietiekoSa informacija Latvijas komersantiem par aréjiem tirgiem, tirdzniecibas
nosacijumiem, likumdoSanas prasibam, sertifikdcijas noteikumiem, biznesa piedavajumiem.
Informacija ir sadrumstalota pa dazadiem informacijas resursiem. Tade] LIAA ir sagatavojusi
un iesniegusi CFLA projektu “Latvijas eksporta un investiciju informacijas sistéma EIIS”,
kuras mérkis ir uzlabot potencialo un esoSo eksportétaju un investoru informétibu par eksporta
un investiciju jomas aktualitatem; palielinat LIAA darbinieku produktivitati un pilnveidot
klientu apkalpoSanas procesus; samazinat eksportétaju un investoru slogu informacijas
iegiiSanas procesa un sazina ar LIAA.

L LIAA apkopotie dati
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Probléema ir ar1 piekluve informacijai un tirgus pétijjumiem, jo informacija par tirgiem,
konkurentu lielumu, cenu ITmeni un izplatiSanas kanaliem, specifiskiem datiem utt. bez maksas
praktiski nekur nav piecjama. Projekta “Starptautiskas konkurétspéjas veicinasana” nav
paredzgts atbalsts individualiem Latvijas komersantiem tirgus pétijumu vai piekluves datu
iegadei konkrétiem komersantiem.

Jaatzimé, ka nepietiekoSi tiek izmantots Latvijas diasporas arvalstis resurss, kas potenciali
varétu sniegt atbalstu Latvijas uzn@mumiem biznesa kontaktu dibinasana un tirgus
informacijas iegiiSana. Tadel LIAA ir izstradajusi ricibpolitikas dokumentu “Latvijas
diasporas piesaistes stratégija Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras funkciju Tstenosanai
2018.-2020. gadam”, kura ir noteikts pasakumu kopums sadarbibai ar diasporu, tai skaita
diasporas izglitoSana par ekonomiskiem procesiem Latvija un aktivaka iesaiste eksporta
veicinasanas aktivitates.

2.Latvijas komersantu nepietiekosSs tehnologiju un inovdaciju limenis. Latvijas komersantu
nepietiekamas pardoSanas prasmes, eksporta prasmes, projektu vadiSanas vai vadiSanas
prasmes, marketinga zinasanas, izpratne par biznesa procesiem un finanséjuma piesaisti.
Neliels dalibnieku skaits starptautisko projektu konkursos (Horizon 2020, Interreg, Creative
Europe, Erasmus jauniem uzné€meéjiem, u.c.), kuros piedaloties komersanti giist pieredzi, ka ar1
palielina savas zinasanas un prasmes, tehnologiju Iimeni.

Valsts institiicijas nesp€j sadarboties starpinstitucionali. Vairakas valsts iestades informe
komersantus un citus interesentus par iesp&jam iesaistities starptautiskajos projektu konkursos
dazadu ES programmu ietvaros (Horizon 2020, Interreg, Creative Europe, Erasmus jauniem
uznémgéjiem, u.c.). Katra iestade riko savus pasakumus, t.sk. pasakumus, kur tiek aicinati
piedalities citu valstu parstavji, ta vieta, lai rikotu pasakumus kopa, ka rezultata varStu
piesaistit péc iespgjas vairak arvalstu dalibnieku, un Latvijas komersantiem biitu lielakas
iesp€jas iesaistities projektos.

Dotaja bridi nav izveidotas specialas apmacibu programmas eksporta menedzmenta. Tadgl
LIAA iesp&ju robeZas organize informativos seminarus par argjiem tirgiem un eksportprasmju
seminarus.

Risinot komersantu nepietiekoso tehnologiju un inovaciju limena paaugstinasanu, LIAA
ir izveidots Tehnologiju departaments, kas istenos komersantu tehnologiju un inovacijas
attistibu (skatit sadala — Inovacijas veicinasana).

Papildus minétajam EEN veic tehnologiju/inovaciju auditus un sniedz palidzibu jaunu
tehnologiju meklésana, izmantojot EEN sadarbibas piedavajumu/pieprasijumu datubazi, ka ari
EEN ftikla partnerus citas valstis.

[zmantojot sadarbibas piedavajumu/pieprasijumu datubazi, ka ar1 tikla partnerus arvalstis,
EEN darbinieki palidz Latvijas uznémgjiem/organizacijam mekl&t partnerus sadarbibai
pétniecibas projektos, ka art informé Latvijas uzp€me€jus un organizacijas par arvalstu
piedavajumiem pétniecibas joma.

3.Tirgus barjeras, sertifikatu, atbilstoSi arvalstu tirgus prasibam neesamiba, lai uzsaktu
eksporta un uz jauniem tirgiem.

Sertifikatu iegiiSana ir laika un resursu ietilpiga, it 1pasi, lai uzsaktu eksportu uz jauniem
tirgiem, kur nav skaidri sertifikatu iegtSanas priekSnosacijumi, prasibas un izsniegSanas
kartiba. BieZi vien pirmais solis sertifikata iegiSanai ir valstu savstarpgjo sertifikatu atziSanas
ligumu noslégsana, kas ir valsts institliciju atbildiba. Komersantiem ir svarigs valsts atbalsts,
lai segtu ar sertifikata iegliSanu saistitos izdevumus, kas bieZi vien un atkariba no nozares ir
visai lieli. Lidz §im $o atbalstu komersanti ir sanémusi projekta “Starptautiskas konkurétspéjas
veicinasana” ietvaros, bet nepieskirot minétajam projektam papildus finans€jumu, tas beigsies
2018. gada, ka rezultata uznémejiem sertifikatu iegtiSana tiks biitiski apgriitinata.
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4. NepietiekoSi resursi komersantiem areja marketinga aktivitatem.

Jau kops 2011. gada komersanti ieieSanai arvalstu tirgos arg&ja marketinga aktivitatém izmanto
atbalstu, ko nodrosina ERAF projekti. Kops 2016. gada So atbalstu var sanemt tikai mazie un
vidgjie komersanti, kur diemzel lielajiem komersantiem, §ads atbalsts nav paredzets. Nemot
vera, ka ERAF Argjo tirgu apgiS$anas atbalsta programmas projekta “Starptautiskas
konkurétsp€jas veicinaSana” finans€jums tiek apgiits loti strauji, pastav liels risks, ka §1 atbalsta
instrumenta finans€jums beigsies 2018. gada, t.i., krietni atrak neka tika planots.

Papildus komersantu iesp&jai savam ar&ja marketinga aktivitateém sanemt atbalstu grantu veida,
LIAA sniedz atbalstu komersantiem, organiz€jot to dalibu nacionalajos stendos
starptautiskajas izstades arvalstis, ka arT organizgjot tirdzniecibas misijas un komersantu
lidzdalibu valsts augstako amatpersonu arvalstu vizisu ietvaros.

5.Nepietiekama Latvijas valsts atpazistamiba arvalstis, kas apgriitina biznesa kontaktu
dibinasanu, eksporta uzsakSanu.

Daudzu produktu eksporta uzsaksana ir biitiska atsauce uz ta izcelsmes valsti. Diemz€l Latvijai
nav spécigu zimolu, ar ko ta asoci€tos arvalstu klientiem, it Ipasi Eiropas vai jaunajos tirgos.
Valsts t€la veidoSana ir iesaistita virkne valsts institticiju, ka ar1 nevalstiskais sektors, tatu nav
izstradats vienots Latvijas valsts t€ls un stratégija ta popularizéSanai.

Tadel LIAA ir izstradajusi zimolu “Magnetic Latvia”, kas tiek popularizéts LIAA
organizétajos Latvijas argja marketinga pasakumos un uznéméjdarbibas veicinaSanas
pasakumos Latvija, piem&ram, Latvijas dienas arvalstis, biznesa forumos un seminaros,
turisma marketinga pasakumos, produktu prezentacijas, ka ar1 organiz€jot zurnalistu vizites un
citas marketinga aktivitates.

Zimols “Magnetic Latvia” un Latvijas t€ls tiek popularizéts ari lidosta “Riga” LIAA
izveidotaja Biznesa informacijas centra “Magnetic Latvia”.

LIAA organiz€ industrijas pasakumus Latvija, kas palidz stiprinat Latvijas t€la atpazistamibu,
izpratni arvalstis par Latvijas atseviSku industriju piedavajumu un sekmé Latvijas uzn@mumu
integraciju globalo uznémumu piegadataju kedes.

Darbibas virziena meérkis

Eksporta apjoma pieaugums atbalstitajos komersantos divus gadus pé€c atbalsta sanemsSanas
2020. gada, salidzinot ar eksporta apjomu atbalsta liguma noslégSanas bridi (2016 — 2018.
gados), 2 % (raditajs tiks apzinats 2020. gada)

Darbibas rezultati

Rezultats Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliska vertiba
2016 2017 2018 | 2019 | 2020
(fakts)
1.1. Veicinata 1.1.1. Publicetas 2848 2850 2870 | 2890 | 2900
informacijas informaciju vienibas
pieejamiba Latvijas | LIAA majaslapa
komersantiem par 1.1.2. Komersantu 1400 1400 | 1400 | 1400 1400
argjiem tirgiem skaits LIAA
organizetajos
informativajos
seminaros
1.1.3. Konsultaciju par 1592 1610 1700 | 1700 1700
argjiem tirgiem skaits
1.2. NodroSinata 1.2.1. Apstradato 829 950 920 940 960
eksporta projektu un | eksporta
pieprasjjumu
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identific€Sana un projektu/pieprasijumu
apstrade skaits

1.3. Sniegts atbalsts | 1.3.1. Atbalsta 500 500 500 500 500
komersantiem sanémuso komersantu

konkur&tspéjas un skaits ATVD

eksportspéjas organizg&tajas areja

veicinasanai marketinga aktivitates

*

1.3.2. Sniegto atbalstu 714 1730 | 1300 0
skaits (granti)

0*

1.3.3. Atbalstito 461 700 200" 0" 0*
komersantu skaits
(granti) (unikalie

atbalsta sanémgéji)

1.3.4. Apgrozijuma - 2 1 1 1
pieaugums
komersantiem
(salidzinot divus
ieprieksgjos gadus, %)

1.4. Palielinata valsts | 1.4.1. Organiz&to 9 9 10 10 10

atpazistamiba ekonomisko mediju
vizisu skaits
1.4.2. Latvijas dienas 4 4 4 4 4
arvalstis (skaits)

1.5. Nodrosinatauz | 1.5.1. Arvalstis iegiito - - 5 6 7

klientu orient&ta sadarbibas partneru vai
LIAA parstavniecibu | noslégto ligumu
pakalpojumu patsvars % no
sniegSana apstradato eksporta
uznémejiem pieprasijjumu skaita

*Finans€jums grantiem projekta “Starptautiskas konkur&tspgjas veicinasana” biis beidzies, ja netiks pieskirts
papildus finanséjums Starptautiskas konkuretspéjas programmai

Uzdevumi darbibas virziena istenoSanai Pamatojums

e Nodrosinat tieSos eksporta atbalsta pakalpojumus Latvijas komersantiem: .
- organizét Latvijas uzn@mumu tirdzniecibas misijas arvalstis;
- organizét Latvijas uzpémumu vizites kopa ar augsta Itmena vadibu péc

“Latvijas  Precu un
pakalpojumu  eksporta
veicinaSanas un arvalstu

uznéméeju parstavoso organizaciju pieprasijuma; investiciju piesaistes
- organizet Latvijas uzn@émumu individualas biznesa vizites arvalstis; pamatnostadnes 2013.-
- nodrosinat atbalstu uzne@mumu dalibai starptautiskajas izstadgs; 2019. gadam”
sniegt konsultacijas uznéméjiem par ar€jiem tirgiem, biznesa partneru (grozijumi apstiprinati ar
mekl&sanu, eksporta atbalstu un citiem argjas tirdzniecibas jautajumiem; MK 14.03.2017.,

sagatavot nozaru tirgus apskatus/informativos zinojumus par arvalstu
tirgiem/nozarém; atbilsto$i komersantu pieprasijumam un noslégtajiem
ligumiem par atbalsta sanemsanu Starptautiskas konkur€tsp&jas veicinasanas

rikojumu Nr.117)

Darbibas  programmas

projekta ietvaros un atbilstos$i MK noteikumiem Nr.678. “lzaugsme un
organizét informativos seminarus par argjiem tirgiem un dazadiem nodarbinatiba"  3.2.1.
specifiskiem argjas tirdzniecibas jautajumiem; specifiska atbalsta
nodros$inat arvalstu kompaniju ienakoso eksporta pieprasijumu apstradi, mérka ‘.'Pa'lielinét
vizisu un forumu organiz&Sanu, lai sekmétu sadarbibu starp Latvijas augstas pievienotas

uznémumiem un arvalstu uznémumiem;
atbalsta nodros§inasana meérka grupai razotpu un produktu atbilstibas

vertibas  produktu un
pakalpojumu  eksporta

izvertésanai; proEJorciju" 3.2.1.2.

nodros§inat EEN darbibu. pasakuma.
"Starptautiskas
konkuré&tsp&jas
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e Istenot nacionala Iimena marketinga kampanas un integréta marketinga veicinaSana"  projekts
pasakumus: “Starptautiskas

- organizet nacionalos stendus starptautiskajas izstades arvalsts; konkurétspgjas

- organizet valsts méroga marketinga kampanu izvel&ta arvalstu tirgi ar merki veicinasana”
veicinat Latvijas  produktu atpazistamibu, tirdzniecibas apjoma (apstiprinats
palielinasanos; 14.03.2016., noslédzot

- starptautisku marketinga kampanu, tai skaita marketinga kampanu medijos vienoSanos ar CFLA
organiz&Sana; zurnalistu un emuaristu viziSu Latvija organizéSana; (Liguma

- organizét “Eksporta un inovacijas balvu”, uzneémé&ju biznesa forumu un Nr.3.2.1.2/16/1/001)
uznéméju un LIAA parstavju kontaktbirzu. atbilstosi MK

e Nodrosinat LIAA parstavniecibu darbibu un efektivu sadarbibu ar citam 01.12.2015.
iesaistitajam institdcijam un uznéméjus parstavos$ajam organizacijam noteikumiem Nr.678).

eksporta atbalsta pasakumu planosana un istenosana.
e Nodrosinat LIAA parstavniecibu tikla darbibu uzp€mgjiem nozimigos
eksporta tirgos, t. sk., lai palidzetu uznémumiem icklauties piegazu kedgs,
vienlaikus izvert€jot ta efektivitati un paplasinasanas nepieciesamibu.
Identificét prioritaros mérka tirgus Latvijas produktiem un pakalpojumiem.
Identificet eksporta perspektivas nozares, pakalpojumus un nisas produktus.
Palielinat eksportéto pakalpojumu klastu.
Istenot Latvijas valsts simtgades pasakumus.

Iesaistitas iestades
Ekonomikas ministrija, Arlietu ministrija, Valsts Prezidenta kanceleja, nozaru ministrijas, uznéméju un nozaru
asociacijas

2.2. Investiciju veicinasana un piesaiste

2. Darbibas virziens: Investiciju veicinaSana un piesaiste

Esosas situacijas apraksts

Nemot véra ATI pozitivo ietekmi uz Latvijas ekonomikas attistibu, LIAA ir izstradajusi un
kops 2010. gada 1steno POLARIS procesu, kas ir iestradata Latvijas pre€u un pakalpojumu
eksporta veicinasanas un arvalstu investiciju piesaistes pamatnostadnés 2013. - 2019. gadam.

POLARIS process ir veérsts uz Latvijas ka investicijam pievilcigas vides konkur€tspg&jas
celSanu, nemot vera investoriem svarigakos investiciju vides aspektus — birokratisko procedtiru
vienkarSibu un stabilu nodoklu politiku, atbilstoSas kvalifikacijas darbaspeka pieejamibu,
tirgus potencialu, nepiecieSamas infrastruktiiras pieejamibu, piedavatos atbalsta instrumentus
un stimulus. Process ietver mérktiecigu arvalstu investiciju piesaisti uz argjo pieprasijumu
orientétas nozares, investiciju vides uzlaboSanu, ka arT uznéméju inovacijas kapacitates
pieauguma un jaunu inovativu uznémumu veido$anas veicinasanu.

Darbibas virziena attistibas tendences:

Bitiski ir piesaistit arvalstu investicijas nozar€s, kas nodroSina tautsaimniecibas struktiiras
mainu par labu uz argjo pieprasijumu oriente€tam nozarém, 1pasi nozarées, kas tiek definétas ka
vidgji augstas un augstas tehnologiju nozares. ATI ir loti nozimigas nozaru konkurétspéjas
celSana un produktivitates paaugstina$ana, jo biezi vien nes sev lidzi zinaSanas razoSanas un
menedzmenta prasmju jomas, rada iesp€&ju izmantot jaunas tehnologijas un priekSnosacijumus
tehnologiju parnesei, veicina integréSanos starptautiskaja tirdznieciba un uznémumu
iesaistiS8anos razoSanas noietu k&des, razoSanas diversifikaciju, ka art cel darba efektivitati.
Taja pasa laika nepiecieSams nodroSinat uznémeju sadarbibu ar zinatniskajam institiicijam un
inovativu ideju autoriem jaunu produktu un tehnologiju izstradé un komercializésana, ko LIAA
nodroS$inas, 1stenojot darbibas virziena “Inovacijas veicinasana”, noteiktos uzdevumus.
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POLARIS process nodroSina valsts, paSvaldibu, izglitibas un privata sektora parstavju
kolektivu iesaisti ATI projektu Tsteno$ana ar noteiktu atbildibu un kompetenci. Ta ietvaros
LIAA 11dz 2017. gada beigam ir noslégusi 41 ligumu ar pasvaldibam par informacijas apmainu
un sadarbibu investiciju piesaist€ un pastavigi turpina sadarboties ar aizvien jauniem
partneriem. POLARIS procesa ietvaros par mérka nozarém, kuras veicinama investiciju
piesaiste, ir atzitas: metalapstrade, masSinbave, elektronika, kokapstrade, tranzits un logistika,
informacijas tehnologijas, t.sk. dalito pakalpojumu centri, veselibas apriipe, dzivibas zinatnes,
zalas tehnologijas un partikas riipnieciba.

Aréjas vides faktori, kas ietekme ATI:

2016. gada ATI visbitiskak palielinajas tirdznieciba, transporta un uzglabasanas sektora, IKT
pakalpojumos un biivniecibas joma. ATI Sajos Cetros sektoros veido ceturto dalu no visam
uzkratajam ATI.

Bitiskako kop&o ATI piecauguma devumu 2016. gada sekméja tirdzniecibas nozare. To
veicinaja ATI iepludes kimisko vielu, ka arT metalu, to riidu un elektrisko majsaimniecibas
ieriéu vairumtirdznieciba. Sis investicijas iet roku roka ar tam pre¢u grupam, kuram 2017. gada
pirmaja pusé bijis liels devums eksporta pieauguma.

Pozitivas tendences ir novérojamas IKT nozaré. Saja nozaré 2016. gada iepliida 31,2 milj. eiro
ATI. Ieprieks $ada apjoma ATI iepliides bijusas vien pirms astoniem gadiem. Sada dinamika
korele ar CSP datiem par IKT pakalpojumu izlaidi, kas jau ilgak neka divus gadus uzrada
nepartraukti labus rezultatus, atseviskos ceturk$nos sasniedzot raditajus, kadi Latvija bijusi
vairakus gadus ieprieks. Pieméram, 2016. gada IKT nozares pieaugums bija 5,6% (ieprieksgjos
gados vidgji zem 4,0%), bet 2017. gada pirmajos seSos ménesos picaugums bijis 7,7%. Turklat
ar1 IKT nozares pakalpojumu eksports pieaug (2017. gada - par 17,0% salidzinajuma ar 2016.
gadu).

Kopgjais ATI atlikums 2016. gada, salidzinot ar iepriek$€jo gadu, samazinajas par 0,6%, kas
kopuma vértgjot, ir neliels samazinajums. Lielako devumu ATI atlikuma samazinajuma
veidoja galvenokart viena nozare - finan$u sektors (finansu un apdros§inasanas darbibas). ATI
kritumu finanSu sektora noteica AS "Swedbank" grupas kapitala optimizacija. Ta izpaudas ka
pamatkapitala samazinaSana un uzkrato dividenzu izmaksa, jo zemu procentu likmju laikmeta
augsta kapitalizacijas ITmena uzturé$ana rada papildu administrativo un finansu slogu.?

Vértgjot IKP dinamiku, salidzinot struktiiras izmainas 2017. gada attieciba pret 2016. gadu,

kritums ir vérojams lauksaimnieciba, meZsaimnieciba un zivsaimnieciba (kritums — 3,5%), ka

ari finansu sektora un apdrosinasana (kritums — 11,6%).°

Galvenais uzsvars arvalstu investiciju piesaistes joma ir Latvijas iek$€ja ekonomika

notiekosais, proti, pieejamie resursi (darbinieki, dabas resursi utt.) un vide (kop&ja un katras

nozares mikrovide), tai skaita, aktivs valsts parvaldes institiiciju darbs un atbalsts privatajam

Iniciativam.

Nemot véra EM darbibas stratégija ietverto darbibas virzienu “Investiciju veicinasana un

piesaiste”, lai palielinatu ATI apjoma pieaugumu, LIAA Tstenos reaktivu investiciju piesaisti,

kas ir versta uz investiciju apjoma pieaugumu:

e apstrades riipnieciba, palielinot ieguldijumu apjomu masinas un iekartas, ka ar1 intelektuala
Ipasuma produktos;

e projektos, kuros nefinanSu aktiviem ir paaugstinata atdeve;

e kuru mérkis ir ieguldijumu veikSana infrastruktiiras objektos;

2 https://www.makroekonomika.lv/arvalstu-tiesas-investicijas-latvija-vakar-sodien-rit
3 http://www.csb.gov.lv/notikumi/ikp-3-ceturksni-palielinajies-par-15-ceturksna-un-par-62-gada-laika-
45385.html
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e veicot ieguldijumus projektos ar paaugstinatu produktivitati.

Risinamas problemas.
1. Kvadlificeta darbaspéeka pieejamiba ar atbilstoSam zinaSanam un prasmém IT sektors,
metalapstrade un maSinbiive, skandinavu valodu zinasanas).
Lai veicinatu arvalstu investoru piesaisti valstij, ir nepiecieSams radit pietickami plasu
instrumentu grozu, kas arvalstu investoru piesaist€ konkur€tu ar citam valstim. Viens no
sadiem instrumentiem ir nepartraukti pieejams atbalsts nodarbinato apmacibam komersantiem
jeb ieguldijumiem cilvékkapitala attistiba, kas veic noteikta apjoma investicijas Latvijas
tautsaimnieciba. lesp&jas iegiit kvalificétu darbaspéku ir viens no biitiskakajiem aspektiem, ko
verté arvalstu investori, izvEloties savu investiciju mérka valsti. Arvalstu investori ir
ieinteres€ti apmacibas, kur cita starpa tiem biitu iesp&jams sanemt lielaku atbalsta intensitati,
lai atbalstu padaritu pievilcigaku investoriem, tad€jadi veicinot arvalstu investiciju piesaisti
Latvija.
Ka vienu no kvalificéta darbaspéka piesaistes instrumentiem un ieguldijumiem cilvékkapitala
atttstiba, LIAA jaunajiem arvalstu investoriem piedavas izmantot darbinieku apmacibu MK
2016. gada 14. jiinija noteikumu Nr.365 “Darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba"
1.2.2.specifiska atbalsta mérka "Veicinat inovaciju ievieSanu komersantos" 1.2.2.3.pasakuma
"Atbalsts IKT un netehnologiskam apmacibam, ka ari apmacibam, lai sekm&tu investoru
piesaisti” ietvaros.

2. Lai atfistitu jaunu raZotnu, logistikas centru, noliktavu un distribiicijas biznesu Latvija,
nepieciesams uzlabot komersantiem pieejamas infrastruktiuras kvalitati, jo ipasi
attieciba uz vietéjas un regionalas nozimes celu un pasvaldibu ielu stavokli.

Komersantiem pieejamas infrastrukttiras kvalitates uzlabosana - investiciju vides uzlaboSana,

tiks risinata identificgjot un aktualiz&jot problémjautajumus par infrastruktiras kvalitati Lielo

un strateégiski nozimigo investiciju projektu koordinacijas padom& un komunikacija ar
sadarbibas partneriem POLARIS procesa ietvaros.

3. RaZoSanas un biroja telpu zemais piedavajums. RaZoSanas objektu apbiives zemes un
komercdarbibas objektu apbiives zemes pieejamiba tirgii ar atbilstosSu infrastruktiiru.
Sadarbibas ietvaros ar privato sektoru, LIAA sekmés tadu ATI piesaisti, kas veic ieguldTjumus
razoSanas un biroja telpas, sniedzot atbalstu pasvaldibam industrialo teritoriju attistibai un

investoru piesaistei.

Vertgjot IKP strukttiras izmainas pa sektoriem, ka ari, nemot véra to, ka atbilstosi Finansu
sektora attistibas plana 2017. - 2019. gadam 2.1.2.1. apakSpunktam investiciju piesaiste
finansu un saistito IT pakalpojumu joma, globalo biznesa pakalpojumu (turpmak — GBS*, kas
ietver SSC®, BPO® un datu centrus) un fintech’ joma ir noteikta ka prioritara investiciju
piesaistes joma®, 1idz ar to investiciju piesaiste min&tajas jomas ir nosakdma ka viena no LIAA
prioritatém ATI piesaiste.

4. Kapitala zema produktivitate.

4 GBS - Global Business Services (starptautiskie biznesa pakalpojumi)

5 SSC — Shared Service Center (dalito pakalpojumu centri)

6 BPO — Business Process Outsourcing (arpakalpojumu centri)

7 Alternativie finansu pakalpojumi / arpus banku sektora uznémumi, kas sniedz finansu pakalpojumus

8 Finangu sektora attistibas plans 2017.-2019. gadam (apstiprinats ar Ministru kabineta 2017. gada 21. marta
rikojumu Nr.126) https:/likumi.lv/ta/id/289590-par-finansu-sektora-attistibas-planu-2017-2019-gadam

Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras darbibas stratégija 2017.—2019. gadam


https://likumi.lv/ta/id/289590-par-finansu-sektora-attistibas-planu-2017-2019-gadam

14

Lai veicinatu kapitala produktivitates picaugumu, LIAA nodroSinot Latvija stradajosSo
investoru p&capkalposanu, pastiprinatu uzmanibu pieversis nepiecieSamo atbalsta pasakumu
identificéSana, kas ir saistiti ar razoSanas modernizaciju, ieguldijumiem cilvékkapitala,
pétnieciba un inovacijas, jaunu produktu ieviesanu.

Kapitala produktivitates uzlaboSanas nodro§inasanai LIAA, pastiprinatu uzmanibu pieversis
Latvija stradajoSo uznémumu apkalpoSanai, kuri ir izteiku$i interesi par arvalstu investiciju
piesaisti razoSanas paplaSinasanai, modernizacijai, jaunu produktu ievieSanai (Latvijas
Investiciju projekti).

Darbibas virziena “Investiciju veicinaSana un piesaiste” mérka sasniegSana tiks istenota, gan
sniedzot atbalstu Latvija stradajosiem uznémumiem, gan istenojot darbibas virzienus, kas ir
versti uz proaktivu un reaktivu investiciju piesaisti un apgtSanu.

Darbibas virziena merkis

Laika perioda no 2017.-2019. gadam piesaistitas ATI vismaz 300 milj. eiro apméra, kopuma
radot vismaz 3000 jaunas darba vietas

Darbibas rezultati

Rezultats Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliska vertiba
2016 2017 | 2018 2019 2020
(fakts)
2.1. Efektiva LIAA | 2.1.1. LIAA 31 40 40 40 40
parstavniecibu parstavnieciba (1,5) 2 2 2 2
iesaiste investiciju identific€to potencialo
piesaiste investoru skaits, kas

ir izradijusi
pastiprinatu interesi
par investiciju
iesp&jam Latvija
un/vai pieteicis viziti
Latvija (iekavas: vidgji
no vienas parstavniecibas
identificétais investiciju
projektu skaits)

2.2. Nodrosinata 2.2.1. Noorganizgetas 151 150 170 180 200
potencialo ATI vizites pie
projektu apkalpoSana | potencialajiem

investoriem

(vizisu skaits)

2.2.2. Noorganizetas 83 80 100 110 120

potencialo investoru
vizites Latvija
(viziSu skaits)

2.2.3. Atbalsts Latvija 49 60 120 130* 140*
stradajosiem
investoriem
(p&capkalposanas projektu
skaits)

*Rezultativie raditaji var tikt precizéti veidojot 2019. un 2020. gada LIAA budZeta programmas paskaidrojumus

Uzdevumi darbibas virziena istenosanai Pamatojums

Darbibas virzienu horizontalie pasakumi
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Nodrosinat investoru apkalpoSanu, kas vérsta uz
pieaugosu piesaistito ATT apjomu:

IT pakalpojumu GBS un Fintech joma;

dzivibas zinatnés (Latvijas-BGI Tehnologijas parka
izveide);

investiciju projektos ar paaugstinatu produktivitati,
piem@ram, apstrades riipnieciba, palielinot
ieguldijumu apjomu masinas un iekartas, ka ar1
inovativas tehnologijas.

Latvijas preCu un pakalpojumu eksporta
veicina$anas un arvalstu investiciju piesaistes
pamatnostadnes  2013.-2019. gadam (MK
17.06.2013. rikojums Nr. 249).

Investoru apkalpoSana LIAA parstavniecibas
arvalstis, nodroSinot regularu komunikaciju ar
potencialajiem investoriem, ar mérki verst vinu
interesi uz investésanas iesp&jam Latvija.

Latvijas preCu un pakalpojumu eksporta
veicinasanas un arvalstu investiciju piesaistes
pamatnostadnes 2013. - 2019. gadam (MK
17.06.2013. rikojums Nr. 249).

Integrétas marketinga kampanas TstenoSana ar
mérki popularizét Latviju ka investicijam
pievilcigu galamerki Baltija.

Latvijas preCu un pakalpojumu eksporta
veicinaSanas un arvalstu investiciju piesaistes
pamatnostadnes 2013. - 2019. gadam (MK
17.06.2013. rikojums Nr. 249); un ATI strategijai
“POLARIS process”.

Pasakumu ievieSana investiciju piesaistei saskana
ar Latvijas diasporas piesaistes stratégiju LIAA
funkciju isteno$anai 2017.-2020. gadam.

Latvijas diasporas piesaistes stratégija LIAA
funkciju istenosanai 2018.-2020. gadam.

Atbalsts Latvija stradajoSiem uzn€émumiem

Investiciju  vides  uzlaboSanas  pasakumu
koordingSana sadarbiba ar klientiem un publiskas
parvaldes institlicijam un amatpersonam.

MK 10.08.2010. noteikumi Nr.774 “Lielo un
stratégiski  nozimigo investiciju  projektu
koordinacijas padomes nolikums” 6.punkts.

Privato uznémgju (t.sk. M&A projektu) un valsts
investiciju projektu apkopoSana projektu "portfela”
(datubazes) veidoSana. Sadarbibas ligumu slégsana
ar projektu turétajiem. Projektu  saraksta
iesniegSana LIAA parstavniecibam, véstniecibam,
valsts amatpersonam, tieckoties ar citu valstu
amatpersonam Latvija vai arvalstis.

ATI piesaistes stratégija “POLARIS process”.
Tautsaimniecibas sektoru analize, kas veikta
saskana ar Valdibas ricibas plana Deklaracijas par
Mara Kucinska vadita Ministru kabineta ieceréto
darbibu Tstenosanai 2.1.pasakumu.

Istenot apmacibu programmu investoriem.

MK 14.06.2016. noteikumi Nr. 365 “Darbibas
programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 1.2.2.
specifiska atbalsta mérka “Veicinat inovaciju
ievieSanu komersantos” 1.2.2.3. pasakuma
“Atbalsts IKT un netehnologiskam apmacibam,
ka arT apmacibam, lai sekmé&tu investoru piesaisti”
IstenoSanas noteikumi”.

Iesaistitas iestades
Ekonomikas ministrija, Ministru kabinets, nozaru ministrijas, pasvaldibas, izglitibas un zinatnes institticijas,
uzn@meju organizacijas.

2.3. Inovacijas veicinasana

3. Darbibas virziens: Inovacijas veicinasana

Esosas situacijas apraksts

Atsaucoties uz Latvijas pre¢u un pakalpojumu eksporta veicinaSanas un arvalstu investiciju
piesaistes pamatnostadném 2013. — 2019. gadam, Latvijas konkur&tsp&jas paaugstinasana ir
bitiskakais ricibas virziens, lai sekmé&tu eksporta veicinaSanu un investiciju piesaisti, tadéjadi
tieSi un netieSi uzlabojot Latvijas ekonomikas produktivitati un tai sekojoSo iedzivotaju
labklajibu.

Viena no biitiskakajam risinamajam problémam ir vaja Latvijas uzné€mé&ju konkurétsp&ja
augstas pievienotas vertibas produktu tirgus nisas un 1€na tadu prieksSrocibu veidoSana, kas
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balstas uz efektiviem un inovativiem risinajumiem®, kuri sekmé&tu produktivitates

paaugstinaSanu, kas savukart, veidotu pamatu eksporta attistibai un valsts ekonomiskai

izaugsmei.

Atbilstosi EK publicétajam ES valstu inovacijas rezultatu parskatam European Innovation

Scoreboard 2017, kura kopuma tika apseckotas 28 ES dalibvalstis, Latvija ir ierindojusies

méreno inovatoru (moderate innovators) grupa, kopuma 24. vieta ar rezultatu, kas veido tikai

58% no ES vidgja Iimena. Vienlaikus Latvijai ir raksturigs arT zems p&tniecibas un attistibas

(P&A) rezultatu komercializacijas Itmenis un nepietickama zinatnes un privata sektora

sadarbiba. Saskana ar iepriek§ minéto European Innovation Scoreboard 2017 (raditaju:

Business R&D expenditure), Latvija ir ierindota 27.vieta.

Papildus augstakmingtajam, Latvija ir nepietickams finans€jums zinatniski p&tnieciska darba

attistibai un privata sektora investiciju trilkums inovativo risinajumu ieviesanai.

Risinamas problemas.

1. Ieéns un nepietieko$s uzn€mumu progress inovacijas ieviesana un komercializésana, ka art
sadarbiba ar zinatnes sektoru;

2. privata sektora investiciju trikums inovativo risinagjumu ieviesanai;

3. salidzinajuma ar citam ES valstim nepietiekoSs finanséjums zinatniski petnieciska darba
attistibai;

4. zems produktivitates limenis, ka ar1 léns un izaugsmei nepietickams produktivitates
kapums Latvijas nozarés un tautsaimnieciba kopuma.

Lai veicinatu augstakminé&to problému risinasanu un Latvijas inovacijas ekosistémas darbibu,
ka virsuzdevums tiek noteikts Tehnologiju agenturas izveide, kas nodrosinas:

e tehnologiju parneses procesu veicinasanu.

Lai veicinatu izpratnes par zinasanu un tehnologiju parneses procesu veidosanu, LIAA
tehnologiju parneses ekosistémas dalibnickiem nodros§ina apmacibas par aktualajam t€mam,
pieméram, par intelektuala Tpasuma tiesibu aizsardzibu, spin-off veidosanu u.tml. Apmacibas
tiek organizétas, pulcgjot dazadus ekosistémas dalibniekus, tadéjadi veicinot savstarp&jo ideju
apmainu un sadarbibas veicinaSanu. Apmacibu formats planots dazads —
apmacibas/konsultacijas komercializacijas projektu Tstenotdjiem pétijumu rezultatu
komercializéSanai, praktiskas darbnicas jautajumu padzilinatai izskatiSanai, atvérta tipa
lekcijas plasakai auditorijai un atseviski pasakumi tehnologiju parneses specialistiem pieredzes
apmainai un kompetences celSanai.

Savukart LIAA izveidota sisttma ar tehnologiju skautu iesaisti veicina sadarbibu starp
komersantiem un pétniecibas organizacijam, konsultgjot uznémejus un ideju autorus, ka ar1
pétniecibas organizacijas apzinot potenciali komercializ€jamos projektus (pétniecisko
izstradnu audits) un palidzot tos komercializét.

LIAA sniedz atbalstu publiskajam p&tniecibas organizacijam komercializ€jamu ideju attistibai
programmas “Atbalsts pé€tniecibas rezultatu komercializacijai” ietvaros, pirmaja posma
sniedzot atbalstu tehniski ekonomiskas priekSizpétes veik$anai un komercializacijas stratégijas
sagatavoSanai, otraja posma paredzot atbalstu riipnieciskajiem pé&tijumiem, eksperimentalas
izstradnes veikSanai, marketinga aktivitaSu 1stenoSanai arvalstis, ripniecisko Ipasumtiesibu
nostiprinasanai, komercializacijas piedavajumu sagatavoSanai, licences un citu intelektuala
IpaSuma nodoSanas ligumu sagatavosanai.

Lai risinatu produktivitates 1éna pieauguma problematiku ka ekonomikas attistibu kavejosu
faktoru, ka ari, iespjams, piesaistitu potencialos licla apméra investiciju projektus,
Tehnologiju agentiras darbibas ietvaros 2018. gada tiks uzsakta nakotnes scenariju izstrade

® Ekonomikas ministrijas darbibas strategija 2017. -2019. gadam
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pétniecibas, inovacijas, tehnologiju attistibai un potencialo investoru piesaistei (foresight).
Petijuma (analitiska zinojuma) ietvaros nepiecieSams atklat RIS3 jomu izaugsmes potencialu
un identific€t investiciju vajadzibas, ka arT veikt investiciju piesaisti, izstradat jomu attistibas
scenarijus jeb izaugsmes programmas.

e atbalsta sniegSanu inovativiem uznémumiem, ka art veicinas uznémeéju un zindatnieku
sadarbibu inovacijas ievieSand.

Atbalsts mikro, mazajiem un vid€jiem komersantiem jaunu vai butiski uzlabotu produktu vai
tehnologiju attistiSanai ir pieejams LIAA administrétaja inovacijas vauceru programma
(tehniski ekonomiska prieksSizpéte, riipnieciskie p&tijumi, eksperimentala izstrade, tai skaita
prototipu izgatavoSana, produktu ripnieciska dizaina izstrade, test€Sana un sertificéSana,
ripnieciska Tpa§uma tiesibu nostiprinasana). ST programma nodro§inas ari privata sektora
investicijas inovativo risinajumu ieviesanai.

Lai veicinatu inovacijas ieviesanu uzn€émumos, Ipasu uzmanibu pieverSot tiem, kuri darbojas
RIS3 jomas, ir paredzétas apmacibas esoSiem komersantiem — menedzmenta inovacijas
apmacibu kurss. Apmacibas tiks nodroSinatas stradajosu komersantu vid€ja un augsta Iimena
vaditajiem, lai izglitotu tos par menedzmenta sist€mas inovacijas procesu un ta radito
ekonomisko ieguvumu, ka arT veicinatu inovativu pieeju problému risinasanai dazados biznesa
funkcionalajos limenos.

Inovacijas veicinasanu regionos nodrosina LIAA Biznesa inkubatoru tikls, dodot prieksroku
uznemsanai inkubatord, un sanemt grantus tadiem uzn@mumiem, kas darbojas RIS3° jomas.
Lai veicinatu jauno komersantu produktivitates paaugstinasanos, LIAA piedava izmantot
pieejamo atbalstu ieguldijumiem raZoSanas procesu efektivizéSana ar pakalpojumu vai jaunu
iekartu iepirksanas palidzibu.

Lai veicinatu jaunuznémumu veidosanos Latvija un sekm&tu inovativu ideju, produktu vai
procesu izmantoSanu saimnieciskaja darbiba, LIAA aktivi sadarbojas ar jaunuzp€mumu
ekosistému — organize€ un piedalas seminaros, izstrada un izplata marketinga materialus un
publikacijas, gatavo interneta platformu landing page. Lai veicinatu jaunuznémumu attistibu,
tiek piedavata iesp€ja sanemt atbalstu augsti kvalificétu darba némgju piesaistei. 2018. gada
tiks wuzsakta argo marketinga aktivitaSu finans€Sana - atbalsts jaunuzp@mumu
dalibai starptautiskas izstades un konferences, ka ari tieSajas vizit€s pie potenciala investora
vai sadarbibas partnera arvalstis. Papildus Latvijas jaunuzp@émumiem biis iesp&a izmantot
telpas Silicija ieleja “WeWork” kopstrades biroja €ka.

Konsultacijas uznémeéjiem par p€tniecibas organizaciju sniegtajiem pakalpojumiem nodroSina
tehnologiju skauti, kuri parzina pétniecibas organizaciju kompetences. Regulari tiek organizeti
pasakumi, piem&ram, tiklo§anas seminari, kuru ietvaros tiekas uznémgji un zinatnieki.

Lai veicinatu uznémumu, organizaciju starptautisku sadarbibu biznesa, tehnologiju un
inovacijas jomas, Eiropas Biznesa atbalsta tikls “Enterprise Europe Network” (EEN)
nodro$ina Latvijas uznémumu tehnologiju un inovacijas auditus, sniedz atbalstu tehnologiju
parnesé un partneru mekléSana starptautiskaja [imen.

e inovacijas sistemas pilnveidoSanas pasakumu, marketinga aktivitasu un sabiedribas
motivacijas un izglitoSanas pasakumu istenoSanu.

Lai veicinatu uzpéméju, ideju autoru, jaunuzpémumu un zinatnieku sadarbibu, ka ari
informacijas pieejamibu (atbalsta instrumenti, aktualitates, informacija un registracija
pasakumiem, pétnieku sniegtic pakalpojumi uznémumiem, informacija par tehnologiju
skautiem u.tml.) par inovacijas ekosistému latvieSu un anglu valodas, 2018. gada otraja pusé
darbu uzsaks LIAA administrétais inovacijas portals.

10 Zinatnes, tehnologijas attistibas un inovacijas pamatnostadnes 2014. - 2020. gadam
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LIAA sadarbiba ar Rigas Tehnisko universitati kopigi veido un izdod tehnologiju parneses
zurnalu INNOVATION (latvieSu un anglu valoda), kura tiek apkopota informacija par Latvijas
zinatnieku izgudrojumiem un aktualitatém inovacijas joma.

Lai veicinatu Latvijas inovacijas vides atpazistamibu starptautiska Iimeni, tiks gatavotas
publikacijas, pieméram, par Latvijas jaunuznémumiem starptautiska zurnala “CoFounder”.

2018. gada pirmo reizi tika organizeta starptautiska zinatnisko jaunuznémumu konference
"Deep Tech Atelier", kas ir jauna iniciativa, lai ilgtermina veidotu Latviju ka starptautiski
zinamu vietu, kur pastav un attistas uz inovativiem risindjumiem balstiti jaunuznémumi. Ari
turpmak konference tiks veidota ka plasa diskusiju platforma, kas apvienos zinatnisko start-
up, industriju un valsts parvaldes parstavjus un citus interesentus, gan organizgjot zinatnisko
jaunuznémumu konkursus, gan zinatnisko institiiciju, akceleratoru, investoru un citu atbalsta
sniedz&ju sadarbibas iesp&ju prezentacijas, divpus€jas tikSanas, apmacibu darbnicas u.c.
aktivitates.

Lai paaugstinatu sabiedribas interesi par inovaciju, LIAA organiz€ praktiski virzitus
pasakumus (informativus un izglitojoSus seminarus, konferences, forumus, konkursus,
hakatonus, ekspertu paneldiskusijas utt.), piem&ram, jaunrades festivalu “iNOVUSS”, Latvijas
inovativo biznesa ideju konkursu “Ideju kauss”, praktiskas biznesa izglitibas nodroSinasanas
un inovacijas rosinasanas apmacibu programmu “Skolénu macibu uznémumi” u.c.

Istenojot EM izstradatas vadlinijas “Konsulté vispirms”, ideju autoriem, uznéméjiem,
zinatniekiem u.c. interesentiem Tehnologiju agentiira sadarbiba ar KAN un Biznesa
inkubatoriem regionos nodrosina plasu konsultaciju klastu gan par Tehnologiju agentiiras
pakalpojumiem, gan pieejamo atbalstu inovacijas un tehnologiju parneses joma, gan projektu
iesniegumu kvalitativu sagatavosanu.

Papildus inovativo uznémumu atbalstam LIAA ir uzsakts darbs pie Norvégijas finansu
instrumenta 2014.-2021. gada perioda programmas “Uznémeéjdarbibas attistiba, inovacijas un
mazie un vidgjie uzn€mumi” ievieSanas.

Visu augstakminéto instrumentu kopa paaugstinas inovacijas ekosistémas darbibas efektivitati,
tadejadi veicinot produktivitates celSanu un cilvékkapitala attistibu.

Darbibas virziena meérkis

Tehnologiju agentiiras izveide, lai nodroSinatu tehnologiju parneses procesa istenoSanu un
sniegtu atbalstu inovativiem uznémumiem

Darbibas rezultati

Rezultats Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliska vertiba
2016 2017 | 2018 2019 2020
(fakts)
3.1. Veicinata 3.1.1. Atbalstito - 10 50 20 20

inovacijas ievieSana | petniecibas rezultatu
un komercializé€Sana | komercializacijas

projektu skaits
(Atbalsts petniecibas

rezultatu

komercializacijai)*
3.2. Veicinata 3.2.1. Atbalstito - 7 43 50 50
inovacijas attistiba projektu skaits jaunu
uznémumos produktu vai

tehnologiju izstradei
(Vauceru programma)™*
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3.3. Sekméta 3.3.1. Biznesa - 7 20 30 45
dzivotspé&jigu inkubatoru klientiem
komersantu izveide | pieskirtie iekartu un
Latvijas regionos izejmaterialu iegades
granti
3.4. Nodrosinata 3.4.1. Klientu skaits, - 800 700 700 700
informacijas kuriem sniegta
pieejamiba un informacija un
publicitate par konsultacijas par
inovacijas, VTPC sniegtajiem
tehnologiju, t.sk. pakalpojumiem un
jaunuznémumu atbalsta programmam

attistibas procesiem | 3.4.2. Dalibnieku
skaits inovacijai
veltitos pasakumos
(Tehnologijas parneses
programma, /novaciju
motivacijas programma)

3375 6080 | 7000 8100 9500

3.4.3. Marketinga
materialu un
publikaciju skaits par
inovacijas, tehnologiju
attistibas, t.sk.
jaunuznémumu
attistibas jautajumiem

3.5. Veicinata 3.5.1. Apmacibas
kvalificeta sanémuso komersantu
darbaspeka skaits

pieejamiba (Nefinansials atbalsts
Motivacijas programma)

3.6. Jaunuznémumu | 3.6.1. Jaunuzp€mumu

ekosisteémas skaits, kas kvalific€jas

pilnveidoSana Jaunuznémumu
darbibas atbalsta
likumam***

3.6.2. Jaunuzpémumu
skaits, kas sanémusi
atbalstu dalibai
arvalstu izstades un
konferences

- - 100 100 100**

**

Uzdevumi darbibas virziena istenoSanai

Pamatojums

e Tehnologiju parneses procesa isteno$ana un
atbalsta inovativiem uznémumiem nodrosinasana:

e Inovacijas sisteémas pilnveidosana, marketings un
motivacija;

e  Atbalsts inovativiem uznémumiem;

e  Tehnologiju parneses procesa istenoSana;

e Jaunuzn@mumu attistibas un dzivotspgjigu
komersantu izveides sekmésana, tai skaita veicinat
biznesa inkubatoru darbibu

e Jaunuzn@mumu ekosisteémas pilnveidoSana

e  Sekmeét niSas produktu attistibu.

Nacionalas industrialas politikas pamatnostadnes
2014. - 2020. gadam.

Zinatnes, tehnologijas attistibas un inovacijas
pamatnostadnes 2014. - 2020. gadam.

MK 25.10.2016. noteikumu Nr. 692 “Darbibas
programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” 1.2.1.
specifiska atbalsta mérka “Palielinat privata
sektora investicijas P&A” 1.2.1.2. pasakuma
“Atbalsts  tehnologiju  parneses  sistémas
pilnveidoSanai” TstenoSanas noteikumi”.
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Nodrosinat nakotnes scenariju izstradi p&tniecibas,
inovacijas, tehnologiju un investiciju piesaistes
attistibai (foresight).

Istenot apmacibu programmas.

Veicinat sabiedribas interesi par inovaciju un
motivet tas iesaisti ar inovacij radiSanu saistitos
procesos.

ERAF  projekts
programma”

1.2.1.2/16/1/001).
MK 03.05.2016. noteikumi Nr.279 “Darbibas
programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 3.1.1.
specifiska atbalsta mérka "Sekmeét MVK izveidi
un attistibu, ipasi apstrades riipnieciba un RIS3

“Tehnologijas  parneses
(identifikacijas numurs

prioritarajas  nozarés"  3.1.1.6.  pasakuma
"Regionalie biznesa inkubatori un radoSo
industriju inkubators" TstenoSanas noteikumi”.

e MK 10.05.2016. noteikumu Nr. 287 “Darbibas
programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 1.2.2.
specifiska atbalsta mérka "Veicinat inovaciju
ievieSanu  komersantos" 1.2.2.2. pasakuma

"Inovaciju motivacijas programma" Tsteno$anas
noteikumi”.

e ERAF  projekts  “Inovaciju  motivacijas
programma” (identifikacijas numurs

1.2.1.2/16/1/001)

* rezultativais raditdjs, kas parsniedz 40 visa perioda, varétu tikt sasniegts gadijuma, ja Tehnologiju parneses
programmas ietvaros tiks pieskirts papildus finans&jums

** rezultativais raditajs varétu tikt sasniegts gadijuma, ja Tehnologiju parneses programma par Inovacijas
vauceriem tiks veikti grozijumi

*** rezultativais raditajs varetu tikt sasniegts gadijuma, ja tiks veikatas izmainas programma un biis pietickama
interese no projektu iesniedz€jiem

**** rezultativais raditajs varétu tikt sasniegts gadijuma, ja Tehnologiju parneses programmas ietvaros tiks
pieskirts papildus finans€jums

Iesaistitas iestades
Ekonomikas ministrija, publiskas p&tnieciskas organizacijas, nozaru asociacijas.

2.4. Uzneméjdarbibas veicinaSana

4. Darbibas virziens: Uznéméjdarbibas veicinasana

Esosas situacijas apraksts

Investiciju piesaistes, konkur€tsp€jas paaugstinasanai un ekonomiskas izaugsmes
veicinasanai, viens no priekSnosacijumiem ir stabila, investoriem un komersantiem labvéliga
uznémejdarbibas vide.

Viens no uznémeéjdarbibas vides pilnveidoSanas rikiem ir Uznémejdarbibas vides uzlaboSanas
pasakumu plans®!, kura noteikti uzdevumi uz klientu orientétas parvaldes izveidoanai.

LIAA viens no prioritariem uzdevumiem ir nodro$inat uz Klientu orientétu LIAA pakalpojumu
sniegSanu, ieverojot vienas pieturas agenttiras un “Konsulté vispirms” principus, ka ari e-
risinajumu plasaku ievieSanu un administrativa sloga samazinasanu.

LIAA izveidota KAN ka vienas pieturas agentiira, sadarbiba ar regionalajiem biznesa
inkubatoriem, VTPC un citam LIAA struktirvienibam, nodro$ina kompleksu klientu
konsultésanu, Tstenojot “Konsulté vispirms” principu, par uznémgjdarbibas veicinasanas un
inovaciju jautajumiem, dazadam atbalsta programmam, ka art organiz€ dazadus informativus
un izglitojoSus pasakumus (seminarus, konferences, tikloSanas, forumus) uznémeéjdarbibas
veicinasanai. PlaSa informativa un izglitojoSa informacija tiek nodroSinata un uzturéta LIAA

112017. gada 15. marta Ministru kabineta rikojums Nr. 125 “Par uznémeéjdarbibas vides pilnveidosanas pasakumu
planu”
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administrétajas majaslapas un socialajos kontos, tadejadi nodrosinot informacijas pieejamibu
plasai auditorijai — gan eso$iem, gan potencialiem uznéméjiem un sabiedribai kopuma.

LIAA ka atbalsta centrs, sniedz konsultacijas un sadarbiba ar citam valsts iestadém koording
atbilzu sagatavosanu uznémgjdarbibas jautajumos portala www.latvija.lv lietotajiem.

Uznémgjdarbibas veicinasanali ir svarigi nodrosinat atbalstu komersantiem jau
uznémgéjdarbibas wuzsaksanas posmd, nodrosinot vienlidz kvalitativu inkubacijas vidi visos
Latvijas regionos, nemot véra labako uznémgjdarbibas uzsaksanas atbalsta pieredzi un veicinot
pasvaldibu, plano$anas regionu, regionalo augstskolu, komersantu organizaciju’? un
komersantu sadarbibu atbalsta sniegSana uznéméjdarbibas uzsakSanai un attistibai.
Risinamas problemas.

1. Zems izdzivoSanas raditajs jaundibinatiem uzneémumiem tris gadu perioda.

Atbilstosi Lursoft 2014. gada veiktajam p&tljumam?® vispargjais tris gadu izdzivosanas
raditajs jaundibinatiem uznémumiem Latvija, ir aptuveni 56%, bet tiem komersantiem, kuri ir
sanémusi biznesa inkubatora atbalstu tas ir ap 90%. Saskana ar veiktajiem aprékiniem par
biznesa inkubatoru ietekmi uz uznémumu dzivotspgju, no visiem komersantiem, kuri ir jaunaki
par septiniem gadiem, likvidgéti ir 6,5%, kamér uznémumu, kas sanémusi biznesa inkubatoru
atbalstu, vida §is raditajs ir uz pusi zemaks.

Lielakoties uznémuma likvidacijas iemesls pirmajos ta darbibas gados ir nepietickamas
zinasanas par uznémeéjdarbibas veikSanu un attistibu, ka ar1 nesp€ja piesaistit argjo finansgjumu
uznémuma attistibai un jaunu produktu/tehnologiju ieviesanai.

2. Vienlidz kvalitativas uznemejdarbibas atbalsta vides triikums visos Latvijas regionos.
2007.-2013. gada Planosanas perioda ietvaros tika secinats, ka biznesa inkubatoru operatoru
sniegto pakalpojumu kvalitate butiski atSkiras starp Latvijas regioniem. Tapat tika secinats, ka
ir trokst biznesa inkubatoru sadarbiba ar visiem regionalajiem partneriem - paSvaldibu,
augstskolu, uzne@méju organizacijam, vienojoties par sasniedzamajiem raditajiem un
sadarbibu, funkciju un uzdevumu papildinatibu.

Saskana ar Eiropas Revizijas palatas noradijumiem®, inkubacijas biitisks nosactjums ir katra
inkub&jamam komersantam siki izstradata, individuala inkubacijas programma, kura aprakstiti
planotie pasakumi un darbibas katram inkub&jamam komersantam. Inkubacijas programmas
merkis ir izstradat uznémeéjdarbibas meérkus klienta uznémumam un definét meérktiecigus
resursus un pakalpojumus, kas atbalstitu uzn€muma attistibu. Lidz ar to galvenais nosacijums,
lai katram komersantam ir siki sasniedzami inkubacijas mérki, nevis komersants tikai izmanto
iespgju sanemt Iidzfinansétus pakalpojumus, kas nereti bija 2007.-2013. gada PlanoSanas
perioda biitiskaka probléma. Tapat veiksmiga inkubacija iesp&jama, ja ta notiek sadarbiba ar
visiem regionalajiem partneriem — pa$valdibu, augstskolu, uzn€méju organizacijam,
vienojoties par sasniedzamajiem raditajiem un sadarbibu, funkciju un uzdevumu papildinatibu
un neparklasanos, ko Sobrid isteno LIAA biznesa inkubatori.

Lai atbalstitu jaunu, dzivotsp&jigu un konkurétsp€jigu komersantu izveidi un attistibu Latvijas
regionos, LIAA ir izveidoti 14 biznesa inkubatori regionos un specifiskais Radoso industriju
inkubators Riga. Minétie inkubatori veidoti ka papildnoSs elemets attieciga regiona
uznéméjdarbibas ekosistémai, nodrosinot pilnvértigu sadarbibu ar visiem attieciga regiona

12 Latvijas Tirdzniecibas un riipnieciba kameras (turpmak — LTRK) vai Latvijas Darba devéju konfederacijas
(turpmak — LDDK) regionalas parstavniecibas, vietéjo uznéméju apvienibas, uznéméju klubi utml. organizacijas
(turpmak — komersantu organizacija)

13 Lursoft pétijums http://blog.lursoft.1v/2014/06/25/inkubatoru-uznemumi-no-individualajiem-komersantiem-
ar-1-darbinieku-lidz-uznemumiem-ar-milj-apgrozijumu/

14 EUROPEAN COURT OF AUDITORS (ECA) Special Report “Has the ERDF successfully supported the
development of business incubators?” (2014. gads, nr.7)
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partneriem un ievieSot tadus inkubatora darbibas principus, kas balstiti labakaja prakse citos
pasaules inkubatoros, sniedzot visaptveroSu un vienlidz kvalitativu atbalstu gan organizg&jot
seminarus un pasakumus, gan nodroSinot individuali izstradatas pirmsinkubacijas un
inkubacijas atbalsta programmas katram biznesa inkubatora klientam.

Uznéméjdarbibas veicinasanai un attistibai ir butiski ievérot principu — “Konsulté vispirms ",
tadgjadi motivejot perspektivus uznéméjdarbibas uzsacgjus, ideju autorus, studentus,
jaunieSus, skolniekus, tai skaita diasporas parstavjus, uzsakt uzneéméjdarbibu, izstradajot
inovativus risinajumus un uzsakot to razoSanu.

LIAA aktivi veicina ne tikai Latvija eso$o jauniesu iesaisti uznéméjdarbibas veicinasana, bet
ari diasporas studentu un jaunieSu iesaisti uznéméjdarbiba Latvija. Strateégijas darbibas
perioda LIAA plano diasporas un simpatiju diasporas studentus un jaunieSuS informé&t par
Latvijas uznémeéjdarbibas vidi un uznémejdarbibas uzsakSanu, darba iesp&jam, darbaspeka
pieprasijumu un nepieciesamajam kompetenceém; piedavat diasporas jaunieSiem prakses vietas
LIAA parstavniecibas; arvalstis stud€joSos Latvijas studentus piesaistit LIAA organiz&tajos
pasakumos vai darbos mitnes zemes, Istenot pasakumus, kas versti uz arvalstu studentiem, kuri
stud@ vai ir pabeigusi macibas Latvija, ar mérki apmainities ar informaciju un pieredzi, ka ari
veicinat biit Latvijas véstne$iem ekonomiskaja sadarbiba, ka ari rekomendét Arlietu ministrijai
ka potencialos goda konsulus vinu mitnes zemgs.

Interesentiem sniegtais atbalsts, LIAA 1stenojot informativus seminarus, forumus,
paneldiskusijas, ka arT nodroSinot dazadas citas informativas aktivitates, darbojas gan ka
efektivs informacijas avots un sagatavoSanas atsperiens uznéméjdarbibas uzsaksanai, gan ka
instruments, kas sagatavo un iedrosina potencialos biznesa ideju autorus, izmantot LIAA
administrétos komercdarbibas atbalsta pasakumus savas komercdarbibas attistibai.

Lai 1stenotu uz klientu orient€tu pakalpojumu sniegSanu un pilnveidotu sniegto pakalpojumu
kvalitati, LIAA stratégijas darbibas laika ieviesis ERAF projektu “Latvijas eksporta un
investiciju informacijas sisttma EIIS”, ka rezultata tiks pilnveidoti klientu apkalpoSanas
procesi, piedavati e-risinajumi, pilnveidota potencialo un esoSo eksportétaju un investoru
inform&tiba par eksporta un investiciju jomas aktualitatém un samazinasies slogs informacijas
iegiiSanas procesa un sazina ar LIAA.

3.Fragmentars atbalsts uznemeéjiem un potencialajiem investoriem attieciba uz informdcijas
sniegSanu par uznémejdarbibas vides tiesisko regulejuma Latvija.

Sobrid saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 9.jilija Regulas (EK) Nr.
764/2008, ar ko nosaka procediras, lai dazus valstu tehniskos noteikumus piemérotu cita
dalibvalstt likumigi tirgotiem produktiem, un ar ko atce] Lemumu Nr. 3052/95/EK (turpmak —
Regula 764/2008) 9.pantu, EM pilda Latvijas Vienota precu kontaktpunkta (turpmak — LVK)
funkcijas.

Lai optimizeétu LIAA un EM sniegto pakalpojumu klastu, no 2018. gada 1. novembra EM
nodos LIAA LVK funkciju, kas saskana ar Regulas 764/2008 10. pantu péc uznémeéja vai citas
ES dalibvalsts kompetentas iestades pieprasijuma sniegs informaciju:

* par tehniskajiem noteikumiem, kurus pieméro attiecigajam produktam Latvijas teritorija,
* val minétajam produkta veidam ir nepiecieSama ieprieks€ja atlauja,
* informaciju par savstarpgjas atziSanas principu un §is regulas pieméroSanu Latvijas

teritorija;
* kompetento iestazu kontaktinformaciju;
. parsiidzibas lidzeklus, kas pieejami strida gadijuma starp kompetentajam iestadém un
uznémeju.

Darbibas virziena mérkis

Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras darbibas stratégija 2017.—2019. gadam



23

Atbalstit un veicinat jaunu komersantu izveidi un attistibu Latvija, nodroSinot visaptverosu
informativo, inkubacijas un konsultativo pasakumu klastu

Darbibas rezultati

Rezultats Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliska vertiba
2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
(fakts)
4.1. Nodrosinati 4.1.1. Konkursa “Ideju - 70 80 80 80
atbalsta pasakumi kauss” kvalificétas
uznémgéjdarbibas komandas
uzsacgjiem un ideju
autoriem
4.2. Veicinata jaunu | 4.2.1. Inkubéto - 70 70 90 100
uznémumu izveide komersantu skaits
un attistiba LIAA biznesa
inkubatoros
4.2.2. Jaunizveidoto - 20 30 35 40
komersantu skaits
LIAA biznesa
inkubatoros
4.3. Nodrosinata 4.3.1. Informativo - 6 8 8 8
diasporas parstavju | pasakumu, aktivitasu
informésana par skaits par
uznemejdarbibas uznémejdarbibas
iesp&jam Latvija iespg&jam Latvija
4.4. Apzinatas LIAA | 4.4.1. Apmierinatiba ar - 85 85 85 85
klientu vélmes un sanemto pakalpojumu
atbilstosi tam kvalitati nav zemaka
pilnveidoti sniegtie | par 85% (% no
pakalpojumi aptaujato klientu skaita)

Uzdevumi darbibas virziena istenoSanai

Pamatojums

Diasporas un simpatiju diasporas studentu un
jaunieSu informeSana par Latvijas uznéméjdarbibas
vidi un uzne€mejdarbibas uzsaksanu, darba iespgjam,
darbaspeka pieprasijumu un nepiecieSamajam
kompetencém.

Arvalstis studgjoSo Latvijas studentu piesaistisana
LIAA organizgétajos pasakumos vai darbos mitnes
ZEemes.

Pasakumi, kas vérsti uz arvalstu studentiem, kuri
studé vai ir pabeigu$i macibas Latvija, ar mérki
apmainities ar informaciju un pieredzi, ka arT veicinat
bt Latvijas vestneSiem ekonomiskaja sadarbiba, ka
arT rekomendét AM ka potencialos goda konsulus
vinu mitnes zemges.

Diasporas jauniesu prakse LIAA parstavniecibas.

e Latvijas

e Latvijas diasporas piesaistes stratégija LIAA

funkciju istenosanai 2018.-2020. gadam

precu un pakalpojumu eksporta
veicinasanas un arvalstu investiciju piesaistes
pamatnostadnu IstenoSanai paredzeto
uzdevumu un pasakumu plans 2016.-2019.
gadam, kas apstiprinats ar MK 14.03.2017
rikojumu Nr.117 “Grozijumi Latvijas pre¢u un
pakalpojumu eksporta veicina$anas un arvalstu
investiciju piesaistes pamatnostadnés 2013.-
2019. gadam”.

e Nacionalas identitates, pilsoniskas sabiedribas

un integracijas politikas pamatnostadnes 2012.-
2018. gadam.

Sniegt konsultacijas un informaciju uznémejdarbibas
jautajumos, Tstenojot vienas pieturas agentiras
funkcijas

e MK 04.07.2017. noteikumi “Valsts parvaldes

pakalpojuma portala noteikumi”

Rosinat uznémejdarbibas uzsaksanu, palidzot attistit
biznesa ideju.

Rosinat parmainas uzneéméjdarbiba, Tstenojot
inovaciju marketinga un publicitates kampanas, Tpasi
RIS3 jomas.

e MK 10.05.2016. noteikumi Nr. 287 “Darbibas

programmas "lzaugsme un nodarbinatiba"
1.2.2. specifiska atbalsta merka "Veicinat
inovaciju ievieSanu komersantos" 1.2.2.2.
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Organizet pasakumus ka uzpe€meju petnieku un
investoru tikSanas platformas, ilgtermina veidojot
Latviju ka vietu, kur veiksmigi attistas augstas
tehnologijas (iNovuss, starptautiskas zinatnisko
jaunuzn€mumu (Start-up) konferences).

pasakuma "Inovaciju motivacijas programma"
istenoSanas noteikumi.

ERAF  projekta  “Inovaciju
programma” (identifikacijas
1.2.1.26/1/001).

motivacijas
numurs

Veicinat klientu skaita picaugumu LIAA biznesa
inkubatoros, Tstenojot plasu komunikacijas kampanu.

MK 03.05.2016. noteikumi Nr.279 “Darbibas
programmas “Izaugsme un nodarbinatiba”
3.1.1.specifiska atbalsta mérka “Sekmét MVK
izveidi un attistibu, Ipasi apstrades riipnieciba
un RIS3 prioritarajas nozarges”
3.1.1.6.pasakuma “Regionalie biznesa
inkubatori un rado$o industriju inkubatori”

Nodrosinat 2007.-2013. gada ES fondu un 2009.-2014.
gada Norvegijas finanSu instrumenta planos$anas periodos
1stenoto projektu pecuzraudzibu, t.i., :

veikt parbaudes projektu TistenoSanas vietas un
konstat&to atkapju izvertésanu;

veikt finans€juma sanéméeja gada finanSu parskatu
analizi p&c atbalsta finans€juma izmaksas;

izvertet finans€juma san€meju ierosinatos Iigumu un
vienos$anos grozijumus;

nodro§inat publiska telpa nonakusas informacijas
analizi par LIAA administrétajiem projektiem;
kontrolet ES fondu un Norvégijas finansu
instrumenta finans€juma san€meju neatbilstosi veikto
izdevumu atmaksu.

ES struktiirfondu un Kohézijas fonda vadibas
likuma 13. panta 3. dala.

ES fondu aktivitasu reguléjosie MK noteikumi,
kas nosaka sadarbibas iestades funkcijas.

MK 16.02.2016. noteikumi Nr.140 “Kartiba,
kada vadosa iestade, sertifikacijas iestade,
sadarbibas iestade vai atbildiga iestade veic
parbaudi ES struktGrfondu un Kohgzijas fonda
finanséta projekta TstenoSanas vieta”.

MK 02.04.2013. aprila noteikumi Nr.181
,Norvégijas finanSu instrumenta 2009.—2014.
gada perioda programmas ,,Inovacijas ,,zalas”
razo$anas joma” TstenoSanas kartiba”.

MK 10.12.2013. noteikumi Nr.1442
»Norvégijas finan$u instrumenta 2009.—2014.
gada perioda programmas ,,Inovacijas ,,zalas”
razo$anas joma” atklata projektu konkursa
IstenoSanas kartiba”.

MK 29.01.2013. noteikumi Nr.67 ,Eiropas
Ekonomikas zonas finanSu instrumenta un
Norvégijas finanSu instrumenta 2009.-2014.
gada perioda uzraudzibas noteikumi”.

Finan$u ministrijas (vadosas iestades) vadlinijas
parbauzu veikSanai EEZ finansu instrumenta un
Norvégijas finan$u instrumenta lidzfinanséta
projekta TstenoSanas vieta 2009.-2014. gada
perioda

Iesaistitas iestades
Arlietu ministrija, Kultfiras ministrija, Vides aizsardzibas regionalas attistibas ministrija, Ekonomikas ministrija,
uznémeéju un nozaru asociacijas, apmacibu sniedzgji, diasporas intereses parstavosas organizacijas.

2.5. Tirisma veicinasana

5. Darbibas virziens: Tlirisma veicinasana

Esosas situacijas apraksts

CSP apkopotie tlirisma statistikas raditaji liecina, ka nozares attistibas tendences ir pozitivas.
To apliecina gan ikgadgjie raditaji, gan to izvert§jums ilgaka laika perioda. 2017. gada,
salidzinot ar 2010. gadu, arvalstu celotaju robezskersojumu skaits ir pieaudzis par 53,2 %,
savukart kops 2005. gada to skaits ir palielingjies 2 reizes. Divpadsmit gadu laika ir butiski
augusi arT arvalstu celotaju izdevumi braucienos pa Latviju (2,6 reizes) un vairakdienu celotaju
pavadito nakSu skaits (1,8 reizes). Vid€jais uzturéSanas ilgums 2017. gada bija Iidzigs ka
2005. gada — 4,5 diennaktis.
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2017. gada arvalstu celotaji 7,7 milj. reizu Skérsoja Latvijas robezu, kas ir par 13,7 % vairak
neka gadu ieprieks, liecina Centralas statistikas parvaldes dati. 2017. gada arvalstu celotaji
valsti izter&ja 691,9 milj. eiro — par 46,7 milj. eiro jeb 7,2 % vairak neka 2016. gada.

2017. gada Latviju apmeklgja 1,9 milj. arvalstu vairakdienu celotaji, kas ir par 8,7 % vairak
neka 2016. gada, un, izter&jot par 12,5 % jeb 533.9 milj. eiro vairak.

Kopégjais pavadito nakSu skaits, salidzinot ar iepriekS€jo gadu, ir palielindjies par 1,0 %,
sasniedzot 8,9 milj. nakSu. Savukart vid&jais viesu uzturéSanas ilgums bija 4,5 naktis.

Ka liecina parskata dati par viesnicu un citu tiristu mitpu darbibu, naktsmitnu pakalpojumus
Latvija 2017. gada izmantoja 1,8 milj. arvalstu celotaju, kas ir par 13 % vairak neka 2016.
gada. Vairak neka puse no visiem arvalstu viesiem ierodas no Krievijas, Vacijas, Lietuvas,
Igaunijas, Somijas un Zviedrijas.

Tiarisma atpazistamibas veicinaSanai LIAA, pamatojoties uz arvalstu tirgu pétijumiem,
izstradajusi Latvijas tirisma marketinga strateégiju 2018.-2023. gadam, ieklaujot eso$as
situacijas un tendencu analizi, prioritaros tirgus, produktus, mérka tirgus, tirgus segmentus,
aktivitates katra no tiirisma meérka tirgiem. Turisma marketinga aktivitaSu planosana un
organiz&sana, eksporta veicinasana tiek izmantotas Latvijas aréjo ekonomisko parstavniecibu
sniegtas iespgjas.

LIAA Tsteno efektivu Baltijas juras regiona valstu sadarbibu kopigu turisma produktu,
marketinga un infrastruktiras attistibai - nodroSinot regularu komunikaciju ar Baltijas valstu
nacionalajam tiirisma organizacijam Baltijjas apvienotas tiirisma komitejas ietvaros.
Nodrosinot efektivu starptautisko organizaciju resursu izmantoSanu, LIAA Ilidzdarbojas
Eiropas Celojumu komisija un tas rikotajas aktivitates, ka ar1 nodroSina iesaistiSanos Eiropas
Komisijas projekta “Eiropas izcilakie turisma galamérki EDEN” un konkursa nacionalas
atlases organiz&sana.

LIAA ir veikusi tirisma tirgu izpéti efektivai tlirisma nozares attistibai un parvaldibai, veikts
pétijums par arvalstu thristu paradumiem interneta meklétajos, ka ari rikotas fokusa grupu
diskusijas ar arvalstu tirisma nozares ekspertiem prioritarajos arvalstu tirgos, lai noskaidrotu
Latvijas tirisma pakalpojumu kvalitati, trikumus, stipras puses, nepiecieSamos uzlabojumus
utt.

Lai palielinatu komersantu un tirisma galamérku konkurétsp&ju argjos tirgos, tiek istenotas

turisma marketinga aktivitates:

e nacionalo stendu organiz€Sana starptautiskajas tiirisma izstades;

e nodroSinata turisma marketinga un reklamas kampanu TstenoSana prioritarajos tiirisma
tirgos;

e organiz€tas zurnalistu, blogu autoru, socialo tiklu viedoklu lideru vizites uz Latviju;

e organizétas arvalstis registrétu tirisma pakalpojumu komercsabiedribu parstavju,
korporativo un darfjjumu pasakumu organiz€taju iepazisanas vizites uz Latviju;

e nodroSinata tiirisma informacijas un marketinga materialu sagatavoSana un izdoSana;

e organiz€ti Latvijas tlirisma publicitates pasakumi un arvalstu specializéta tiirisma
veicinasanas pasakumi;

e nodroSinata arvalstu turistu piesaistes pasakumu organizéSana Latvijas novados;

e organiz€ti darfjumu tUrisma veicinaSanas pasakumi: daliba specializétajas darfjjumu
tiirisma izstad€s ar nacionalo stendu; kontaktbirzas, forumos un izstades; publikacijas par
darfjumu tirisma iesp&am Latvija; ienako§as darjjumu tiirisma pakalpojumu organizetaju
vizites Latvija; Latvijas darfjumu tiirisma prezentacijas arvalstis.

Risinamas problemas.
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Zinojuma “Latvijas tirisma attistibas pamatnostadnu 2014.-2020. gadam istenoSanas 2014. -
2016. gada starpposma noveértéjums”, analizéjot noveértéjuma rezultatus, tika identificétas
problémas un secinats, ka Latvijas tlirisma produktu konkurétspgjas un kvalitates cel$anai ir
nepiecieSams radit jaunus tirisma produktus ar augstu pievienoto veértibu. Radot jaunus un
interesantus produktus, Latvija nodroSinas, ka tirists uzturas Latvija ilgak un izteré vairak
naudas tas teritorija. Latvijas tlrisma izaicinajumi saistiti arT ar vietgja tlirisma veicinasanu un
sadarbibu tiirisma pakalpojumu sniedz&ju un organizaciju vidd, lai nodroSinatu kvalitativa
piedavajuma attistibu, ipasi Latvijas regionos. Darijjumu tarisms nodroSina tlirisma
pakalpojumu pieprasijumu arpus aktivas tiirisma sezonas, tadel svarigi ir nodroSinat Latvijas
ka darfjumu tirisma galamérka atpazistamibu, kas vél ir salidzino$i zema, salidzinot ar
konkurgjosiem galamérkiem. Istenojot marketinga aktivitates, lielakais izaicindjums ir jauni
marketinga komunikacijas instrumenti, 1pasi digitalaja vide.

LIAA planojot tiirisma veicinaSanas aktivitates, nems véra minétas ricibas problémas un
izaicinajumus Tstenojot vietgja turisma veicinaSanas aktivitates, veicinot prioritaro tlrisma
produktu marketingu, pielietojot marketinga instrumentus, kas ir atbilstosi tirgus tendencém
(sadarbibas ekonomikas ietekme, digitalais marketings, millenials mérkauditorija u.tml.),
apgustot jaunus tirgus (t.sk. strauji augoSo Kinas tirgu), izglitojot tiirisma pakalpojumu
sniedz€jus produktu attistibas, kvalitates nodroSinasanas un sadarbibas veidoSanas jomas
atbilstosi tirgus tendenc€m un pieprasijuma izmainam.

Pamatojoties uz Latvijas Tarisma marketinga strategiju 2018.-2023. gadam, tiirisma
marketinga aktivitates stratégijas stenoSanas perioda tiks veiktas Latvijas prioritarajos mérka
tirgos konkréeti defin€tiem tirgus segmentiem. Tiirisma veicinaSanas aktivitates tiks verstas uz
prioritaro thirisma produktu — kultiiras, dabas, darfjumu un veselibas trisma produktu
veicinasanu.

Darbibas virziena meérkis

Veicinat Latvijas tirisma piedavajuma konkur@tsp&ju un atpazistamibu arvalstu tirgos un
prioritaro turisma produktu attistibu

Darbibas rezultati

Rezultats Rezultativais Rezultativa raditaja skaitliska vertiba
raditajs 2016 2017 | 2018 2019 2020
(fakts)
5.1. Latvijas ka 5.1.1.Portala 2,48 2,5 2,0* 2,2 2,5
pievilciga ttrisma latvia.travel
galameérka apmeklgjumu skaits
atpazistamibas milj.
veicinasana un 5.1.2.Vidgjais 2,8 3,15 2,5 2,5 2,5
informacijas portala
nodros§inaSana apmeklesanas laiks
interneta vide (min)
5.1.3.Sagatavoti 6 5 5 5 5

turisma informativie
materiali (veidi)

5.2.Tarisma puduru 5.2.1. Istenoti - 12 12 12 12

(t.sk. regionalo)
veidoSanas
veicinasana

apmacibu pasakumi
par uznémgéjdarbibas
attistiSanu tirisma
pakalpojumu
sniedz&jiem (skaits)
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5.2.2. Istenoti 4 3 3 3
regionala tirisma
attistibas
veicinasanas
pasakumi vietgja
tirga (skaits)
5.3. Sniegts atbalsts 5.3.1. Sniegto 91 115 175 50 50
Latvijas tarisma atbalstu skaits
piedavajuma (granti)
popularizésanai
arvalstis, to skaita
darfjumu tiirisma
(MICE) pasakumu
piesaistei
5.4. Stiprinata Latvijas | 5.4.1. Nacionalo 5 8 10 3 3
starptautiska tiirisma stendu skaits
konkurétspgja, to
skaita ar¢ja 5.4.2. Marketinga 2 3 4 3 3
marketinga pasakumu | kampanu skaits
istenoSanai un
Latvijas ka ttrisma
galamérka
atpazistamibas
stiprinaSanai
5.5. Veicinata 5.5.1. Kvalitates - - 4 4 4
pakalpojumu attistibu veicinoSie
kvalitates attistiba pasakumi (skaits)

* 2018. gada tiks izstradata un ieviesta jauna portala latvia.travel versija, kas nozime, ka istermind satura un
tehnisko risindjumu maipa var nest kvantitativo apmekléjumu skaita samazindjumu (ipasi apmekléjumi, kas
saistiti ar mekletajsistéemam), bet palielinasies kvalitativo apmeklejumu skaits, kas savukart biis saistits ar
uzlabotu portala satura kvalitati, misdienigiem un értiem tehniskajiem risinajumiem.

Uzdevumi darbibas virziena istenoSanai Pamatojums
Tirisma informacijas pieejamibas veicinasana, t.sk. atbalsta nodro§inasana | ® Latvijas tiirisma attistibas
uznémumiem informacijas nodroSinaSanai interneta vide, informacijas pamatnostadnes  2014.-
stendu un norazu nodro§inasanai pie tlirisma objektiem. 2020. gadam

Komersantu izglitosana par uznémgjdarbibas attistiSanu un tiirisma puduru
(klasteru) veidoSanas priek§rocibam.

Baltijas juras regiona valstu turpmaka sadarbibas, gan kopigu tirisma
produktu, gan arT marketinga un infrastruktiiras attistiSana.

Latvijas, Baltijas un Baltijas jiras regiona valstu poziciong$ana mérka
tirisma tirgos, izmantojot starptautisko organizaciju resursus.

Kvalitates nozimes stiprinaSana tiirisma nozares komersantu vidi.

Veikt petijumus tiirisma pakalpojumu konkurétsp€jas nodrosinasanai.

Pakalpojumu kvalitates un kvantitates merjjumu veikSana atbilstosi
noteiktam iedzivotaju grupam, tai skaita, nosakot personu ar invaliditati,
gimenu ar bérniem, senioru apmierinatibu par attieciga pakalpojuma
saturu, pieejamibu un kvalitati.

Istenota atbalsta programma MICE (darfjumu un pasakumu) tiirisma
pasakumu piesaistei.

Latvijas ka tirisma galamérka atpazistamibas veicinaSanas pasakumu
(marketinga aktivitaSu) istenoSana mérka tirgos:
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- specializ€to tirisma produktu un niSu tirisma produktu pardoSanas
veicinasanas pasakumi;

- tirisma nozar€ iesaistito pusu savstarpgjas sadarbibas un saskanotu
marketinga projektu TstenoSana Latvijas atpazistamibas veicinaSanai un
tlristu piesaistei — starptautiska, starpinstitucionala, publiska un privata
sektora ITment;

- Baltija juras regiona turisma produktu attisttbas un atpazistamibas
veicinasana;

- Latvijas ka tlirisma galamé@rka atpazistamibas veicinasana talajos tirgos, tai
skaita Kina.

e Latvijas tarisma marketinga strat€gijas izstradasana konkurétsp&jas
palielinasanai arvalstu tirgos

e Latvijas valsts simtgades pasakumu TstenoSana, TIstenojot tlrisma
veicinaSanas un apceloSanas kampanu, akcentgjot valstiskuma attistibas
celu t€ému.

Iesaistitas iestades

Ekonomikas ministrija, Eiropas Celojumu komisija (sadarbibas aktivitates Eiropas ka vienota galamérka
poziciongSanai talajos tirgos), Lietuvas Valsts tiirisma departaments (Baltijas sadarbibas aktivitates), Igaunijas
Turisma padome (Baltijas sadarbibas aktivitates), Latvijas tirisma nozares asociacijas un komersanti (sadarbiba
istenojot tlirisma veicinasanas un marketinga aktivitates)

3. LIAA darbibas sp€ju izvertéjums

3.1. LIAA cilvékresursi

Saskana ar Valsts parvaldes iekartas likumu LIAA struktiru un darba organizaciju nosaka
reglaments. LIAA darbu vada direktors, kuru Valsts civildienesta likuma noteiktaja kartiba
iecel amata un atbrivo no amata ekonomikas ministrs.

LIAA struktiru uz 2017. gada 1. decembri veido 16 patstavigas struktirvienibas: ATVD,
Investiciju projektu departaments, Tehnologiju departaments, Biznesa inkubatoru
departaments, Tirisma departaments, Eiropas fondu p€cuzraudzibas departaments, Juridiskais
departaments un Finan$u departaments, Norvégijas finan$u instrumenta nodala, Klientu
apkalpoSanas nodala, Personala vadibas nodala, Sabiedrisko attiecibu nodala, Korporativas
vadibas nodrosinasanas nodala, Informacijas tehnologiju nodala, Lietvedibas nodala un
Saimnieciska nodala. (skatit attelu)

LIAA darbibas nodro§inasanai Aréjas tirdzniecibas veicina$anas departamenta sastava
izveidotas Latvijas Aréjas ekonomiskas parstavniecibas: ASV, Apvienotajos Arabu
Emiratos, Baltkrievija, Danija, Francija, Italija, Japana, Kazahstana, Krievija, Kina (Pekina un
Sanhaja), Lielbritanija, Lietuva, Niderlandé, Norvégija, Polija, Singapiira, Somija, Vacija un
Zviedrija.

Lai nodroSinatu MK 2016. gada 3. maija noteikumu Nr. 279 "Darbibas programmas "lzaugsme
un nodarbinatiba" pamatojoties uz 3.1.1. specifiska atbalsta mérka "Sekmét MVK izveidi un
attistibu, 1pasi apstrades riipnieciba un RIS3 prioritarajas nozarés" 3.1.1.6. pasakuma
"Regionalie biznesa inkubatori un radoso industriju inkubators" TstenoSanas noteikumi" 14.
punktd noteikto, Biznesa inkubatoru departamenta sastdva izveidotas teritorialas
struktiirvienibas (biznesa inkubatori): Daugavpili, Jelgava, Jekabpili, Jirmala, Liepaja,
Rézekng, Valmiera, Ventspili, Bauska, Kuldiga, Madona, Ogrg€, Talsos un Sigulda un RadoSo
industriju inkubators Riga.

2017. gada LIAA butiskakas strukturalas izmainas saistitas ar Tehnologiju departamenta
izveidi, lai nodroSinatu 2016. gada 25. oktobra Ministru kabineta noteikumos Nr. 692
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“Darbibas programmas “lzaugsme un nodarbinatiba” 1.2.1. specifiska atbalsta mérka
“Palielinat privata sektora investicijas P&A” 1.2.1.2. pasakuma “Atbalsts tehnologiju parneses
sistémas pilnveidosanai” istenoSanas noteikumi” noteikto par Tehnologiju parneses sistémas
izveidi Latvija. Tehnologiju departamenta ar 2017. gada 5. juniju noteiktas piecas nodalas:
Tehnologiju parneses nodala, Zinatnes komercializacijas nodala, Inovativas uznémégjdarbibas
attistibas nodala, Tehnologiju skautu nodala un Inovaciju atbalsta nodala.

Ar2017. gada 31. decembri LIAA strukttira un amatu saraksta izdaritas izmainas un likvideta
Norvégijas finansu instrumenta nodala, pamatojoties uz Ministru kabineta 2013. gada 2. aprila
noteikumu Nr.181 “Norvégijas finanSu instrumenta 2009.-2014. gada perioda programmas
“Inovacijas “zalas” razoSanas joma” 1stenoSanas kartiba” §. punktu.

Lai nodrosinatu savlaicigu, nepartrauktu un kvalitativu LIAA noteikto funkciju un uzdevumu
izpildi, izvért€jot Eiropas fondu pécuzraudzibas departamenta kompetencé esoso ES fondu
aktivitaSu p€cuzraudzibas apjomu, 2017. gada un turpmak planots samazinat amata vietu
skaitu Eiropas fondu p€cuzraudzibas departamenta.

LIAA izvirzito uzdevumu, mérku un rezultativo raditaju sekmigai un efektivai sasniegSanai,
viena no LIAA prioritat€ém ir uz attistibu orientéts un motivéts personals. Uz 2017. gada
1. decembri LIAA nodarbinati 276 darbinieki, no kuriem 74,64% ir sievietes, bet 25,36%
viriesi. 25,72% nodarbinato ir vecuma Iidz 29 gadiem, 45,29% - 30 Iidz 39 gadiem, 18,12% -
no 40 1idz 49 gadiem. 10,87% nodarbinato vecums ir virs 50 gadiem. 21,74% darbinieki LIAA
nodarbinati ilgak par 5 gadiem, 14,86% no 10-20 gadiem, 60,14% - lidz 4 gadiem un 3,26% -
virs 20 gadiem, tadgjadi nodroSinot LIAA funkciju izpildei nepiecieSamas kompetences un
institucionalo atminu. 89,49% nodarbinato ieguvusi augstako akadémisko vai profesionalo
augstako izglitibu.

Lai nodro$inatu labu parvaldibu, ka ari veicinatu personala profesionalo izaugsmi,
darbiniekiem tiek nodro$inata rotacijas iesp&ja LIAA ietvaros, tadgjadi regulari tiek izverteta
esoSo darbinieku kompetencu izmantoSana LIAA noteikto mérku sasniegSanai.

Kvalifikacijas paaugstinaSanai un LIAA pakalpojumu kvalitates pilnveidoSanai LIAA ierédni
un darbinieki primari pilnveido zinaSanas Valsts administracijas skolas organizetajas
apmacibas. Darbiniekiem tiek piedavatas iesp&jas piedalities art citu organizatoru piedavatajos
apmacibu kursos Latvija un arvalstis, ka ar1 piedalities starptautiskas konferences un pieredzes
apmainas Vizites.

Sadarbojoties ar augstakas izglitibas iestadem, LIAA atbalsta studentu (praktikantu)
iesaistiSanu LIAA darba, nodroSinot prakses iesp€jas un veicinot studentu (praktikantu) ka
potencialo LIAA darbinieku piesaisti. 2017. gada LIAA piedavaja prakses iesp&jas Banku
augstskolas, Latvijas Universitates, Rigas Tehniskas universitates, Vidzemes Augstskolas,
Ventspils Augstskolas un Leidenes universitates (Niderlande) studentiem.
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LATVIAS INVESTICIIU UN ATTISTIBAS AGENTORAS STRUKTORSHEMA uz 01.12.2017.
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3.1. Darbibas vides izvertéjums

LIAA stipras puses ir kompleksi savstarpgji papildinoSi uznémgjdarbibas atbalsta
pakalpojumi un uzkrata pieredze to istenosana; valsts uztic€ts ekskluzivs mandats investiciju
piesaistei, eksporta veicinasanai, valsts augstako amatpersonu viziSu organiz€Sanai; plasa
starptautiska parstaviba (LIAA parstavniecibas, sabiedriskie parstavji arvalstis, EEN),
izveidoti biznesa inkubatori Latvijas regionos, izveidots VTPC, vienas pieturas agentiras
funkcijas 1stenoSana, sniedzot kvalitativus pakalpojumus LIAA KAN; starptautiski atzita
kompetence uznémgéjdarbibas atbalsta joma (balvas, atsauksmes), laba reputacija sarezgitu
projektu virziba un jautajumu risinasana, lémumu pienemsanas mehanisms, kas skaidri nosaka
atbildibu, pilnvaras, pienakumu sadali; atbilstosa ieks€jas kontroles sistéma; Sekmiga un plasa
pieredze dazadu ES fondu un arvalstu finanSu instrumentu administrésana; kvalificéts,
izglitots, kompetents, lojals, ar ilggadigu pieredzi uznéméjdarbibas veicinasana un uz
sadarbibu un izaugsmi orientéts personals; augsti novertéta klientiem sniegto pakalpojumu
kvalitate; ilglaicigi veidota un attistita, klientu pieprasita datu baze; informacijas sistému
funkcionalitate, stabilitate, integritate un droSums; profesionals atbalsta funkciju
nodro$inajums; attistita un pieejama komunikacija ar sabiedribu, izmantojot dazadus
miusdienigus komunikaciju kanalus; Sp&ja biit elastigiem, operativi pielagoties izmainam,
LIAA valdijuma esosa €ka un materiali tehniskais nodroSinajums.

Iespé€jas rada informacijas tehnologiju pielietoSanas iesp€jas, pilnveidojot informacijas apriti
uznémejdarbibas atbalsta pakalpojumu nodrosinasana; LIAA parstavniecibu darbibas
paplasinasana, VTPC ka iesp&jama vienas pieturas agentiiras izveidoSana un attistiba
tehnologiju parnesei un jaunuznémumiem.

Draudus rada nepietickamais IKT uzturéSanas un attistibas budZzets; finanSu resursu
nepietickamiba, salidzinajuma ar privato sektoru, kvalificeétu darbinieku rotacijas
samazinasanai; mehaniska valsts parvaldé nodarbinato skaita samazinaSana; nepietiekams
finans€jums VTPC telpu uzturéSanai.

3.2. Informacijas tehnologijas

LIAA funkciju nodroSinasanai kopuma tiek uzturétas un parraudzitas 17 informacijas sist€mas
(turpmak — 1S). Pieejama finans&juma robeZzas tiek veikta IS biznesu procesu izvertéSana
sisttmu konsolidacijai, lai samazinatu IS uzturéSanas izmaksas un optimizetu tehnisko resursu
izmantoSanu. Datu ievades optimizacijai vairakas sadalas starp IS ir savstarp&ji integrétas jau
tagad, tomer LIAA iekS€jo resursu efektivakai izmantoSanai, planots istenot vél lielaku
informacijas sistému integraciju, nemot véra pieejamos finansu resursus.

Lai uzlabotu LIAA funkciju izpildi un sekmétu elektronisko dokumentu apriti, iestade
veiksmigi 1stenojusi projektu dokumentu vadibas sistemas sasaistei ar dokumentu integracijas
vidi, ka rezultata tiek nodrosinata elektroniska dokumentu pliisma starp valsts iestadém un
fiziskajam personam. Uzlabojot elektronizacijas limeni attieciba uz personala vadibas un
gramatvedibas procesiem, planots ieviest resursu vadibas un gramatvedibas programmas
“Horizon” paSapkalpoSanas portalu, kas nodroSinas iesp€ju darbiniekiem ieglit un ievietot
informaciju saistiba ar personala un gramatvedibas jautajumiem.

Efektivakai sazinai ar klientiem LIAA izmanto tadus socialo medijus, ka Twitter, Youtube un
Facebook. Vienlaikus tiek uzturétas un administrétas vairakas publiski pieejamas projektu
majaslapas — www.liaa.gov.lv, www.exim.lv, www.idejukauss.lv, www.designlatvia.lv,
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www.een.lv, techindustry.een.lv, www.innovativelatvia.lv.  www.greetingsfromlatvia.lv,
www.latvia.travel, www.glatvia.lv un citas. Lai nodro$inatu labaku komunikaciju ar LIAA
klientiem, uzsakts darbs pie interaktivas informacijas sist€mas izveides, kura piedavas,
atbilstoSi katra uzneméja individualajam interesém, strukturétu informaciju. Risinajuma
rezultata tiks izstradata un ieviesta lietotajam parskatama un intuitivi viegli izmantojama darba
vide investiciju un eksporta projektu procesu apkalposana, kontrol€ un sekoSana, ka rezultata
tiks pilnveidoti publiskas parvaldes procesi, kas samazina administrativo slogu uznémeéjiem.

LIAA informacijas un tehnologiju nodala IKT pakalpojumus nodroSina 269 lietotaju
darbavietam. Istenota attalinata piekluve iestades informacijas resursiem 15 regionalajiem
biznesa inkubatoriem un LIAA parstavniecibu parstavjiem 19 valstis, ka arT tiek nodrosinata
visu tehnisko resursu administréSana. LIAA IS un tehnisko resursu uzturéSanu un attistibu
nodrosina augsti kvalificéti informacijas tehnologiju nodalas darbinieki.

Neraugoties uz IT nodalas darbinieku 11dzSingjo atbalstu LIAA IT infrastruktiras uzturéSanai
un attistibai, nepietickamais IKT uzturé$anas un attistibas budzets ir Skérslis, kas kave uzlabot
procesus un pilnveidot elektronisko pakalpojumu sniegSanu klientiem.

Vienlaikus LIAA ir iesaistijusies Ekonomikas ministrijas IKT parvaldibas modela izstrades
projekta, kas nodroSinatu racionalu administrativo un tehnisko resursu optimalu izmantoSanu,
standartiz€tu IKT pakalpojumu pieejamibu, uzlabotu sadarbibu starp iestadém IKT
jautajumos.

Stratégijas darbibas perioda viens no bitiskakajiem uzdevumiem informacijas sist€mu
jautajumos, biis nodro$inat tadus informacijas tehnologiju risinajumus, kas ir maksimali
efektivakie un ekonomiski izdevigakie konkrétas funkcijas veikSanai, ka ar1 nodroSinat
efektivu informacijas apstrades resursu pieejamibu, parvaldibu un uzkrato datu integritati,
noversot datu un to apstrades dublésanos.

3.3. Infrastruktiara un materialtehniskais nodrosinajums

LIAA irizvietota LIAA valdijuma eso$a nekustamaja ipaSuma, kas atrodas Pérses iela 2, Riga,
un sastav no biroja €kas un tehniska bloka.

Domajot par darbinieku darba vides un mikroklimata uzlaboSanu, €kas tehniska stavokla
sakartoSanu, energoresursu ietaupijumu, tiek gatavots projekts energoefektivitates pasakumu
veikSanai LIAA administrativajai €kai, Perse iela 2. Projekta merkis ir veikt LIAA €kas Perses
iela 2, Riga energoefektivitates paaugstinasanas pasakumus un nepiecieSamos atjaunoSanas
pasakumus, tadejadi uzlabojot €kas siltumnoturibu un pozitivi ietekméjot energoresursu
efektivu izmantoSanu Latvija. Projektu paredzets istenot ES struktirfondu un Kohézijas fonda
2014.-2020. gada planoSanas perioda darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba”
4.2.1. specifiska atbalsta mérka “Veicinat energoefektivitates paaugstinasanu valsts un
dzivojamas €kas” 4.2.1.2.pasakuma “Veicinat energoefektivitates paaugstinasSanu valsts ekas”
ietvaros.

Lai nodroSinatu LIAA darbinieku darba vietu pietieckamibu, to iekartoSanu un labakus darba
apstaklus, tika pienemts Iémums nomat telpas arhiva vajadzibam arpus biroja €kas, Starta iela
1, Riga.

Finansu ekonomijas noliikos lielako dalu telpu Pérses iela 2, Riga aiznem LIAA, bet dala telpu
tiek iznomatas komersantiem.

Biznesa inkubatoru struktiiras izveidei tika izveidoti 15 regionalie biznesa inkubatori, to
iekartoSanai tika nomatas telpas, aprikotas ar meébeléem un pargjo materialtehnisko
nodro$inajumu, lai pilnveértigi varétu veikt tiem deleg€tos uzdevumus. Lai nodroSinatu to
mobilitati regionos, tieck nomatas 7 automasinas.
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Latvijas valsts simtgades pasakumu plana 2017. - 2021. gadam istenoSanai pieskirta valsts
budzeta finans€juma ietvaros LIAA 2017. gada ir noslégusi ligumu ar VAS “Starptautisko
lidosta “Riga™” par telpas 1ri biznesa informacijas centra izveidei un darbibas nodrosinasanai
uz trim gadiem. Biznesa informacijas centra izveidei pieskirta 347 m? liela telpa terminala C
izlidoS$anas sektora un izstradata koncepcija “Magnetic Latvia”. Pieskirta vieta un apjoms lauj
izveidot ne tikai vizualu un interaktivu biznesa informacijas centru “Magnetic Latvia”, bet
Starptautiskas lidostas “Riga” teritorija nodrosSinat plasu Latvijas reprezentativu telpu.
Arvalstu kompanijam, kuras ierodas Latvija vai atrodas lidostas teritorija, pieméram, ka
tranzita pasazieri, biznesa informacijas centra “Magnetic Latvia”, tiks piedavata iespgja satikt
biznesa partnerus no Latvijas, iepazities ar Latvijas uznéméjdarbibas vidi, tlirisma iesp&am
un Latvijas produktiem. Biznesa informacijas centra “Magnetic Latvia” ir paredzgEtas
atseviSkas tikSanas telpas, kuras var€s sniegt prezentacijas un organiz&t parrunas. Biznesa
informacijas centrs “Magnetic Latvia” atklats 2018. gada februari.

Ministru kabinets 2018.gada 14.augusta (prot.Nr.38 45.§) pienéma rikojumu Nr.388 “Par
konceptualo zinojumu “Par Ekonomikas ministrijas lietojuma eso$as €kas kritisko stavokli un
turpmako ricibu un Ekonomikas ministrijas un tas padotiba esoSo iestazu un kapitalsabiedribu
atrasanas vietu” (turpmak — Konceptualais zinojums), kura 1.2.apakspunkta nolemts atbalstit
EM iestaZzu izvietoSanu nekustamaja IpaSuma Elizabetes iela 2, Riga. Saskapa ar
Konceptualaja zinojuma noradito, EM 2022.gada plano resora iestazu un kapitalsabiedribu
parvietoSanu uz €ku Elizabetes iela 2, Riga, t.sk. LIAA parvietoSanu, lai turpmak nodro$inatu
modernu, musdienu attistibas tendencem atbilstoSu vidi, vienlaicigi uzlabojot resora iestazu
savstarpgjo komunikaciju.

4. Nobeigums

Parskats par stratégijas izpildi tiks sagatavots un ieklauts LIAA publiskaja gada parskata
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Strat€giju parskata, precizé un aktualizé MK noteikumos noteiktaja kartiba.

Direktors A.Ozols
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